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Oz

Turizmde arz olusturmak biiyitk maliyetler gerektirmektedir. Bu nedenle gelecek yillara yonelik
yapilan tahminler biiyiik bir 6nem teskil etmektedir. Bu calisma da Eskisehir’e yonelik turizm talebinin
tahmin edilmesi amaglanmistir. Talep tahmini yapilirken de dort farkli teknik kullanilmistir. Dort farkl
teknigin kullanilmasinin temel nedeni ise en uygun ve en gercekg¢i tahmin yonteminin tespit edilmeye
calisilmasidir. Bu kapsamda 2000 — 2020 yillar1 aras1 Eskisehir’e gelen turistler arastirma orneklemi
olarak belirlenmis ve aylik olarak toplanan verilerden bir veri seti olusturulmustur. Alanyazinda en ¢ok
kullanilan kriterler {izerinden yapilan incelemeler sonucunda veri seti ile ilgili en saglkh
tahminlemenin ARIMA modeli ile yapilabilecegine karar verilmistir. Arastirma kapsaminda ARIMA
(9,1,11) modeli kurulmustur. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular dogrultusunda sektorel
anlamda devamliligin saglanmasi ve yeni yatirimlar yapilmas: hususunda hem &zel sektére hem de
kamuya onerilerde bulunulmustur.
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Abstract

Creating a supply in tourism requires great costs. For this reason, forecasts for the coming years are of
great importance. In this study, it is aimed to estimate the tourism demand for Eskisehir. Four different
techniques were used while estimating the demand. The main reason for using four different techniques
is to try to determine the most appropriate and realistic estimation method. In this context, the tourists
who came to Eskisehir between 2000 and 2020 were determined as the research sample and a data set
was created from the data collected monthly. As a result of the examinations made on the most used
criteria in the literature, it was decided that the most reliable estimation about the data set can be made
with the ARIMA model. Within the scope of the research, the ARIMA (9,1,11) model was established.
In line with the findings obtained as a result of the research, suggestions were made to both the private
sector and the public regarding ensuring continuity in the sectoral sense and making new investments.
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GIRiS

Eskisehir sahip oldugu arkeolojik degerleri, tarihi, miizeleri, el sanatlari, gastronomisi, ev sahipligi
yaptig1 etkinlikler, festivaller ve fuar organizasyonlar1 ve dogal giizelliklere sahip rekreasyon alanlar:
ile turizm alaninda 6nemli bir destinasyon olarak kabul edilmektedir (Kozak, 2016: 419). 2013 yilinda
Tiirk Diinyas: Kiiltiir Baskenti secilerek bir yil boyunca tamitimlarin yapildigi, kiiltiirel etkinliklerin
gerceklestirildigi, tarihi ve turistik degerlerinin gozler oniine serildigi biiytiik bir projeye de ev sahipligi
yapmustir (Cevik, 2016). Bu dev proje ile birlikte Eskisehir’de bir yil igcinde dort ylizden fazla etkinlik ve
ti¢ yiiz elliden fazla da proje gerceklestirilmistir (Cevik ve Yildirim Sagilik, 2014). Bu baglamda da yirmi
tilkeden yaklasik yiiz bin kisi tarafindan konaklama yapilmis ve ii¢ yiiz bin kisi tarafindan da giiniibirlik
olarak ziyaret edilmistir. Bu siiregte Eskisehir’deki oteller ortalama %90 doluluk oramiyla faaliyet
gostermistir. Tiirk diinyasi iilkelerindeki ¢ok sayida sanayici ve is adamlar1 bu etkinliklerle baglantili
olarak sehre gelmistir. Bu sayede de Eskisehir tiim Tiirk diinyasinda 6nemli bir konuma ulasmistir
(Kozak, 2016: 424). Ulusal ve uluslararas: alanda yapilan tiim tanitim faaliyetleri Eskisehir’in turizm
sektoriinde onemli bir yer edinmesini saglamistir. Bunun yaninda Diinyanin en giivenli 8. sehri olarak
secilmesi de Eskisehir’e turizm anlaminda dnemli faydalar saglamistir. Eskisehir son yillarda turizm
konusunda sagladig1 bu yiikselis ile hem 6zel sektdérde hem de kamuda 6nemli bir yatirim alani
olusmustur. Bu durum beraberinde olusan talebin devamlilig1 ve gelecekteki tahmini konusu da daha
onemli hale getirmistir.

Talep, bir malin ya da hizmetin belirli bir anda, belli bir piyasada, belli bir fiyat karsiliginda alicinin s6z
konusu mal ve hizmeti satin almay1 diisiindiigii miktar olarak tanumlanmaktadir. Talep tahmini ise
gelecek zamanlarda miisterilerin talep edecek olduklar1 mal ya da hizmet miktarinin 6ngoriilebilmesi
islemi olarak ifade edilmektedir (Uckun, Dogantekin, Demir, Kili¢ ve Oguz, 2020: 403-418). Arastirma
ornekleminin tespitinde Eskisehir’e ait turist sayis1 kullanilmistir. Bu baglamda 2000 ile 2020 yili aras1
aylik verilerden yararlanilarak bir veri seti olusturulmustur. Arastirma icin gerekli veriler Tiirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK) ve Eskisehir Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii veri tabanlarindan elde
edilmistir. Calismanin analizlerinde zaman serisi analizleri kullanmilmigstir. Bu arastirmayla mevcut
yatirimlarin devamliliginin saglanmasi ve yeni yatirimlar konusunda hem 6zel sektore hem de kamuya
destek verilmesi amaglanmaktadir. Bu durum hem arastirmanin 6nemini hem de 6zgiin degerini
olusturmaktadir. Diger bir ifadeyle, gelecek zaman igerisinde meydana gelebilecek olaylarin kesin bir
bicimde tahmin edilmesi, planlama faaliyetinin basarili bir bicimde yerine getirilmesi ile
saglanmaktadir. Bu nedenle gelecek zamana yonelik bilinmeyen sayisini indirgeyebilmek amaciyla
hazirlanacak olan biitiin ¢alismalar, yapilan planlamanin basariya ulasabilmesine énemli bir fayda
saglamaktadir (Senbas, 2020: 36). Planlanan yatirimlara yon vermek, kamu karar organlarinin aldiklar
kararlarda yon gosterici olmak ve ileriye yonelik ¢alismalarda kapasite ongorebilmek adina talep
tahmini zorunlu bir durum olarak ifade edilmektedir. Bu nedenle de talep tahmini {izerine yapilan
¢alismalarin alanyazina katk: saglayacagi diisiiniilmektedir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Arastirmanin kavramsal gerceve baslig1 altinda turizm sektoriiniin yapisi, turizm talebi turizm talebine
etki eden faktorler tizerinde durulmustur. Turizm az gelismis ve gelismekte olan {ilkeler i¢in 6nemli bir
gelir kaynag olarak kabul edilmektedir. Ozellikle dis 6demeler dengesine yaptig1 katkilar ve ihracat
kalemi olarak kabul edilmesi turizmin ekonomiye yaptig1 onemli katkilar olarak ifade edilmektedir
(Erol ve Oguz, 2017: 131). Ulkelerin gelirlerinde yasanan artis ile birlikte hem sosyal anlamda degisimler
yasanmakta hem de toplumun yasam kalitesi artis gostermektedir. Bunun bilincinde olan toplumlar
tarihin her doneminde turizm faaliyetlerine katilim gostermistir. Bu nedenle de seyahat hareketleri
neredeyse insanlik tarihi kadar eski bir durum olarak kabul edilmektedir. Ge¢misten giiniimiize
insanlar cesitli nedenlerle ikamet ettikleri yerlerden baska yerlere seyahat etmislerdir. Bu seyahat
hareketleri farkli dillerde farkli kavramlarla ifade edilmeye c¢alisitlmistir. 20. Yiizyil ile birlikte bu
hareketliligi tanimlayabilmek igin turizm kelimesi kullanilmaya baslanmistir (Kog, 2019: 28). Turizme
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iliskin yapilan tanimlar incelendiginde, turizm faaliyetlerinin olugsmasinda konaklama unsurunun
onemli bir yeri oldugu goriilmektedir. Konaklamanin devamli yasanilan ve calisilan yer ile giinliik
yasamin gerektirdigi ihtiyaglarin karsilanabilmesi icin seyahat edilen yerlerden farkli bir yerde
yapilmasi gerekmektedir. Ayrica turizm faaliyetlerinin olusmasinda diger bir 6nemli etken {iretilen
turistik tirtinlerin talep edilmesi zorunlulugudur (Aydin, Daric1 ve Tasgi, 2015: 145). Turizm endiistriyel
olarak ele alindiginda ise bir¢ok farkl sektor ile iligkili oldugu goriilmektedir. Bu nedenle de direkt
veya dolayl sekilde istihdam olusturmaktadir. Emek yogun bir endiistri olan turizmin gelisim
gostererek hem ulusal hem de uluslararas: seviyede hizla biiyiime saglamasi turizmin kendisine has
bazi 6zellikler barindirmasindan kaynaklanmaktadir. Ceken (2016: 16) turizme iligkin karakteristik beg
ozelligi asagidaki gibi siralamaktadir:

> Turizm ticret, is ve para kazanmak gibi ekonomik amaglar icermemelidir.

> Turizm diger sektorlerle yogun ve karmasik iliskili bir yapiya sahiptir.

> Turizm hareketi gecici olmalidir. Turizm hareketini gergeklestirebilmek adina gidilen
destinasyonda yirmi dort saatten az ve bir seneden fazla kalinmamasi gerekmektedir.

> Turizm igerisinde var olan statik ile dinamik etmenler siirekli ikamet edilen ve ¢alisilan yerler

haricinde olmaktadir.
> Turizm barindirdig1 seyahat unsuruyla dinamik; konaklama unsuruyla da statik olan bir
sisteme sahiptir.

Turizm endiistrisi pek gok sektor ve disiplin ile ic ige olan bir sektdr olarak ifade edilmektedir. Bir bolge
icerisinde herhangi bir turizm faaliyetinin gerceklestirilmesi neticesinde faaliyetin gerceklestirildigi
bolgede pek cok farkl: tiirde etkiler meydana gelmektedir. Bu etkiler sosyo-kiiltiirel, saghk, politik ve
ekonomi alaninda kendini gostermektedir. Ayrica turizmin sosyo-ekonomik bir yapis1 da
bulunmaktadir. Bu nedenle kisilerin serbest zamanlar: ile tasarruflarinin neticesinde gerceklesmekte
olan faaliyetlerinin degerlendirilmesi yapilmaktadir (Kozak, Kozak ve Kozak, 2001: 7). Ekonomistler
tarafindan turizm endiistrisi, 6zellikle gelismekte olan iilkelerde ekonomik bir eylem olarak kabul
edilmektedir. Bunun temel nedeni ise direkt ya da dolayl bir bigimde meydana gelen sonucun {ilke
ekonomilerine olumlu katk: saglamasidir (Kar, Zorkirisci ve Yildirim, 2004: 96). Herhangi bir iilkede
turizm endiistrisinin varligindan bahsedilebilmesi i¢in turizm endiistrisinin iilke ekonomisine yapmis
oldugu katkiya, turistlerin o bolgeyi ya da {ilkeyi tercih edebilmelerine, harcama yapmalarina ve o
bolgenin ya da iilkenin elde ettigi toplam gelirinde olusan artislara bakilmas: gerekmektedir (Hazar,
2010: 186).

Kisilerin belli bir bolgeyi turizm faaliyetleri i¢in tercih etmelerinin nedeni, tercih ettikleri alanda
konaklama basta olmak {izere eglence, dinlenme ve bélgeyi tanima gibi pek ¢ok faaliyete katilmak
istemelerinden kaynaklanmaktadir. Ayni zamanda bu faaliyetlere katilmalar ile birlikte de harcama
yapilmaktadir. Arastirmacilar da turistlerin para ile ilgili hareketlerinin nedenleri ile ilgili sorulara
cevap aramaktadirlar. Bu durum ilgili sorularin neden-sonug iligkileri igerisinde ve bilimsel metotlarla
yanitlanmasina gereksinim duyulmasini saglamistir. Bu nedenle ekonomi biliminin bir alt dali olarak
ifade edilen turizm ekonomisi ortaya ¢ikmistir (Icoz ve Kozak, 2010: 1). Turizm ekonomisi turizm
eylemlerinin nedenlerini, etkilerini ve igerigini neden-sonug iligkilerini ekonomi baglaminda bilimsel
yaklasimlarla incelemekte olan bir disiplindir. Turizmin bir iilke i¢in yeri ve onemi asagidaki gibi ifade
edilmektedir (Barutgugil, 1986: 33):

> Turizm endiistrisindeki is olanaklar1 diger endiistrilere gore daha fazladir. Bu nedenle igsizlik
oraninin yiiksek bulundugu bir yerde turizm endiistrisi bu problemi gidermekte olup; istihdam artig1
saglamak icin 6nemli bir ¢oztimdiir.

> Turizm iilke ekonomilerinin ve kaynaklarinin verimliligini artirmaktadir.

> Gelismekte olan iilke ekonomilerinde turizm kisa vadede olumlu neticeler elde edilmesini
kolaylastirmaktadir. Diger sektorlerle kiyaslandig1 zaman turizmin hazirlik sathasi ¢ok kisa bir siirede
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tamamlanabilmektedir. Tyi bir bigimde hazirlanmis tanitim ve reklam faaliyetleri ile turizmden kisa siire
icerisinde gelir elde edilebilmektedir.

> Turizmden elde edilmis olan gelir, iilke ekonomilerinde olusan cari acigin kapatilmasinda ¢ok
Onemli bir kalem olarak kabul edilmektedir.

> Turizmde yasanan gelismeler, bolgelerin altyapilar: {izerinde de olumlu gelismelere olanak
saglamaktadir.

> Turizm gelirleri ekonomide ¢arpan etkisini hizlandirmaktadir. Diger bir ifadeyle, turizm
hareketleri esnasinda elde edilen bir birim gelir hizlica el degistirerek ilk asamada elde edilmis olan
gelirden daha yiiksek miktarda iilke ya da bolge ekonomisini pozitif yonde etkilemektedir.

Turizm endiistrisinin {ilkelerin ekonomik zenginliklerine daha fazla katki verebilmesi, kaynaklar1
verimli ve etkili bir bigimde kullanabilmesi ve neticede turizmden istenilen gelirin ve payin elde
edilebilmesi icin turizm talebinin iyi ve giivenilir bir sekilde analiz edilmesi gerekmektedir. Diger bir
ifadeyle, turizm talebinin ekonomik biiylimenin gerceklesmesinde ve kalkinmanin saglanmasinda
onemli bir rolii bulunmaktadir (Bahar ve Kozak, 2012: 111-113). Bu aragstirmanin ¢ikis noktasini da bu
fikir olusturmaktadir. Bu baglamda da Eskisehir turizm talebine yonelik bir model gelistirilmis ve
tahminde bulunulmustur. Ancak bunun 6ncesinde turizm talebinin 6zelliklerinin incelenmesinin ve
turizm talebine etki eden faktorlerin agiklanmasinin yerinde olacag diistiniilmektedir.

Turizm talebi en genel ifadeyle, gerekli serbest zamana ve yeterli satin alabilme giiciine sahip kisilerin
turistik mal ile hizmetlerden belli bir piyasa icerisinde, belli bir fiyata veya bedelsiz sekilde rasyonel ve
irrasyonel nedenlerle belli bir donem iginde satin almaya ya da faydalanmaya karar vermis olduklari
miktarlar seklinde tanimlanmaktadir (Olaly, 1991: 124). Diger bir tanima gore turizm talebi, kisilerin
turizm gereksinimlerini karsilayabilmek i¢in yeterli satin alma giicii ve serbest zaman ile desteklenen,
turistik mal ve hizmetleri satin alma isteginde bulunan insan miktari olarak ifade edilmektedir (Usta,
1992: 114). {lgili tanimlara bakildiginda herhangi bir seyi ¢ok istemenin talebin meydana gelebilmesi
icin tek bagina yeterli olmadig1 goriilmektedir. Diger bir ifadeyle, talebin meydana gelebilmesi i¢in baz1
on kosullar bulunmaktadir. Oncelikle kisilerin gelirinin turistik {iriinii satin alabilecek seviyede olmasi
gerekmektedir. Diger bir gereklilik ise turistik eylemleri gerceklestirebilmek icin serbest zamaninin
olmas1 durumudur. Kisilerin turistik tirtinii satin alabilmek i¢in 6deme yapmay1 kabul etmesi de
gerekmektedir. Bu kapsamda turizm talebinin olusabilmesi icin asagidaki sartlarin gerceklesmesi
gerekmektedir (Kozak, Kozak ve Kozak, 2001: 62):

> Turistik mal ile hizmetlerin belli bir piyasa icerisinde belli bir {icrete turistlerin hizmetine
sunulmus olmasi,

Miisterinin {iriin ile hizmetlerden faydalanabilmek i¢in istekli olmasi,

Turizm hareketine katilacak kisinin belli bir gelire sahip olmasi,

Turizm hareketine katilacak kisinin serbest zamana sahip olmasi,

Tiiketim zamaninin sinirlarinin net bir sekilde ¢izilmis olmasi,

YV VYV YV VY

Turizm talebi i¢in ihtiyaglar1 karsilayacak mal ile hizmetlerin bulunmas: gerekmektedir.

Yukarida ifade edilen bu 6zelliklere sahip fakat bilgisi olmadig: i¢in veya mali nedenlerle
seyahat etmeye giicli bulunmadig) i¢in turizm hareketine katilamayan insanlar1 da gz Oniinde
bulundurmak gerekmektedir. Turizm talebi {i¢ ana bilesenden olusmaktadir. Bu bilesenler ise asagidaki
gibi ifade edilmektedir:

> Gergek Turistik Talep: Hemen hemen tiim turizm istatistiklerinde bulunan ve en yaygimn
bicimde var olan turizm talebidir. Turizmde aktif olarak bulunan, ¢ekim merkezlerine seyahat eden
gercek kisilerden meydana gelmektedir. Satin alma istegiyle beraber satin alabilme giiciine sahip olan,
turizm Uriiniinii satin alarak seyahat ve turizm hareketlerine katilan kisileri ifade etmektedir.

> Bastirilmis Turistik Talebi: Farkli kisitlamalar ve engeller nedeniyle seyahat edemeyen
kisilerden olusturmaktadir. Bastirilmig talep iki etkenden meydana gelmektedir. Bunlardan ilki
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potansiyel turizm talebi digeri ise ertelenmis turizm talebi olarak ifade edilmektedir. Potansiyel turizm
talebi mevcut durumlarinda degisiklik gerceklestiginde seyahat edebilecek olan kisileri ifade
etmektedir. Ertelenmis turizm talebi ise arz verilerinden kaynaklanmakta olan gegici bir sorun veya
kisitlayici bir etken nedeniyle ertelenmis bir talebi ifade etmektedir.

> Gergeklesmeyen Turistik Talebi: Seyahat edebilmek i¢gin yeterli imkanlara sahip olmadigi veya
aktiviteler hususunda herhangi bir bilgisi bulunmadigindan dolay1 seyahat talebine katihm
gosteremeyen kisilerden olusmaktadir. Bu grubun gercek turizm talebine doniistiiriilebilme olasilig1 da
disuktiir.

Turizm talebi turizm endiistrisinin en 6nemli unsurlarindan biri olarak ifade edilmektedir. Temelde i¢
ve dis turizm talebi olarak gruplandirilmaktadir. I¢ turizm talebi iilke insanlarinin kendi iilkesindeki
turizm faaliyetlerine katilmasi olarak tanimlanmaktadir. D1s turizm talebi ise iilke insanlarinin kendi
tilkesinin disina yapmis oldugu seyahat hareketlerine katilmasi seklinde ifade edilmektedir Diinya
geneline bakildig1 zaman dis turizm talebi kendi tilkesi disinda turizm nedeniyle seyahat etmek isteyen
kisilerin meydana getirdigi talep olarak tanimlanmistir (Bahar ve Kozak, 2012). Turizm endiistrisinin
iilkelerin ekonomik zenginliklerine daha fazla katki verebilmesi, kaynaklar: verimli ve etkili bir bicimde
kullanabilmesi ve neticede turizmden istenilen gelirin ve payin elde edilebilmesi icin turizm talebinin
iyi ve giivenilir bir sekilde analiz edilmesi gerekmektedir (Sar1 ve Oguz, 2018). Ciinkii turizm talebinin
ekonomik biiylimenin gergeklesmesinde ve kalkinmanin saglanmasinda Onemli bir rolii
bulunmaktadir. Turizm talebi ekonomi icerisindeki diger {iriinlere ve hizmetlere yonelik talebe bagiml
olarak bazi karakteristik 6zelliklere ve farkliliklara sahiptir. Bu 6zellikler asagidaki gibi siralanmaktadir
(Bahar ve Kozak, 2012):

> Turizm talebi ¢ok yonlii bir Ozellik tagimaktadir. Insanlar cesitli nedenlerle seyahate
yonelmektedirler ve farkli turizm tiirlerine gesitli nedenlerle dahil olmaktadirlar.

> Turizm talebinin gereksinim duydugu triinler diger litks mal ve hizmetlerle yogun bir rekabet
halindedir. Bu nedenlerle de turizm talebi ikame mallardan kolay bir sekilde etkilenmektedir.

> Turizm talebi yapis1 geregi bagimsiz bir talep niteligi tasimaktadir. Bu nedenle insanlari
seyahate yonlendirmekte olan nedenler insandan insana farkliliklar gosterebilmektedir.

> Turizm talebi sezonluk olarak farkliliklar gostermektedir. Bu 6zelligi nedeniyle yilin biitiin

aylarina yaymak zor bir siire¢ olarak ifade edilmektedir. Bunun yerine ikame turizm tiirlerine yatirim
yapilmasinin daha mantikli olacag: diistiniilmektedir.

> Alternatiflerinin yogunlukta olmasi, sosyal, ekonomik ve politik unsurlarin turizmi kolay bir
sekilde etkilemesi turizm talebine esnek bir 6zellik kazandirmaktadr.
> Turizm talebi {iilkelerin gelismislik seviyeleriyle yakindan iliskili bir kavram olarak ifade

edilmektedir. Bu nedenle de turizm talebinin yogun oldugu bdlgeler genellikle gelismis {ilkelerin
bulundugu cografyalardir.

> Turizm talebi, bireysel harcanabilir gelirler ile yakin bir iliskiye sahiptir. Bu nedenle de
insanlarin sahip olduklar1 harcanabilir gelirlerle turizm talebi arasinda dogru orantii bir iliski
bulunmaktadir.

Turistik tiriinlere yonelik talebin meydana gelebilmesi igin pek ¢ok farkl: faktoriin etkisi séz konusu
olmaktadir. Bu faktorler temelde ekonomik faktorler ve ekonomik olmayan faktorler seklinde ikiye
ayrilmaktadir. Ekonomik faktorler talebin tespit edilmesinde direkt olarak etkili olmaktadir. Ancak
ekonomik olmayan faktorlerin zaman igerisinde etkisi de farkliliklar gosterebilmektedir (Unliionen vd.,
2015). Alanyazinda yer alan ¢alismalara gore ekonomik olmayan faktorlerin ekonomiklere gore daha
etkili oldugu ileri siiriilmektedir. Bu aragtirmada da ilgili faktorler ekonomi disi, ekonomik ve diger
faktorler olarak ii¢ baslik altinda incelenmistir. Buna gore turizm talebine etki eden ekonomi dis
faktorler psikolojik, politik ve yasal faktorlerdir. Turizm talebine etki eden ekonomik faktorler ise; milli
gelir, kisi basina diisen milli gelir, turistik iirtiniin fiyati, nispi déviz kurlari, uzaklik ve ulastirma,
reklam ve tanitim, teknoloji, niifus ve saghk seklinde ifade edilmektedir (Goh, Law ve Mok, 2008;
Drogouni vd., 2016; Akar, 2020: 12).
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YONTEM

Bu arastirmada Eskisehir'e yonelik turizm talebinin tahmin edilmesi amaglanmaktadir. Bu amag
dogrultusunda da kuramsiz modeller olarak da adlandirilan zaman serilerinden yararlanilmistir (Sar1
ve Oguz, 2018). Bu baglamda da 6ncelikle zaman serileri ile ilgili agiklama yapilmasinin yerinde olacagi
diistiniilmektedir. Zaman serileri ekonometrik analizlerde siklikla kullanilan 6nemli bir analiz yontemi
olarak kabul edilmektedir. Cok farkli alanlarda kullanilmasi nedeniyle alanyazinda zaman serileri ile
ilgili farkli tanimlarin yapildig1 goriilmektedir. Kutlar (2000: 7) zaman serilerini; her bir degerin belli bir
zaman farkiyla iligkili art arda gelmekte olan niimerik degerlerden meydana gelen seriler olarak
tanimlamistir. Diger bir tanima gore zaman serileri bir olguya ait degiskenlerin zaman igerisinde
yapilan 6l¢iimleri ve gozlemlerinden olusan seriler olarak ifade edilmektedir. Ayrica zaman serileri
diizenli bir zaman dilimi igerisinde gozlemlenmekte olan ardisik veriler olarak tanilanmaktadir
(Erdogan, 2006: 6). Zaman serileri bir degiskenin, degisik zamanlarda gozlemlenmekte olan
degerlerinin toplam kiimesi olarak ifade edilmektedir (Senesen ve Senesen, 2012: 22). Diger bir tanima
gore zaman serileri, ardisik zaman artislar1 miiddetince bir degiskenin almis oldugu degerlerin toplam
kiimesi olarak tanimlanmaktadir (Atesongun, 2015: 3). Sorkun (2018: 3) zaman serilerini herhangi bir
stirece gore belli araliklarla 6l¢iilmekte olan ardisik verilerin meydana getirdigi veri grubu seklinde
tanimlamistir. Zaman serileri ile ilgili yapilan bu tanimlari da artirmak miimkiindyir.

Bu calismada Eskisehir’e ait turist sayis1 ekonometrik zaman serisi analizi yonteminden yararlanilarak
incelenmistir. Yapilan arastirmada 2000 — 2020 yillar1 arasi geyreklik veriler kullanilmistir. Arastirma
igin gerekli veriler Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) ve Eskisehir 1l Kiiltiir ve Turizm Midiirliigii veri
tabanlarindan elde edilmistir. Talep tahminleri ile ilgili en énemli hususlardan biri zaman serilerinin
yapisinin dikkate alinmasi ve uygun tahmin yonteminin belirlenmesidir. Bununla birlikte zaman
serilerinde bazi yontemlerle doniistimlerin gerceklestirilebildigi de unutulmamalidir. Ayrica bu
modeller duragan ve duragan olmayan seriler i¢in basvurulan yontemlerin birlestirilmis bicimleri
olarak ifade edilmektedir. Ornegin ARMA modeli AR ve MA modellerinin birlestirilmis bigimidir
(Liitkepohl ve Kratzig, 2004: 27). Bu arastirma kapsaminda yapilan tahminlemede ise zaman serisi
analizlerinden igerisinden bir tahminleme modeli olan ARIMA yontemi kullanilmistir. Bu model
ozellikle turizm talebi tahminlerine yonelik gerceklestirilen ¢alismalarda tutarlilik ve performansiyla 6n
plana ¢ikmis bir model olarak kabul edilmektedir (Kulendran ve Witt, 2001; Lim ve McAleer, 2002). Box
Jenkins yontemi olarak da bilinen ARIMA modeli, dogrusal zaman serisi tahmin yontemleri arasinda
en ¢ok bilinen ve en ¢ok kullanilan yontemlerden biridir. ARIMA modelinde gelecekteki veri
degerlerinin mevcut ve ge¢mis veri degerlerine dogrusal olarak bagh oldugu konusunda giiclii bir
varsayim bulunmaktadir. Box Jenkins yontemi ¢zellikle kisa donem tahminlerde daha basarili sonuglar
veren bir yontem olarak kabul edilmektedir (Box ve Jenkins, 1976).

Zaman serilerinin en temel kavramlarindan biri de duraganliktir. Serilerin duragan olup olmamalarina
gore Box Jenkins yontemi farkli modeller ile incelenmektedir. Zaman serisinin duragan oldugu, yani
siirecin ortalamasinin, varyansinin ve kovaryansmin zamana baglh olarak degismedigi durumlarda AR,
MA veya ARMA modellerinden uygun olani kullanilmaktadir. Ekonometrik analiz ile ilgili islemlere
baslamadan once veriler, ARIMA modelleri ile uyumlu olan Tramo-Seats yonteminden yararlanilarak,
seri mevsimsel etkilerden arindirilmistir. Daha sonra model belirleme, uygunluk testi ve tahminleme
islemleri gerceklestirilmistir. Arastirmanin analiz asamasinda ise Eviews ekonometrik analiz
programindan yararlanilmistir. Arastirmada analiz islemleri gerceklestirilirken, mevsimsel etkilerden
arindirilmis turist sayisi verisi “turizmsa” seklinde, 1. fark: alinmis ve mevsim etkilerinden arindirilmis
turist sayisi verisi “dturizmsa” ve 2. farki alinmis ve mevsim etkilerinden arindirilmis turist sayis1 verisi
“ddturizmsa” seklinde kodlanmistir. Aragtirmanin veri setine iliskin bilgiler ise asagidaki gibidir (Tablo
1).
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Tablo 1. Arastirma Veri Seti

Donem Turist Donem Turist Donem Turist Donem Turist

Sayis1 Sayisi Sayis1 Sayisi

2000:1 19540 2005:2 67082 2010:3 40251 2015:4 69065

2000:2 51021 2005:3 16770 2010:4 50844 2016:1 64333

2000:3 11941 2005:4 32143 2011:1 45241 2016:2 139388

2000:4 26053 2006:1 24458 2011:2 98025 2016:3 71481

2001:1 10416 2006:2 54350 2011:3 50269 2016:4 82203

2001:2 29409 2006:3 27175 2011:4 57810 2017:1 51179

2001:3 7352 2006:4 29893 2012:1 37802 2017:2 120422

2001:4 14092 2007:1 31133 2012:2 105845 2017:3 57200

2002:1 13577 2007:2 87904 2012:3 45362 2017:4 72250

2002:2 35452 2007:3 21976 2012:4 63003 2018:1 116321

2002:3 8297 2007:4 42121 2013:1 39580 2018:2 152304

2002:4 18103 2008:1 34749 2013:2 103898 2018:3 169098

2003:1 16857 2008:2 77221 2013:3 44528 2018:4 140337

2003:2 47597 2008:3 36680 2013:4 59370 2019:1 120322

2003:3 11899 2008:4 46332 2014:1 40536 2019:2 151541

2003:4 22807 2009:1 32967 2014:2 114455 2019:3 198830

2004:1 21272 2009:2 93083 2014:3 28614 2019:4 185243

2004:2 55542 2009:3 23271 2014:4 54843 2020:1 132565

2004:3 12999 2009:4 44602 2015:1 42040 2020:2 32933

2004:4 28362 2010:1 36014 2015:2 132125 2020:3 122424

2005:1 23758 2010:2 84740 2015:3 57054 2020:4 92383

Tablo 1’de arastirmanin veri seti yer almaktadir. Arastirma kapsaminda derlenen veri seti 2000 — 2020
yillar1 arasindan geyreklik olarak derlenmistir. Bu baglamda da yillarin yaninda yer alan 1 sayis1 birinci
ceyregi, 2 sayisi ikinci geyregi, 3 sayisi ligiincii geyregi ve 4 sayis1 dordiincii geyregi ifade etmektedir.

BULGULAR

Arastirmalarda Oncelikle veri seti olarak Eskisehir'e ait turist sayilari geyreklik ve yillik olarak
incelenmis ve veriler iizerinde talep tahminleme modellemesi yapilmas: icin, mevsimsel etkilerden
arindirilmasi saglanmistir. Bu arindirma isleminden sonra zaman serilerinde analizlerin uygulanip
saglikli neticeler toplanmasi amaciyla seride trendin olmamasi ve serinin duragan olmasi igin birim
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kok testi uygulanmistir. Cikan sonuglar iizerinde arastirmanin modellemesi igin en uygun ARIMA
modeli belirlenerek analizlerin devaminda ise talep tahmini ile ilgili yapilan ¢alismalar raporlanmaistir.

Turist Sayisina iliskin Bulgular

Arastirmanin bulgular asamasinda oncelik Eskisehir’e ait turist sayilari ¢eyreklik ve yillik olarak
incelenmis ve agiklanmistir. Analizlerin devaminda ise talep tahmini ile ilgili yapilan calismalar

raporlanmuistir.
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Sekil 1. Eskisehir Ceyreklik Turist Sayist

Sekil 1’de Eskisehir ili i¢in yerli ve yabanci turist sayilar: ¢eyreklik veriler halinde verilmistir. Grafikten
de anlasilacag1 {izere, turist sayilarinin en yiiksek oldugu zaman dilimleri 2. geyreklik verilerini
kapsayan zaman dilimlerine aittir. 2000 y1l1 verilerine bakildiginda, ilk geyrekte Eskisehir’i, 19.540 turist
ziyaret etmistir. Ikinci ceyrekte bu veri 51.021 olmus, 3. Ceyrekte 11.941 ve son geyrekte ise 26.053 olarak
gerceklesmistir. 2019 yili verilerine bakildiginda ilk ¢eyrek 120.322, 2. ceyrek 151.541, 3. ceyrek 198.830
ve son ceyrekte ise 185.243 turistin Eskisehir’i ziyaret ettigi goriilmektedir. 2020 yilinda tiim diinyada
meydana gelen Covid-19 salgini ile birlikte cesitli kisitlamalar getirilmis ve dogal olarak turist sayisinda
azalmalar goriilmiistiir. 2020 y1li ilk ¢eyrek verisi 132.565 iken, salginla birlikte 2. Ceyrek verisi 32.933’e
gerilemistir. Ayn1 yil igin 3. ¢eyrek verisi 122.424 ve 4. geyrek verisi 92.383 olarak gerceklesmistir.
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Sekil 2. Eskisehir Yillik Turist Sayisi
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Sekil 2'de daha &nce geyreklik olarak verilen turist sayilarmin yillik hali gosterilmektedir. 2000 yilinda
toplamda 108.555 yerli ve yabana turist Eskisehir ilini ziyaret ederken, bu rakam 2019 yilinda ilgili yillar
icerisinde zirvesini yapmig ve 655.936 olarak gerceklesmistir. 2020 y1l i¢in ise Covid-19 salginin etkisi
ile Eskisehir ilini ziyaret eden turist sayis1 380.305 kisiye gerilemistir.

Mevsimsellikten Arindirmaya Yonelik Bulgular

Tablo 1’de ham veriler halinde verilen Eskisehir ili turist sayilarinin, tahminleme modellemesi
yapilmasi i¢in, mevsimsel etkilerden arindirilmas: gerekmektedir. Bu baglamda da ARIMA modeli ile
uyumlu olan Tramo-Seats teknigi kullanilmigtir. Tramo-Seats teknigi Ispanya Merkez Bankasindan
Victor Gomez ve Agustin Maravall (1996) tarafindan gelistirilmis bir analiz teknigi olarak ifade
edilmektedir (Gomez ve Maravall, 1997). Tramo-Seats yontemi tek degiskenli zaman serilerinde sinyal
¢ikarma (signal extraction) yontemi ile bilesenlerin ayristirilmasi ve ileriye doniik tahmin i¢in model
bazli bir analize imkan saglamaktadir. Sinyal ¢ikarma zaman serilerindeki bilesenlerin tanimlanmasirn
ve tahmin edilmesini saglamaktadir (Avci, 2018). Bu arastirmada da veriler Tramo-Seats teknigi
kullanilarak mevsimsel etkilerinden arindirilmistir (Sekil 3).
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Sekil 3. Mevsimsellikten Arindirilmig Veriler
Birim Kok Testi Bulgular

Bir zaman serisinin birim kok igermesi, o serinin duragan olmadig1 anlamina gelmektedir. Birim kok
iceren zaman serileri ile yapilan ekonometrik analizler anlamli sonuglar vermemektedir (Seviiktekin ve
Cmar, 2014; Tar1, 2014). Zaman serilerinde analizlerin uygulanip saglikli neticeler toplanmasi adina
seride trendin olmamasi ve serinin duragan olmasi gerekmektedir. Ancak zaman serisi analizindeki
degiskenler genellikle artis ya da azalis yoniinde bir egilime sahip olduklarindan yapilan analizler hatal
regresyon sonuglarindan dolay1 gegersiz olmaktadir. Bu nedenle zaman serisinin duraganlagtirilmasi
ve trendin ortadan kaldirilmasi gerekmektedir. Bu yoniiyle, ARIMA modelinde ilk asama verilerin
duragan olup olmadiklar test edilmesi seklinde ifade edilmektedir.
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Tablo 2. Birim Kok Testi Bulgulari

Veri Deger Model ADF Test Test Kritik Prob.
Istatistigi Degeri Degeri
Sabit 1.593 -3.521 0.9999
rar Dii ;
rizmsa Hzey Sabit ve 0.736 4,086 0.9666
Trendli
Sabit -6.899 -3.521 0.0000
dturizmsa 1.Fark Sabit ve; 7127 4,086 0.0000
Trendli
Sabit -5.161 -3.527 0.0000
i 2.Fark i
ddturizmsa ar Sabit ve; 4,970 4,094 0.0007
Trendli

Tablo 2 incelendiginde, verilerin 1. ve 2. fark diizeylerinde hem sabit hem de sabitli ve trendli
modellerde duragan olduklar1 goriilmektedir. Dolayisiyla, ARIMA modeli kurulurken belirtilen I(d)
i¢in, I(1) ve I(2) diizeylerinin oldugu modeller belirlenecektir. Burada “I” serilerin fark derecelerini ifade
etmektedir. Bu durumda bir sonraki asama olarak, veri setine uygun AR(p) ve MA(q) modellerinin
belirlenmesi islemine gecilmistir.

ARIMA Modeli Bulgular1

AR (p) ve MA(q) modelleri belirlenirken ARMA Max. Likelihood (BFGS) metodu kullanilmistir.
Modelde AR (p) degeri gecikme uzunlugunu; MA (q) degeri ge¢gmis dénem hata terimi sayisini ve I (d)
degeri serinin fark alma derecesini ifade etmektedir. Gergeklestirilen analiz sonucunda veri setine
uygun modeller olarak ARIMA (9,1,0), ARIMA (0,1,9), ARIMA (11,1,9) ve ARIMA (9,1,11) modellerinin
katsayilar istatistiksel olarak anlamli ¢tkmistir. Bu modellerde belirtilen sayisal ifadeler ARIMA'nin
dogasi geregi deneme sayilaridir. Ornegin; (9,1,0) ifadesinde Tlk say1 AR degeri, ikinci say1 1 degeri ve
tgtincii say1 da MA degerini ifade etmektedir. Bununla birlikte tiim modeller i¢in Durbin Watson (DW)
katsayis1 1,7 ile 2,3 arasinda gergeklesmis, belirlenen aralik arasinda sonuglanmistir. Ayrica yine tim
modellerin korelogramlari kontrol edilmis ve herhangi bir kalinti bulunamamustir. Dolayisiyla seriler,
temiz dizi olarak ifade edilmektedir (Tablo 3).

Tablo 3. ARIMA Model Bulgulari

ARIMA (9,1,0) ARIMA (0,1,9) ARIMA (11,1,9) ARIMA (9,1,11)
R? 0.466878 R 0.485394 R2 0.496082 R2 0.499202
Adj.R? 0453550 Adj.R? 0472529 Adj.R? 0476946 Adj.R?  0.480185
DW 2015450 DW 2069811  DW 2001545 DW  1.915296
AIC 2155685  AIC 2155508  AIC 2153422  AIC  21.52022
sIC 2164428  SIC 2164251  SIC 21.65080  SIC  21.63679
HQ 21.59197 HQ 21.59020 HQ 21.58106 HQ 21.56706
Theil IC 0,487697 Theil IC 0481001 Theil IC  0,462609 Theil IC  0,457446
Bias 0000018  Bias 0000842  Bias  0,000022  bias  0,000094
VP 0,478253 VP 0,438859 VP 0,409758 VP 0,414016
CP 0,521729 CP 0,560299 CP 0,590220 CP 0,585890
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Tablo 3 incelendiginde, tiim modellerde otokorelasyon sorununun olmadig1 goriilmektedir. Istatistiksel
olarak hata terimlerinin birbiri ile iligkili olup olmadigin gosteren Durbin-Watson (DW) katsayisi, tiim
modeller icin 1,7 < DW < 2,3 arasinda gergeklesmistir. Hangi modelin tahminleme i¢in daha uygun
olduguna karar verirken, herhangi bir regresyonun uygunluk derecesini 6l¢gmede kullanilan R? ve
diizeltilmis R? katsayilarinin biiyiik, belirli bir veri kiimesi icin kaliteli bir istatistiksel goreceli model
Olclisii ve alternatif model se¢imi i¢in kriter olan Akaike Bilgi Kriteri (AIC), Schwarz Bilgi Kriteri (SIC)
ve Hannan-Quinn (HQ) katsayilarinin ise diisiik olanlarina bakilmaktadir. Bununla birlikte, model
icerisindeki hata degerlerine yonelik tanimlamay: saglayan Theil Bilgi Kriteri (Theil IC) degerinin
diisiik olmasi sarti da aranmaktadir. Tablo 3’te yer alan Bias degeri, model belirleme asamasinda ne
kadar sistematik hata yapildigini gostermektedir. Dolayisiyla, model secimi yaparken, bu degerin de
kiiclik olmasi gz oniine alinacaktir. Tablo 3'de yer alan Varyans degeri (VP) ise, modelin belirsizliginin
ne kadar oldugunu gostermektedir. Buna gore, bu ¢alismada kullanilan veri seti i¢in en uygun ARIMA
modelinin, ARIMA (9,1,11) oldugu belirlenmistir. Diger modellere kiyasla Bias degerinin ikinci biiyiik
deger almasina karsin, kabul edilebilir seviyede olmasi ve diger kistaslar agisindan en uygun degerlere
sahip olmasi nedeniyle ARIMA (9,1,11) modeli tercih edilmistir. Analizin devaminda tahminleme islemi
gerceklestirilmis ve ARIMA (9,1,11) modeline gore Eskisehir ili turist sayisi tahminleme sonuglar:
asagidaki tabloda verilmistir.

Talep Tahmin Bulgular

Arastirma analizlerinin son asamasinda tahminleme islemi gerceklestirilmis ve ARIMA (9,1,11)
modeline gore Eskisehir ili turist sayis1 tahminleme sonuglar1 asagidaki tabloda verilmistir (Tablo 4).

Tablo 4. Eskisehir i¢in Turizm Talep Tahmini Bulgular1

Yil Tahmin
2021 365.592
2022 447.774
2023 363.812
2024 312.172
2025 387.379

Tablo 4’te yapilan analiz sonucunda elde edilen verilere gore Eskisehir ili turist sayilar1 tahmini 2021
yil1igin 365.592, 2022 yili i¢in 447.774, 2023 yili1 i¢in 363.812, 2024 yili igin 312.172 ve 2025 y1ili i¢in 387.379
olarak belirlenmistir. 2019 yili verilerine bakildiginda, 655.936 oldugu bilinmektedir. 2020 y1l1 Covid-19
pandemisi nedeniyle 380.305 olarak gerceklesmistir. 2019 yilina gore degerlendirildiginde, tahmin
degerlerinin oldukga diisiik oldugu goriilmektedir. Fakat 2020 yil1 verileri ile karsilastirildiginda, 2022
ve 2025 yillar1 haricinde turist sayisinin diisiik seviyede oldugu goriilmektedir.

Sekil 4 incelendiginde, grafikte yer alan degerlerde bazi ciddi kirilmalar goze carpmaktadir. Bu
kirilmalar 24 Kasim 2015 tarihinde Tiirkiye'nin Rusya’ya ait savas ucgagini diistirmesi ile iki iilke
arasinda yasanan gerginlik, Rusya’nin Tiirkiye’ye yonelik tur satislarinin iptali ve charter uguslarim
yasaklamasi ile Tiirkiye turizm sektoril zor durumda kalmistir. Rusya, 4,5 milyon turist ile Tiirkiye i¢in
onemli bir pazar olmasi nedeniyle Tiirkiye'ye yonelen turizm talebinin %12’sini olusturmaktadir. Tki
iilke arasindaki bu olumsuz etkilesim Rus turizm talebini derinden etkilemis, 2016 yilinda Rusya’dan
gelen turist sayisinda %76 oraninda azalma goriilmiistiir. Ayrica 15 Temmuz 2016 tarihinde Ulkemizde
yasanan darbe girisim ile iilkenin iginde bulundugu siyasi, ekonomik ve toplumsal yap1 olumsuz
etkilenmis ve turizm alaninda yine bir kirilmaya neden olmustur. 2020 yilindaki Covid-19 salgininin

65



Giilben CURA

etkisiyle biiyiik bir kirilma yasanmis ve Eskisehir iline gelen yerli ve yabanci turist sayilarinda diisiis
tespit edilmistir. 2020 yilina ait keskin diisiis modelin tahminleme degerlerine de etkide bulunmustur.
Bu durumun sonraki yillar i¢in de kirilmalara neden olabilecegini belirlenmistir.
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Sekil 4. Eskisehir Turist Sayilarina ve Talep Tahminlerine Yonelik Bulgular

Diger bir ifadeyle, 2020 yilina ait kirilma, sonraki yillarda da etkisini stirdiiriip, toparlanmanin zaman
alacag1 anlamini tasimaktadir. Fakat tahminleme modeli ile birlikte 2000 — 2025 yillar1 arasinda turist
sayilarindaki trend g6z oniinde bulunduruldugunda, yiikselen bir trendden bahsetmek miimkiindyir.
Grafik iizerindeki egilim ¢izgisi de bu durumu ifade etmek icin 6nemli bir gosterge olarak kabul
edilmektedir (Sekil 4).

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Turizm sektoriinde talep tahmini hem iilkenin ekonomik degerlerinden en iist seviyede
faydalanilabilmesi hem de kamu ve 6zel sektorde ileriye yonelik planlamalarin yapilabilmesi adina
oldukg¢a 6nemli bir yere sahiptir (Cuhadar, 2006). Bunun en 6nemli nedeni turizm sektoriiniin biiyiik
yatirimlar gerektiren bir sektdr olmasi 6zelliginden kaynaklanmaktadir. Buradan hareketle, biiyiik
oranda yatirimlarin gerceklestigi ve yiiksek seviyede kaynaklarin kullanildig: bir sektdrde basarili bir
sonug aliabilmesi i¢in s6z konusu sektore ait talebin ve bu talebin yer aldig1 pazarin tahminlenmesi
gerekmektedir (Karahan, 2015). Bu kapsamda yapilan calismanin igerigi 2021 — 2025 yillar1 arasinda
Eskisehir’e yonelik bir talep tahmini seklinde belirlenmistir. Yapilan analizde ise Eskisehir’'in 2000 —
2020 yillar1 arasindaki turist sayilari esas alinmistir. Bu baglamda da Eskisehir turizm talebine yonelik
bir model gelistirilmis ve tahminde bulunulmustur.

Yapilan arastirmada Eskisehir'e yonelik talep tahmininde zaman serileri analizleri kullanilmaistir.
Zaman serileri ekonometrik analizlerde siklikla kullanilan 6nemli bir analiz yontemi olarak kabul
edilmektedir. Arastirmanin veri seti 2000 — 2020 yillarina ait geyreklik verilerden olusmaktadir.
Arastirma veri seti ¢eyreklik verilerden olustugu icin mevsimselligin de etkili oldugu goriilm{istiir. Bu
nedenle veriler éncelikle ARIMA modelleri ile uyumlu Tramo-Seats yontemi ile mevsimsel etkilerden
arindirilmistir. ARIMA modeli ile ilgili olarak iizerinde durulmas: gereken diger bir 6nemli husus ise
zaman serilerinin duragan hale getirilmesi islemidir. Bu asamada ise Genisletilmis Dickey-Fuller birim
kok testi kullanilarak seriler duragan hale getirilmistir. Arastirma sonucunda saglkli bulgulara
ulagabilmek adma ARIMA modellerinden zaman serilerine en uygun olanin belirlenmesi
gerekmektedir. Bu nedenle de model belirleme calismalar1 yapilmistir. Bulgular boliimiinde de
bahsedilen kriterlerin incelenmesi sonucunda ise veri setine yonelik en saghkli tahminlemenin
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yapilacagl modelin ARIMA (9,1,11) modeli olduguna karar verilmistir. Yapilan analiz sonucunda elde
edilen verilere gore Eskisehir igin tahmini turist sayilar1 2021 yil1 365.592, 2022 yihi 447.774, 2023 yili
363.812, 2024 yil1 312.172 ve 2025 y1l1 387.379 turist olarak belirlenmistir.

Alanyazin incelendiginde turizm talebinin serbest zaman ve yeterli satin alabilme giiciine sahip
kisilerin turistik mal ile hizmetlerden belli bir piyasa igerisinde, belli bir fiyata veya bedelsiz sekilde
rasyonel ve irrasyonel nedenlerle belli bir donem icinde satin almaya ya da faydalanmaya karar vermis
olduklart miktarlar olarak tamimlandig1 goriilmiistiir (Olali, 1991). Turizm endiistrisinin tilkelerin
ekonomik zenginliklerine daha fazla katki verebilmesi, kaynaklari verimli ve etkili bir bigimde
kullanabilmesi ve neticede turizmden istenilen gelirin ve payin elde edilebilmesi i¢in turizm talebinin
iyi ve giivenilir bir sekilde analiz edilmesi gerekmektedir. Ciinkii turizm talebinin ekonomik
biiyliimenin ger¢eklesmesinde ve kalkinmanin saglanmasinda 6nemli bir rolii bulunmaktadir (Bahar ve
Kozak, 2012). Ancak turizm yapisi geregi konjontiirel durumlardan, siyasi olaylardan, terérden ve
dogal afetlerden kolay bir sekilde etkilenebilmektedir. Bununla ilgili en giincel 6rnek ise giiniimiizde
yasanan Covid-19 salgmidir. Bu noktadan hareketle, U¢ckun vd, (2020) yapmis oldugu Turizm Arz ve
Talebine Yonelik Karsilagtirmali bir Analiz Eskisehir Orneginde ¢ikan talep tahmini ile bu arastirmanin
sonuglar farkliik gostermektedir. Salginin baslamasiyla birlikte neredeyse Diinya genelinde turizm
hareketliligi sifira inmistir. Bu noktada da onemli olan, gelecek yillar i¢in planh bir sekilde hareket
etmek seklinde ifade edilmektedir. Bu aragtirmanin da temelini olusturan talep tahminlemesi bu planl
hareketin gergeklesmesinde énemli bir yéntem olarak dikkat cekmektedir. Ilerleyen zamanlarda da bu
ve bunun gibi ¢alismalarin yapilmasi hem turizm sektoriine hem de turizm baglaminda karar vericilere
faydali olacaktir. Alanyazin incelendiginde Eskisehir'in Covid-19 o©ncesi donemlerde turizm
baglaminda 6nemli yatirimlar yaptig1 goriilmekteydi. Ancak Covid-19 ile birlikte tiim Diinya’da oldugu
gibi Eskisehir’de de turizm yavaslamis ve hatta durma noktasina gelmistir. Yasanan krizin etkilerinin
azaltilmasi agisindan ilerleyen dénemlerde de turizme yonelik olarak yatirimlar yapilmasinin énemli
oldugu diisiiniilmektedir. Yapilan bu ¢alismada mevcut yatirimlarin devamliliginin saglanmasinin ve
yeni yatirimlar konusunda hem 6zel sektore hem de kamuya destek verilmesi gerektigini vurgulayan
bulgulariyla 6nemli bir gosterge olarak kabul edilmektedir. Ileride yapilacak olan aragtirmalarda da bu
ve bunun gibi ¢alismalarin sayisinin artirilmasi gerekmektedir. Bu baglamda da yapilan arastirmanin
alanyazina katki sagladig diistiniilmektedir.

Beyan
Makalenin tiim yazarlarinin makale siirecine verdikleri katki esittir. Yazarlarin bildirmesi gereken
herhangi bir ¢ikar catismas: yoktur.
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