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Oz

Agacisleri endiistrisi sektoriinde faaliyette bulunan isletmelerin Ar-Ge boliimiine gereken Onemin
verilmedigi gerekli yatirimlarin yapilmadig1 gozlemlenmistir. Bir baska deyisle isletmelerin ¢ogunda
Ar-Ge biriminin olmadigi, ¢alisan sayisinin azlig1 dikkat cekmistir ve Ar-Ge yatirimlarinin gereksiz
yatirimlar oldugu diisiincesi hakimdir. Bu problem arastirmanin ana amacini olusturmaktadir.
Agacisleri endiistrisindeki isletmelerin Ar-Ge yaptiklar1 yatirimin ne durumda oldugu ile giiniimiizde
olmas1 gereken yerini agiklanmaya g¢alismak igin bu calisma isletmelerin insan kaynaklar1 ve idari
yonetim personeline uygulanmigtir. Bu amacla Karadeniz Bolgesindeki illerde aktif faaliyette bulunan
ve liretim yapan Kobi niteligindeki isletmeler ¢alismanin sinirliligini olusturmustur. Anket teknigiyle
571i likert dlgegi hazirlanmis olup 22 soru yiiz yiize yOneltilmis ve verilerin degerlendirilmesinde
yorumlanmasinda SPSS istatistik analiz programi kullanilmistir. Elde edilen verilerle s6z konusu
isletmelere bakildiginda Ar-Ge’ye verilen 6nemin ve yapilan yatirimlarin ¢ok diisiik seviyelerde kaldig:
ve giiniimiizde olmas1 gereken degeri ilgiyi tam olarak gormedigi bulgularimiz arasindadir. Bu
bakimdan Kobi niteligindeki isletmelere Ar-Ge konusunda farkindaliklar olusturulmasi ve bu
kapsamda ileriye doniik yatirimlar yapmasi gerektigi dnerilerimiz arasindadir.
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Abstract

Enterprises operating in the woodwork industry sector do not attach adequate importance to and make
necessary investments in the Re-De department. In other words most enterprises lack the Re-De unit,
have an inadequate number of employees and the Re-De investments are unnecessary investments. This
problem comprised the main purpose of the study. In order to try to explain the condition of the
investments made by enterprises in the woodwork industry and how they should be in the present day,
we performed this study on human resources and administrative management personnel of the
enterprises. For that purpose the enterprises of Sme quality actively operating and producing in
provinces in the Black Sea Region comprised the limitation of the study. We prepared a 5 point likert
scale via the survey technic, addressed 22 questions face-to-face and used the SPSS statistical analysis
program in evaluation and interpretation of the data. Considering the aforementioned enterprises with
the data acquired; we found that importance attached to Re-De and investments remain too inadequate
and they are not appreciated sufficiently in the present day. In this respect we recommend that
awareness be raised on Re-De in enterprises of Sme quality and prospective investments be made in
this context.
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GIRIS

Ar-Ge alaninda yapilan tiim galismalar, inovasyonu isletmeler i¢in kaginilmaz bir gereklilik olarak
degerlendirmektedir. Kiiresellesme, teknolojik gelismeler, isletme yapilarindaki zorunlu veya stratejik
degisimler, isletmelerin inovasyon yapmast igin itici bir gii¢ olmaktadir. Her sektorde rekabetin kiiresel
bir boyut almasi ve sert bir sekilde yasanmasi, inovasyonu gerekli kilmaktadir. Ayrica giiniimiiz is
diinyasinda igletmeler, degiskenlik arz eden pazar yapisi ve miisteri ihtiyaglarinin gesitlenmesi
karsisinda, rekabetci yapilarini koruyabilmeleri ve siirdiiriilebilir olmalar: icin Ar-Ge faaliyetlerini
hayata gecirmelidirler (Tasgit ve Torun, 2016: 125).

Arastirma/Gelistirme (Ar-Ge) ve inovasyon faaliyetleri ekonomik biiytimenin kalkinmanin 6nemli bir
faktorii olarak goriilmektedir (Fagerberg, Srholec ve Verspagen 2010; Akgomak, 2014). Kiiresellesen
diinyada, iilkelerin gelismislik diizeyleri bilgiyi teknolojiye doniistiirmeleri ile dogrudan iliskili hale
gelmistir. Tiim bilginin teknolojik {iretime doniistimiinde Ar-Ge‘ye fazlaca ihtiya¢ vardir. Ar-Ge
calismalariyla tiim eldeki bilgiler yeni iiretim siireclerine, kaliteli tiriinlere doniistiiriilerek mevcut
durumundaki eksiklerin giderilmesiyle miisteri ihtiyaglari bu oranda karsilanmaktadir. Ulkeler Ar-Ge
yatirimlarina biiyiik 6nem ve yatirim yapmak durumundadirlar. Her iilkede oldugu gibi {ilkemizde
yeterli diizeyde olmasa da Ar-Ge’ye yonelik olarak tesvikler giderek artmaktadir (Giiryeli M, 2016).

Isletmelerde Ar-Ge, kaliteli inovatif iiriin ve iiretim planlama siireclerinin ortaya gikarilmasina y6nelik
planl programli kapsamli faaliyetlerdir (TOBB, 2014). KOBI'ler eski geleneksel iiretim yéntemleriyle
Tiirkiye’de varligim siirdiiriirken uluslararasi iilke pazarlarinda gelismis yabanci isletmelerle rekabet
ederken zor durumda kalabilmektedirler. Tiirkiye de; giincelligi olmayan iiretim sekilleri, yanhs
pazarlama taktikleri, Ar-Ge faaliyetlerinin yetersiz olusu, verimsiz iiretim, uluslararasi standartlarda
iiretim yapamama ve Ozellikle Avrupa Birligi tilkelerine kiyasla daha diisiik teknoloji sahip olmalar1
uiretimden kaynaklanan ana sorunlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Mobilya endiistrisinde faaliyet gdsteren KOBI statiisiindeki igletmelerin Ar-Ge’ye verdikleri dnemi ve
yaptiklar1 yatirimlari ile Ar-Ge'nin, Ur-Ge'nin onlar icin énemini veriler dogrultusunda bu galismayla
acgiklamaktir. Calismada veriler anket teknigiyle elde edilmis olup Karadeniz Bolgesinde faaliyet
gosteren isletmelerin insan kaynaklarmma ve idari yOnetim personeline birebir uygulanmustir.
Calismayla genel manada Ar-Ge ile ilgili tiim sorunlar1 ortaya ¢ikarmaya ve analiz etmeye calisilmis,
giiniimiizde mobilya endiistrisindeki isletmelerin Ar-Ge calismalarinin ne durumda oldugunu
saptamaya ¢alisilmis ve sorunun ¢oziimiine yonelik oneriler, katkilar sunulmustur.

KAVRAMSAL CERCEVE

Organizasyon yapilarinin esnekligi sayesinde KOBI'ler i¢ ve dis piyasalardaki gelismelere uyum
saglayabilmenin yaninda, teknolojik yeniliklere kolay ve hizli sekilde adapte olabilirken, ¢ok fazla iiriin
cesitliligi saglayarak az girdi ile ¢ok ¢ikt1 avantajida olusturabilmektedir. Bu bakimdan kiigiik ve orta
Olcekli isletmelerin esnek {iretim bicimi tiim ekonomiye zengin bir iiretim kaynag1 olusturdugu gibi
siirdiiriilebilir isletmelerin alt yapisni olusturan 6nemli varliklardandir (ilhan, 2006).

Diinya iizerinde KOBI'lerin dengeli ekonomik diizen olusturmas, sosyal kalkinmay1 saglayabilmesi ve
stirdiiriilebilirlige olan daimi katkilar1 hep onplanda tutulmustur. igsizligin diisiiriilmesi ve yeni
istihdam olusturulmasinda iistlendikleri rolleri geregiyle &zellikle gelismekte olan iilkeler KOBI'lerin
olusmasi, biiyiimesi, gelismesi adina uygun politikalarda diizenlemektedirler. KOBI'lerin diinyada
yiikselen degerine paralel olarak iilkemizde de son yillarda KOBT'lere yonelik bir destek sisteminin
olusturulmasi baglatilmigtir (KOSGEB, 2009). Kisith kaynaklar: dikkate alarak ekonomik ve teknolojik
hedeflere katki yapacak KOBI'ler; Ar-Ge projelerini iyi segerek biinyesindeki eksiklikleri
tamamlamalar1 gerekmektedir (Ghasemzadeh F, Norman PA, 2000). Buna ek olarak, Ar-Ge yatirim
secim Kkararlar1 her zaman farkli gecmisleri ve goriisleri olan karar vericiler tarafindanda
desteklenmelidir. Tiim karar vericilerin yatirim secimlerini kolaylastirmak i¢in fayda-maliyet kriterleri
dogrultusunda yapilmalidir. Ar-Ge projelerinin se¢imini destekleyen bir yontem bir mekanizmada bu
dogrultuda gelistirilmelidir (Karasakal E, Aker P, 2017).
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Isletmelerin varliklarini idame ettirebilmesi, karliliklarini arttirabilmesi ve pazarlarda lider konuma
gelebilmek icin inovasyon ve Ar-Ge'ye yonelik yatirimlar yapmayi amaglamalidir. Inovasyonun
gerceklestirilmesi iginde sistematik planli olarak Ar-Ge caligmalarina gereksinim vardir. Inovasyonda
en temel sart, belirgin sekilde bir degisiklik veya yenilik ortaya konulabilmesidir. 1novasyon yalnizca
yeni fikirler {iretebilme yetenegi olmamakla birlikte bu fikirleri iiretime doniistiirerek ticari gelir elde
edilebilme yetenegidir (MUSIAD, a.g.e., s. 55., 2012).

Teknolojik ilerlemenin ekonomik biiyiimeye olan katkis1 yaninda tiretimin faktor verimliligini artirarak
uzun donemde siirdiiriilebilir ekonomik getiri saglayan temel etkendir. Bu nedenle gelismis ve
gelismekte olan tiim iilkelerde Ar-Ge faaliyetleri desteklenmekte, teknolojik gelismelere énem verilerek
faydanilmasi konusunda imkanlar sunulmaktadir (Tunali, 2008). Uzun doénem ele alindiginda
ekonomik biiytimenin belirleyicileri olan teknolojik gelisme ve onu saglayan Ar-Ge yatirimlar: kalite ve
inovasyon kiiltiiriinii giderek artan yeni bilgilere buluslara daha bagimli hale getirmektedir. Dolayis1
ile giintim{iiz ekonomilerinin rekabet giiciinii artiran KOBTI'ler i¢in uzun dénem igerisinde siirdiiriilebilir
biiylime surecinin ana belirleyicileri olarak AR-Ge yer almaktadir (Romer, 2006).

Kitlesel iiretim modeli beraberinde ciddi ekonomik problemlerin dogumuna ve kendini yeni rekabet
diizeyine ayak uyduramamasina neden olmustur. Yeni ekonomi modelinde girisimciligin daha ¢ok
esnek ve degisken iiretim anlayisi tizerine yogunlastigl goriilmektedir. Kiiresel ekonomik modellerde
isletmelerin  giicli  siirdiiriilebilir ~olarak faaliyetlerini Ar-Ge dogrultusunda yapmayla
olgiilebilmektedir. Ulke ekonomisinin istihdama dayali iiretim odakli bilyiime gerceklestirmesi iginde
KOBI'lerin Ar-Ge’lerin desteklenmesi zorunluluk olmustur. Hem yeni girisimlerin hem de mevcut
isletmelerin ekonomik pazarda aktif olarak bulunmasi i¢in piyasa kosullarinin yani sira devlet kanun
ve kurallar1 KOBI'lerin en biiyiik destekgisi konumunda olmalidir (Aykag, 2008). KOBI'lerin sanayi
tiretimindeki paylar1 ve milli gelire katkilar1 bakimindan {iilke ekonomilerinde 6nemli bir yer tutar.
Ekonomiye katma deger kazandirmak, istihdami artirmak, yenilikleri ve sektorel kalkinmay: saglamak
gibi 6nemli gorevleri vardir (Giines ve Ugur, 2007). Kobi'ler, Ar-Ge faaliyetleri sonucunda yenilik
olusturduklarinda bu yenilikleri yalrizca i¢ pazara degil ayn1 zamanda dis pazarada sunarak doviz
getirisi saglamaktadirlar. Ar-Ge yatirimlar1 zamanla birim maliyetlerini azaltmakta ve bu faaliyetler
sonucunda tekel giicli kazandirdigindan yiiksek teknolojiye dayal: birgok iiriinde Diinya Slgeginde az
sayida isletme teknolojik olarak iiretim yapabilmektedir (Ozer ve Ciftci, 2009).

Giintimiizde ihracat gelistirme araci olarak KOBI'ler diinya ticaretindeki gelismeler 1s1inda 6nem
verilen ve farkli ticaret gelistirme programlariyla desteklenen bir faaliyet olarak goriilmektedir. Thracat
yapan isletmelerin karsilastiklar1 baslica sorunlar arasinda kalite kontrol ve standardizasyon
yetersizligine bagl inovatif {irlin olusturamamalaridir. Ayrica maliyet fiyat iliskiside dogru orantih
olarak bir sorun kaynagidir ki gostergeler, Tiirk ekonomisinin ihracat giictiniin son yillarda ithal
girdilere bagimli bir yapiya geldiginin izlenimi gostermektedir (Eryigit, 2007). Mobilya sektorii
pazarinda rekabet avantaji saglamak ve bu avantajlarin stirekli kilmak isteyen isletmeler rakiplerine
gore daha kaliteli iirtinii daha kisa siirede iiretebilecek uygun teknolojiyi se¢meleri gerekmektedir.
Uygulanan iiretim teknolojisinin 6nemi kadar, yapilan Ar-Ge faaliyetleride pazar rekabet giiciine etki
eden onemli unsurdur. Giliniimiizde rekabet giicli bakimindan {ist siralarda olan iilkeler
degerlendirildiginde Ar-Ge faaliyetlerine yapilan yatirimlarin KOBI isletmelerinde yiiksek oldugu
goriilmektedir (Tekin ve Zerenler, 2007).

Isletmenin kendi kaynaklar ile teknoloji gelistirmesinin birgok faydasi bulunmaktadir. Cogunlukla
icerde gelisim, maliyet olarak disaridan satin almadan daha ucuzdur. Ayrica kendi kaynaklar: ile
teknoloji gelistirilirken sadece Ar-Ge boliimdi ile sinirli olmamakta, diger isletme alanlarindaki yetenek
ve birikimlerde artmaktadir. Isletme teknoloji agisindan bir 6grenme bilgi ve becerisine kavusmaktadir.
Bununla birlikte isletme kiiltiirii agisindan igeride gelistirilen teknolojinin ihtiyaglara cevap verebilecek
en iyi teknoloji olduguna inanilmaktadir. Ayrica isletme, teknolojiyi kendisinin {iretmis olmasinin
verdigi bir giivene ulasmaktadir. Biitlin bu yararlarindan dolay1 Ar-Ge yonetimi, isletmeler acisindan
o6nemli hale gelmektedir (Akgemci ve Giiles, 2009). Dolayisiyla bu arastirmayla mobilya sektoriinde
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faaliyette bulunan KOBI isletmelerinin Ar-Ge’ye yonelik sorunlar1 yapilan 6rneklem bazinda analiz
edilmeye calisilmistir.

YONTEM

Mobilya endiistrisi sektoriinde faaliyette bulunan isletmelerin oncelikle Ar-Ge bdliimiine gereken
Onemin verilmedigi gerekli yatirnmlarin yapilmadig1 6n arastirmalar dogrultusunda gézlemlenmistir.
Bir bagka deyisle KOBI igletmelerin ¢ogunda Ar-Ge biriminin olmadigi, Ar-Ge’de calisan sayisinin
azhig1 fazlaca dikkat ¢ekmistir ve Ar-Ge yatirimlarinin gereksiz yatirimlar oldugu diisiincesi hakim
oldugu on pratik arastirmalarimizda belirlenmistir. Bu problem arastirmanin ana amacini
olusturmaktadir. Anket teknigiyle hazirlanmis 3’11 likert tipi 30 soru yoneltilmis ve verilerin
degerlendirilmesinde yorumlanmasinda SPSS istatistik analiz programi kullanilmistir. Anket sorular:
sektore yonelik sikintilar1 ortaya c¢ikarmak adina isletme sahipleri ile daha 6nceden konusularak
olusturulmus degiskenlerdir. Anket uygulamasi basit tesadiifi yontemle belirlenmis KOBI diizeyindeki
2019 yillarinda aktif faaliyette bulunan mobilya isletmelerine uygulanmistir. Kapsam ve siurlilik olarak
Karadeniz bolgesi ile sinirlandirilmis olup ankete goniilliiliik esasina dayali olarak katilmis isletmeleri
kapsamaktadir. Istatistik analizi sonucu elde edilen bulgular tablolar seklinde asagida sunulmustur.

BULGULAR
Aragtirma Orneklemine iliskin Bulgular

Yapilan arastirma sonucu elde edilen veriler; tek yonlii varyans analizi (Anova), t testi, tanimlayici
istatistiklere tabi tutularak bulgular seklinde asagida tablolar seklinde verilmistir.

Tablo 1: Aragtirma Grubunu Olusturanlarin Yas Degiskenine Gore Olcegin Alt Boyutu Puanlar Igin
Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglar:

Varyansin Kareler Kareler

FaktSrler Kaynag Toplamu ° Ortalamasi P
Gruplararas1 ,373 3 ,124 0,455 0,714
Ar-Ge Uygulamalari Gruplarici 26,450 97 273
Toplam 26,823 100
Gruplararas1 ,502 3 ,167 0,439 0,725
ArGe — Uygulama“c o ihd 36913 o7 381
Engelleri
Toplam 37,415 100

Tablo 1’de, isletme g¢alisanlarinin Ar-Ge Uygulamalari ve Ar-Ge Uygulamalar1 Engellerine yonelik
algilarinin yasa gore anlamli olarak farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla yapilan varyans
analizi sonucu gosterilmistir. Yapilan analiz sonucuna gore, Ar-Ge Uygulamalar1 ve Ar-Ge Uygulama
Engelleri boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 tespit edilmistir. Yani tiim yas
gruplarinin Ar-Ge Uygulamalar1 ve Ar-Ge Uygulamalar1 Engelleri boyutlarina benzer diizeyde katilim
gosterdigi sonucuna ulagilmigtir.

Tablo 2: Alt Boyutlar i¢in Ogrenim Durumu Degiskenine Ait Taumlayici Istatistikler

Faktorler giiif N A0 S.S.
Ar-Ge Uygulamalar: IIkogretim 44 3,43 ,582
Lise 43 3,61 ,358
Crraklik 4 3,14 ,835
On lisans 4 4,05 ,496
Lisans 6 3,95 ,327
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Toplam 101 3,55 517
Ar-Ge Uygulama Engelleri ilké’)gretim 44 3,15 ,609
Lise 43 3,00 ,533
Ciraklik 4 2,94 ,462
On lisans 4 3,12 1,030
Lisans 6 3,08 1,008
Toplam 101 3,0730 ,611

Ogrenim durumu degiskenine gore inceleme yapildiginda, Ar-ge Uygulamalar1 boyutundaki sorulara
en yiiksek katihm oOn lisans grubunda iken, en diisiik katillm c¢iraklik grubundadir. Ar-ge
uygulamalarina Yonelik Engeller boyutundaki sorularda ise, ilkdgretim mezunu olanlar en yiiksek
katilim diizeyi gosterirken, ¢iraklik egitimi alanlar diisiik diizeyde katilim gostermislerdir.

Tablo 3: Aragtirma Grubunu Olusturanlarin Ogrenim Durumu Degiskenine Gore Olgegin Alt Boyutu
Puanlari I¢in Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

Faktérler Varyarlsm Kareler sd Kareler F P Fark
Kaynag Toplamu Ortalamast
Gruplararas1 3,459 4 ,865 3,553 ,01*** Ciraklik-Lisans
Ar-Ge Gruplarigi 23,364 96 243 Grrakhik-
Uygulamalar1 Onlisans
Toplam 26,823 100
Ar-Ge Gruplararas1 ,579 4 ,145 ,377 ,824 Yok
Uygulama Gruplarici 36,836 96 ,384
Engelleri Toplam 37,415 100
#**p<0.01

Tablo 3’'de, isletme calisanlarinin Ar-Ge Uygulamalar1 ve Ar-Ge Uygulamalar1 Engellerine yonelik
algilarinin 6grenim durumuna gore anlamli olarak farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla
yapilan varyans analizi sonucu gosterilmistir. Yapilan anket analiz sonucuna gore, Ar-Ge Uygulamalari
boyutunda istatistiksel olarak %1 anlamlilik diizeyinde fark var iken, Ar-Ge Uygulama Engelleri
boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir. Bu farkin hangi gruplar
arasinda olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tukey testi sonucunda farkin giraklik egitimi
alan grup ile lisans ve 6n lisans egitimi alan gruplar arasinda oldugu sonucuna ulagilmistir. Ciraklik
egitimi alan kisiler, lisans ve on lisans egitimi alan kisilere gore isletmelerinde Ar-Ge uygulamalariyla
ilgili calismalarin yetersiz diizeyde oldugunu diistinmektedirler.

Tablo 4: Alt Boyutlar icin Calisilan Birim Degiskenine Ait Tanimlayici Istatistikler

Faktorler Birim N A.O S.S.
Ar-Ge/Ur-Ge Sorumlusu 18 3,48 ,490
Uretim Sorumlusu 61 3,53 ,506

Ar-Ge Uygulamalari Pazarlama Sorumlusu 12 3,92 3127
Diger 10 3,39 ,683
Toplam 101 3,55 ,517
Ar-Ge/Ur-Ge Sorumlusu 18 2,86 ,613
Uretim Sorumlusu 61 3,11 ,582

Ar-Ge Uygulama Engelleri Pazarlama Sorumlusu 12 3,30 ,633
Diger 10 2,97 ,718
Toplam 101 3,07 ,611
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Caligilan birim degiskenine gore inceleme yapildiginda, Ar-ge Uygulamalar1 boyutundaki sorulara en
yiiksek katilim pazarlama sorumlusu olanlarda, en diisiik katilim ise diger grubunda olanlardadir. Ar-
ge Uygulamalarina Yonelik Engeller boyutundaki sorularda ise, pazarlama sorumlusu olanlar en
yiiksek katilim diizeyi gosterirken, Ar-Ge/Ur-Ge sorumlusu olanlar diisiik diizeyde katilim
gostermislerdir.

Tablo 5: Arastirma Grubunu Olusturanlarin Calistig1 Birim Degiskenine Gore Olgegin Alt Boyutu
Puanlari Igin Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

Fark
Faktérler Varyarlsm Kareler Kareler P
Kaynag1 Toplam1 Ortalamast
Pazarlama
Gruplararasi 2,036 3 ,679 2,656 ,053*  Sorumlusu-
Ar-Ge Diger
Uygulamalar: Gruplarici 24,787 97 1256
Toplam 26,823 100
Gruplararasi 1,603 3 ,534 1,447 234 Yok
ArGe Uygulama“c larici | 35812 97 369
Engelleri
Toplam 37,415 100
*p<0.10

Tablo 5’de, isletme ¢alisanlarinin Ar-Ge Uygulamalari ve Ar-Ge Uygulamalar1 Engellerine yonelik
algilarinin ¢alistig1 birime gore anlamli olarak farklilasip farklilasmadigin belirlemek amactyla yapilan
varyans analizi sonucu gosterilmistir. Analiz sonucuna gore, Ar-Ge Uygulamalari boyutunda
istatistiksel olarak %10 anlamlilik diizeyinde fark var iken, Ar-Ge Uygulama Engelleri boyutunda
istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir. Bu farkin hangi gruplar arasinda olup
olmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tukey testi sonucunda farkin pazarlama sorumlusu olan grup
ile diger ad1 verilen grup arasinda oldugu sonucuna ulasilmistir. Pazarlama sorumlusu olan kisiler,
diger gruptaki kisilere gore isletmelerinde Ar-Ge uygulamalariyla ilgili ¢alismalarin yeterli diizeyde
oldugunu diistinmektedirler.

Tablo 6: Aragtirma Grubunun Calisan Sayisina Gore Olgegin Alt Boyut Puanlari Igin Yapilan
Bagimsiz “t” Testi Sonuglari

Faktorler Calisan N A.O S.S. t P
Sayisi
1-50 95 3,58 0,49

A = 1 1 17 7 , 4%

r-Ge Uygulamalar1 51-150 p 3,00 071 2,78 0,006

1-50 95 3,06 0,59

Ar-Ge Uygulama Engelleri 51-150 p 3.35 0.86 -1,163 0,248

**p<0.01

Tablo 6'da, Ar-Ge Uygulamalar1 ve Ar-Ge Uygulamalar: Engellerine ydnelik algilarin isletmedeki
calisan sayist degiskenine gore anlamli olarak farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla
Bagimsiz “t” Testi analizi sonucu gosterilmistir. Analiz sonucuna gore, Ar-Ge uygulamalar1 boyutuna
gore cinsiyetler arasinda %1 anlamlilik diizeyinde fark oldugu, Ar-Ge Uygulama Engelleri boyutunda
ise fark olmadig: tespit edilmistir. Ar-Ge uygulamalar1 boyutunda ortalamalara gore, calisan sayisi 1-
50 arasinda olan isletmelerde, 51-150 arasinda ¢alisani olan isletmelere gore Ar-Ge uygulamalarina daha
fazla 6nem verildigi sonucuna ulasilmaktadir.

Tablo 7: Alt Boyutlar igin Hizmet Siiresi Degiskenine Ait Tanimlayici Istatistikler
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Faktorler Hizmet Stiresi N A.O S.S.
1-5y1l 25 3,52 ,365
6-10 y1l 31 3,62 ,632
Ar-Ge Uygulamalari 11-15y1l 12 3,32 527
16 ve lizeri 33 3,57 ,456
Toplam 101 3,54 ,507
1-5yil 25 2,89 ,623
6-10 y1l 31 3,23 ,621
Ar-Ge Uygulama Engelleri 11-15 yil 12 3,16 ,608
16 ve tizeri 33 3,03 ,578
Toplam 101 3,07 ,611

Hizmet siiresi degiskenine gore inceleme yapildiginda, Ar-Ge Uygulamalar1 ve Ar-ge Uygulamalarina
Yonelik Engeller boyutundaki sorulara en yiiksek katilim 6-10 y1l arasindaki grupta olmaktadir. Ar-Ge
Uygulamalar1 boyutundaki sorulara en diisiik katihm 11-15 yil arasindaki grupta iken Ar-ge
Uygulamalarina Yonelik Engeller boyutundaki sorularda ise 1-5 yil arasindaki gruptadir. Dolayisiyla
6-10 y1l arasinda hizmet siiresi olanlar isletmelerinde Ar-Ge uygulamasina yonelik ¢alismalarin yeterli
diizeyde yapildigini diistinmesine ragmen Ar-Ge Uygulamalarma Yonelik Engellerinde yiiksek
oldugunu diistinmektedirler. Bunun yam sira Ar-Ge Uygulamalarinin yeterli olmadigini 11-15 yil
arasinda hizmet verenler, Ar-Ge Uygulamalarina Yonelik Engellerin az oldugunu ise 1-5 yil arasinda
hizmet verenler diistinmektedirler.

Tablo 8: Aragtirma Grubunu Olusturanlarin Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Olgegin Alt Boyutu
Puanlari Igin Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

Varyansin Kareler Kareler

Faktorler Kaynag1 Toplami s Ortalamasi P
Gruplararas1 ,821 3 274 1,065 0,368
Ar-Ge Uygulamalari Gruplarigi 24,938 97 ,257
Toplam 25,759 100
Gruplararas: 1,733 3 ,578 1,570 0,202
ArCe — Uygulama”c  laici 35682 97 368
Engelleri
Toplam 37,415 100

Tablo 8'de, isletme calisanlarinin Ar-Ge Uygulamalar1 ve Ar-Ge Uygulamalar1 Engellerine yonelik
algilarinin hizmet siiresine gore anlamli olarak farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla yapilan
varyans analizi sonucu gosterilmistir. Analiz sonucuna gore, Ar-Ge Uygulamalar1 ve Ar-Ge Uygulama
Engelleri boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir. Yani tiim hizmet
siiresine ait gruplarin Ar-Ge Uygulamalari ve Ar-Ge Uygulamalar1 Engelleri boyutlarina benzer
diizeyde katilim gosterdigi sonucuna ulagilmigtir.

Tablo 9: Alt Boyutlar icin Faaliyet Siiresi Degiskenine Ait Tanimlayici Istatistikler

Faktorler Hizmet Stiresi N A.O S.S.
1-10y1l 26 3,47 ,524
11-20 yil 31 3,48 ,497
Ar-Ge Uygulamalari 21-30y1l 30 3,68 436
31 ve tizeri 14 3,52 ,626
Toplam 101 3,54 ,507
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1-10yil 26 3,00 ,577
11-20y1l 31 3,03 ,654
Ar-Ge Uygulama Engelleri 21-30yil 30 3,07 ,619
31 ve lizeri 14 3,29 ,570
Toplam 101 3,07 ,611

Isletmenin faaliyet siiresi degiskenine gore inceleme yapildiginda, Ar-Ge Uygulamalar1 boyutundaki
sorulara en yiiksek katilim 21-30 yil arasinda faaliyette bulunan grupta olmaktadir. Ar-Ge
Uygulamalar1 boyutundaki sorulara en diisiik katilim 1-10 y1l arasinda faaliyette bulunan isletmelerde
olmaktadir. Yani yeni faaliyete baslayan isletmelerin Ar-Ge Uygulamalarina yonelik faaliyetlerinin
yetersiz oldugu sonucu soylenebilir.

Ar-Ge Uygulamalarina Yonelik Engeller boyutundaki sorularda ise en yiiksek katilim 31 ve {izeri yil
faaliyette bulunan isletmelerde iken en diisiik katilm ise 1-10 yil arasinda faaliyette bulunan
isletmelerdedir. Dolayisiyla uzun siireli faaliyette bulunan isletmeler yeni faaliyete baglamis isletmelere
gore Ar-Ge Uygulamalarinin Oniinde Engellerin yiiksek diizeyde oldugunu diisiinmektedirler.

Tablo 10: Arastirma Grubunu Olusturanlarin Faaliyet Siiresi Degiskenine Gore Olgegin Alt Boyutu
Puanlari icin Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglar:

. Varyansin Kareler Kareler
Faktorler . S P
Kaynag: Toplami Ortalamas:
Gruplararas1 ,806 3 ,269 1,044 0,377
Ar-Ge Uygulamalari Gruplarici 24,953 97 ,257
Toplam 25,759 100
Gruplararas1 ,878 3 ,293 777 0,510
ArGe — Uygulama“co hd 36537 97 377
Engelleri
Toplam 37,415 100

Tablo 10’da, ankete katilanlarin Ar-Ge Uygulamalar1 ve Ar-Ge Uygulamalar1 Engellerine yonelik
algilarinda isletmenin faaliyet siiresine gore anlaml olarak farklilasip farklilasmadigini belirlemek
amactyla yapilan varyans analizi sonucu gosterilmistir. Yapilan anket analiz sonucuna gore, Ar-Ge
Uygulamalar1 ve Ar-Ge Uygulama Engelleri boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig:
tespit edilmistir. Yani isletmelerin faaliyet siiresi ne olursa olsun Ar-Ge Uygulamalar1 ve Ar-Ge
Uygulamalar1 Engelleri boyutlarina benzer diizeyde katilim gosterdigi sonucuna ulasilmistir.

Tablo 11: Alt Boyutlar icin Sehir Degiskenine Ait Tanimlayici Istatistikler Gore

Faktorler Sehir N A.O S.S.
Samsun 15 2,96 ,616
Trabzon 30 3,65 ,398
Ordu 15 3,69 1335
Ar-Ge Uygulamalar: Giresun 13 3,52 ,613
Rize 15 3,64 ,371
Artvin 13 3,68 ,378
Toplam 101 3,54 ,507
Samsun 15 2,95 ,855
Ar-Ge Uygulama Engelleri ~ Trabzon 30 3,28 ,525
Ordu 15 2,99 581
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Giresun 13 3,02 ,668
Rize 15 2,93 544
Artvin 13 3,05 ,496
Toplam 101 3,07 ,611

Isletmenin faaliyette bulundugu sehir degiskenine gore inceleme yapildiginda, Ar-Ge Uygulamalari
boyutundaki sorulara en ytiiksek katilim Ordu ilinde faaliyette bulunan isletmelerde olmaktadir. Ar-Ge
Uygulamalar1 boyutundaki sorulara en diisiik katilim Samsun ilinde faaliyette bulunan isletmelerde
olmaktadir. Yani Samsun’daki isletmelerin Ar-Ge Uygulamalarina yonelik faaliyetlerinin yetersiz
oldugu sonucu sdylenebilir.

Ar-Ge Uygulamalaria Yonelik Engeller boyutundaki sorularda ise en yiiksek katilim Trabzon ilinde
faaliyette bulunan isletmelerde iken en diisiik katilim ise Rize ilinde faaliyette bulunan isletmelerdedir.
Dolayisiyla Trabzon ilinde faaliyette bulunan isletmeler Rize ilinde faaliyette bulunan isletmelere gore
Ar-Ge Uygulamalarmin Oniinde Engellerin yiiksek diizeyde oldugunu diisiinmektedirler.

Tablo 12: Arastirma Grubunu Olusturanlarin Sehir Degiskenine Gore Olgegin Alt Boyutu Puanlar
I¢in Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

K 1 K 1 Fark

Faktorler Varyarism areler sd areler F P

Kaynag: Toplami Ortalamas:

Gruplararast 6,093 5 1,219 5,887 0,000***  Samsun
Ar-Ge Uygulamalari Gruplarici 19,666 95 ,207

Toplam 25,759 100

Gruplararast 1,940 5 ,388 1,039 0,234 Yok
ArGe — Uygulama o @ larici 35475 95 373
Engelleri
**p<0.01

Tablo 12’de, isletme calisanlarinin Ar-Ge Uygulamalar1 ve Ar-Ge Uygulamalar1 Engellerine yonelik
algilarimin sehir degiskenine gore anlamli olarak farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla
yapilan varyans analizi sonucu gosterilmistir. Analiz sonucuna gore, Ar-Ge Uygulamalar1 boyutunda
istatistiksel olarak %1 anlamlilik diizeyinde fark var iken, Ar-Ge Uygulama Engelleri boyutunda
istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir. Bu farkin hangi gruplar arasinda olup
olmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tukey testi sonucunda farkin Samsun ilinde faaliyette bulunan
isletmelerden kaynaklandigi sonucuna ulasilmistir. Samsun ilinde faaliyette bulunan isletmelerin Ar-
Ge uygulamalariyla ilgili calismalarinin yetersiz diizeyde oldugu ifade edilebilir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Genel olarak isletmelere baktigimizda sektoriin iginde rekabet edebilmeleri icin Ar-Ge ve Ur-Ge
yatirimlarina daha ¢ok 6nem vermeleri gerekmektedir. Ar-Ge ve Ur-Ge konusunda gerekli yatirimlar
yapan igletmeler geleceklerini teminat altina aldiklar1 gibi ihracat konusunda da mobilya sektdriine
onciiliik ederek iilke ekonomisine katkida bulunmaktadirlar. Ulke iginde ki mobilya iiretim hacminin
aymi oranda ihracat verilerine yansimamasi Ar-Ge, Ur-Ge yatirimlarina gereken yatirimlari
yapmadigimizi gostermektedir. Yerelde bir¢ok mobilya iireticimizin ve isletmemizin olmasina ragmen
ulusal ve uluslararas: alanda yeteri kadar markalasmis isletme sayimizin az olmas: uluslararasi
anlamda rekabet giiclimiizii diisiirmektedir. Bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in Ar-Ge ve Ur-Ge yatirimlarina
daha ¢ok 6nem verilmesi gerekmektedir.

Sektordeki isletmelerin gogunlugunu KOBT'ler olusturmaktadir. KOBI 6lgegindeki isletmelerin iiretim
maliyetleri, kalifiye eleman eksikligi, sermaye eksikligi gibi sebeplerden dolay1 gerekli Ar-Ge ve Ur-Ge
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yatirimlarini yapamadiklar1 ve kurumsallasma, markalasma gibi konularda sorun yasamaktadirlar.
KOBI biiyiikliigiindeki isletmelere markalasma, kurumsallasma, Ar-Ge, Ur-Ge konularinda devlet
tarafindan profesyonel egitimler verilmeli ve katma degeri yiiksek iiriinler iiretmeleri saglanarak
ihracata ve ekonomiye daha fazla katki sunmalar1 saglanmalidir.

Mobilya iiretiminde kullanilan endiistriyel makine teknolojileri, ham madde gibi alt yap1 unsurlar disa
bagimliliktan kurtarilarak yerli kaynaklara yonlendirme ve gerekli Ar-Ge yatirimlarinin yapilmasina
isletmeler 6zendirilmeli, teknik destek devlet tarafindan saglanmalidir. Isletmelerin iiniversite ve
sanayi ile daha c¢ok igbirligi yapmalar1 saglanmalidir. KOBI'lerin 6zgiin tasarimlar iireterek
markalasma, patent, Ar-Ge konusunda sektdriin gelisimine katki saglayacak kalifiye elemanlar ile
egitimler saglanmalidir.

Ankete katilan isletmelerde calisan personelin “Isletmemiz sektoriin gelisimine gore iiriin iizerinde
yenilikler ve degisiklikler yapar” sorusuna katilim en yiiksek diizeyde cikmustir. “Isletmemiz,
calisanlarini yeni bir iiriin gelistirme konusunda tesvik eder” sorusuna katilim diizeyi ise ikinci sirada
gelmektedir. Bu sonugta yola gikarak isletmeler {iriin {izerinde degisiklikler yapiyorlar ve caliganlarin
da bu konuda tegvik ettikleri sonucuna ulagilmistir. Genel olarak degerlendirildiginde, isletmelerin yeni
iiriin gelistirme, calisanlar1 tesvik etme, yeni fikirleri destekleme ve sektordeki yenilikleri takip etme
gibi konularda iyi durumda oldugu, yeteri kadar Ar-Ge personeli bulundurma, diger isletmelerle
isbirligi yapma ve ¢alisanlarini 6diillendirme konusunda zayif durumda oldugu soylenebilir.

Isletmelerde calisan personelin “Isletmemizde Ar-ge calismalarinin gereksizligine dair olumsuz bir
diisiince hakim” sorusuna katilim en yiiksek diizeyde cikmugtir. “Isletmemizin pazardaki durumu
memnun edici oldugu icin Ar-ge calismalarina gerek duyulmamaktadir” sorusuna katilim diizeyi ise
ikinci sirada gelmektedir. Genel olarak isletmenin satislar1 memnun edici durumdaysa isletmeler ar-ge
ve yeniliklerden uzak durduklari sonucuna ulagilmistir. Isletmeler satislari memnun edici durumda
olsa bile ar-ge ve yeni {iriin gelistirme konusunda uzak durmamalar1 gerekmektedir, ar-ge ve {iiriin
gelistirmeye devam etmelidirler.

Genel olarak baktigimizda, isletmelerde gorev yapan personelin Ar-Ge calismalarinin gereksiz ve
yetersiz oldugu konusunda bir diisiinceye sahip oldugu fakat maliyetlerinin yiiksek olmasinin ve yeteri
kadar egitimli personelin bulunmamasinin Ar-Ge biriminin kurulmasini az etkiledigi diisiincesine
sahip oldugu soylenebilir. Ar-ge faaliyetlerinin yiiksek maliyetler olusturmasi isletmeleri bu
faaliyetlerden uzaklastirmaktadir ama bu gibi durumlarda isletmeler biitgelerine gore ar-ge faaliyetleri
ylriitmeleri gerekmektedir ya da bu ar-ge konusunda tesvik ve yardim eden kuruluslardan destek
almalar1 gerekmektedir.

Yas degiskenine gore inceleme yapildiginda, Ar-Ge Uygulamalar1 boyutundaki sorulara en yiiksek
katilim 46 yas ve iistii grubunda iken, en diisiik katilim 18-25 yas araligindadir. Dolayistyla yas: biiyiik
olanlar isletmelerinde yeteri kadar Ar-Ge uygulamasina yonelik ¢alismalar yapildigini diisiiniirken,
geng olanlar Ar-Ge uygulamalarina yonelik calismalarin yetersiz oldugunu diistinmektedirler. Ar-ge
uygulamalarina Yonelik Engeller boyutundaki sorularda ise, 46 yas ve iistil olanlar en yiiksek katilim
diizeyi gosterirken, 36-45 yas araligindakiler diisiik diizeyde katilim gostermislerdir. Yani yas1 biiyiik
olanlar ayni zamanda isletmelerinde Ar-Ge Uygulamalarina yonelik engellerin fazla oldugunu
diistinmektedirler. Yagi biiyiik olanlarin ar-ge uygulamalarmin oniinde engellerin ¢ok oldugunu
diistinmeleri tecriibelerinden kaynaklandig: diisiiniilmektedir.

Hizmet siiresi degiskenine gore inceleme yapildiginda, Ar-Ge uygulamalari ve Ar-ge uygulamalarina
yonelik engeller boyutundaki sorulara en yiiksek katilim 6-10 yil arasindaki grupta olmaktadir. Ar-Ge
uygulamalart boyutundaki sorulara en diisiik katilim 11-15 yil arasindaki grupta iken Ar-ge
uygulamalarina yonelik engeller boyutundaki sorularda ise 1-5 y1l arasindaki gruptadir. Dolayisiyla 6-
10 y1l arasinda hizmet siiresi olanlar isletmelerinde Ar-Ge uygulamasina yonelik calismalarin yeterli
diizeyde yapildigini diisiinmesine ragmen Ar-Ge uygulamalarina yonelik engellerinde yiiksek
oldugunu diisiinmektedirler. Bunun yam sira Ar-Ge uygulamalarinin yeterli olmadigini 11-15 yil
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arasinda hizmet verenler, Ar-Ge uygulamalarina yonelik engellerin az oldugunu ise 1-5 yil arasinda
hizmet verenler diistinmektedirler.

Beyan

Makalenin tiim yazarlarinin makale siirecine verdikleri katk: esittir. Yazarlarin bildirmesi gereken
herhangi bir ¢ikar catismasi yoktur.
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