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Oz

Teknoloji ve gevresel degisimler miisteri istek ve beklentilerini siirekli degistirmektedir. Firmalar
rekabet ortaminda ayakta kalmak igin bu degisimlere uyum saglamalar1 gerekmektedir. Rekabet
avantajini yakalayarak firmanin i¢ ve dis beklentilerini en hizl1 bir sekilde yerine getirme gorevi proaktif
liderlere diismektedir. Literatiirde bu tiir liderler cevik lider olarak ifade edilir. Bu ¢alismanin amaci
cevik lider ve oOzelliklerini kavramsal bir ¢ercevede tartisarak yerel literatiire katkida bulunmaktir.
Arastirma, nitel analiz yontemi ile yapilmistir. Bu baglamda geviklik, orgtitsel ceviklik ve gevik liderlik
kavramlar1 cercevesinde giincel bir literatiir taramasi yapilmistir. Yapilan literatiir arastirmasi sonucu
cevik liderligin stratejik yonetimde postmodern bir liderlik tiirii oldugu, yetkin, esnek, hizli, sonug
odakli, takim odakli ve degisim odakli olmak {izere alt1 kavramsal boyuttan olustugu goriilmektedir.
Firmalar rekabet ortaminda hayatta kalmak, miisteri beklentileri dogrultusunda daha hizl, kaliteli ve
uygun iriinler/hizmetler {iretmeleri gerekmektedir. Bunun yani sira, rekabet avantaji saglamalari,
iiretim ve bilisim teknolojilerindeki gelismeleri takip etmeleri gerekmektedir. Cevik liderlerin bu
islemleri gerceklestirebilecek liderler oldugu sdylenebilir.
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Abstract

Customers” demands and expectations have always been changed due to constant technology and
environmental changes. Companies must adapt to these changes in order to survive in the competitive
environment. Proactive leaders catch the competitive advantage and fulfil their companies” internal and
external expectations in the fastest way possible. Such leaders are referred to as agile leaders in
literature. The aim of this study is to explain the concept of agile leadership and to contribute to the
local literature by discussing the characteristics of agile leadership in a conceptual framework.
Qualitative analysis method was used in this research. In this context, an update literature review has
been applied in the frame of the concepts of agility, organizational agility and agile leadership. As a
result of the literature research, it is seen that agile leadership is a postmodern type of leadership in
strategic management and consists of six conceptual dimensions: competent, flexible, fast, result-
oriented, team-oriented and change-oriented. Companies need to survive in the competitive
environment and produce faster, higher quality and suitable products / services in line with customer
expectations. In addition, they need to gain competitive advantage and follow the developments in
production and information technologies. It can be stated that agile leaders are the leaders that may
achieve these transactions.
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GIRIS

Degisim insanoglu var oldugundan beri vardir ve siirekli farkli sekillerde isletmeleri ve ¢evresini
etkilemektedir. Degisimin siirekli olmasi firmalar1 da rekabete sokmaktadir. Endiistri 1.0 doneminden
sonra firma sayisi her gegen giin artmis ve bu da rekabeti giiclendirmistir. Firmalar da bu degisimi
yOnetme ve rekabet avantajini saglamak i¢in degisimi i¢sel ve digsal olarak gerceklestirebilecek liderlere
ihtiyag duymustur. Icinde bulundugumuz endiistri 4.0 caginda bu degisim katsayisi siirekli
ylikselmektedir. Bu degisimi yonetebilecek ¢evre ve teknolojiye ayak uydurabilecek, sadece insanlarla
degil aym1 zamanda yapay zeka ve robotlarla da rekabet yapacak ve bu rekabette avantajli ¢ikacak
liderler gerekmektedir.

Rekabet ortaminda ayakta kalmanin 6nemli bir unsuru olan “miisterilerin istek ve ihtiyaclarimi
karsilamak” artik tek basina yeterli olmayabilir. Ayni zamanda bu istek ve ihtiyaglari en kaliteli, en hizh
ve en uygun fiyata miisterilere sunmalar1 gerekmektedir. Firmalarin yonetim bigimi ve organizasyon
yontemlerini, degisen i¢ ve dis kosullar1 yakindan takip ederek hizli ve esnek bir sekilde uyarlamalar1
rekabet avantaji saglayacaktir. Mevcut kaynaklarini etkin ve verimli kullanmak yoluyla basari
saglayacak olan yonetici ve liderler cevik hareket etmeli ve cevik orgiitsel yapiyr olusturarak
stirdiiriilebilirligini saglamalidir. Bu liderler hig siiphesiz cevik liderlerdir. Degisim odakli ¢agdas bir
yonetim anlayisi ile hareket eden gevik lider, teknoloji cagina, cevreye ve toplumsal degisimlere esnek
olabilen ve ¢alisanlarini hizli bir sekilde bu degisimlere adapte edebilen bir liderdir.

Cevik liderlerin bu adaptasyonunu etkileyen pek ¢ok unsur bulunmaktadir. Bu unsurlar; degisen
iletisim teknikleri, bilisim sistemleri, kiiresel hisse senedi piyasalari, uluslararasi rekabet ve siirekli
degiserek artan miisteri istek ve ihtiyaglaridir (Akkaya vd. 2020:1609). Bunlar stratejik yonetimin
ekonomik stirdiiriilebilirligi ile yakindan ilgili etmenlerdir. Dolaysiyla ekonomik siirdiiriilebilirligi
saglamak cevik liderlerin gelisen kosullara hizla uyum saglamalarini zorunlu kilmaktadir. Ozelikle
firmalarin ekonomik siirdiiriilebilirliginde kilit rol oynayan robotik {iretim ve yonetim siirecine 6nem
veren firmalar ¢evik liderlere ihtiya¢ duymaktadir.

Bu calismanin amaci toplum ve ekonomi i¢in bu kadar énem arz eden ¢evik liderligi tanimlamak,
bugiine kadar cevik liderlikle ilgili yapilmis calismalar1 inceleyerek, cevik liderligin ozelliklerini
kavramsal bir ¢ercevede sunmaktir. Bu baglamda gevik liderligin tarihsel gelisimi arastirilmis, ¢eviklik,
orgiitsel ¢eviklik ve ¢evik liderlik kavramlari ile ilgili kapsamli bir literatiir taramas: yapilmistir. Bu
kavramlarin ¢evik liderligin olusmasinda ve gelismesinde tasidiklari 6nem nedeni ile aralarinda
baglanti kurulmustur. Oncelikle giiniimiize kadar yapilmis olan gevik liderlik tanimlari ve gevik liderlik
Ozellikleri arastirilarak bulgular kronolojik bir tablo seklinde sunulmustur. Daha sonra gevik liderlik
boyutlar1 ele alinarak incelenmistir. Son olarak da arastirmanin bulgular1 degerlendirilerek cevik
liderligin firmalarin gelecegi agisindan tasidigi Sneme deginilmis ve ileride yapilabilecek ¢alismalar icin
Onerilerde bulunulmustur.

KAVRAMSAL CERCEVE
Cevik Liderligin Tarihsel Gelisimi

Degisim yasamin her alaninda gerceklesen bir olgudur. Insanlik tarihi boyunca yonetim bicimleri de
degisiklige ugramistir. Giiniimiiz kosullarina uyum saglamak amaciyla postmodern iiretim ve yonetim
yaklasimlar deneyen firmalar, i¢ ve dis dinamiklere uyum saglamaya c¢alismaktadirlar. Dis
kaynaklardan yararlanmak, temel ve dinamik yeteneklerini gelistirmeye odaklanmak, sebeke veya
proje organizasyonlar olusturarak siirdiiriilebilir rekabet {istiinliigii saglamaya calismaktadirlar. Biitiin
bu postmodern yonetim stratejilerini hayata gecirmek icin firmalar ¢evik olmanin yarusira, orgiitsel
ceviklige ve cevik liderlere ihtiya¢ duymaktadir (Akkaya ve Tabak, 2018:189; Cekmecelioglu vd.,
2018:141). Cevik yontemler yonetimin yonetim anlayisini yazilim ve teknoloji odakl: gelistirme yasam
dongiisii boyunca siirekli gelistirme ve yenilemesini destekleyen bir yontem olarak iade edilebilir.
Dahas: firmalarin teknolojik degisimlere adapte olmasi icin ¢evik yontemleri kullanmak, esnek yonetim
ve liretim tarzlarin1 benimsemek ¢evik liderler ile miimkiin olacaktir (Nerur et al., 2005:75; Erkmen et
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al., 2020:44). Bu bakis acis1 2000°1i yillarda ise gevik {iretim modelini gelistirmistir. Teknolojideki hizh
gelisimeler, firmalarin hizli hareket ettikleri siirece rekabet avantaji yakalamalari, aksi takdirde pazar
paylarii kaybetmeleri sonucunu dogurabilir (Akkaya vd., 2018:1609) bakis acisiyla orgiitsel geviklik
modelleri. Bundan dolay1 sadece isletmelerin {iiretim departmaninda degil aymi zamanda diger
departmanlarinda gevik olmak anlamina gelen &rgiitsel geviklik yonetim alaninda 6nem kazanmuisgtir.
Scrum ve VUCA kavramlarin 6ne ¢iktig1 Endiistri 4.0 doneminde yoneticilerin proaktif davranmalar:
firmalarin rekabet ortaminda avantaji saglamistir. Scrum siireg, teknik ya da énceden tanimlanmais bir
yOntem olmaktan ziyade cesitli islem siireglerinin ve tekniklerin kullanimi agisindan kolaylik saglayan
bir ¢erceve program olarak belirtilmektedir (Schwaber and Beedle, 2002). Ayrica firmalarin i¢inde
bulundugu sartlar1 anlatmak i¢in VUCA (Votality, Uncertainity, Complexity, Ambiguity) kavrami
dogmustur (Bennett and Lemoine, 2014). Bu kavramlar ¢evik liderligin temellerini olusturmus ve daha
sonra postmodern liderlik olarak ifade edilen gevik liderlik kavrami yonetim arastirmalarina konu
olmustur. Cevik liderlik ve ¢evik liderligin temeleni olusturan bu kavramlar asagida detayl: bir sekilde
ifade edilmektedir.

Ceviklik

90" I yillarda bilgi ¢agz ile birlikte, teknoloji, bilisim sistemleri, iletisim sekillerinin degismesiyle birlikte
firmalar, bu alisiilmadik ve calkantili ¢evre kosullarina uyum saglamak i¢in daha iyi yollar aramaya
baslamislardir. Japonya, “Yalin Yonetim” ve “Kaizen” anlayisimi gelistirmistir. Bu donemde ¢ogu
yaratict yazilim gelistiricileri, uyarlanabilir daha iyi programlama ydntemleri iizerinde yogun bir
sekilde ¢alismis, ABB, Federal Express, Boeing, Bose ve Harley- Davidson dahil olmak iizere sirketler
daha calkantili pazarlara uyum saglamanin yeni yollarini yaratmak amaciyla “Cevik Yazilim Gelistirme
Manifestosu” olarak adlandirilan manifestoyu olusturmuslardir (Rigby, 2016). Firmalarin hizla degisen
kosullar1 6nceden tahmin edebilmesi ve bunlara yanit verebilmesinin énemi anlasilmaya baslanmis ve
karmasik ve birbirine bagimli iligkileri etkin bir sekilde yonetebilecek orgiitlerin gerekliligi tizerinde
durulmustur (Cooke, 2012:23; Denning, 2018:131).

Cevikligin kokleri bilgi teknolojisine dayanmaktadir. Uriin ve siireglerin iyilestirilmesi hedefiyle
calismalar yapan istatistik¢gi Walter Shewhart, Planla-Yap—Cahg-Onlem Al (PDSA) dongiilerini
uygulamaya baslamistir. W. Edwards Deming 1990’ larin basinda sistemin {iretkenligini arttirmaya
yontemlerini tanimlamak igin “yalin” terimini kullanmistir (Johnson, 2002:120). Bu yaklasim FujiXerox
fotokopi makinalar;, Honda otomobil motorlar1 ve Canon kameralar1 gibi {iriinlerin tasarim ve
gelistirme siirecini degistiren bir yaklasim olmustur. Bunu yani sira Takeuchi ve Nonaka (1986:140),
“ragby” yaklagimini gelistirmistir. Bu yaklasim, ragby oyununda “bir takimin, topu ileri geri attirarak
tiim mesafeyi bir birim olarak gitmeye ¢alismas1” mantigindan hareket etmektedir. Bu ¢evikligin 6nemli
bir unsuru olan takim ¢alismasinin énemi gostermektedir.

Ceviklik atik olma, degisimlere cabuk ve hizli ayak uydurabilme 6zelligi olarak tanimlanabilir. Cevik
olmak, basarisizlik karsisinda ders alarak tekrar miicadeleye devam etmektir. Cevik olmak basariya
hazir olmak anlamina gelir (Cicerali,2019:2425). Diger taraftan, miisteri beklentilerini tahmin etmek ve
en yiiksek kalitede ve diisiik maliyetle karsilayabilme yetenegi olarak tanimlanan ¢eviklik, firmalarin
kiiresel rekabet ortaminda basarili olmasmi saglayacak onemli bir avantaj olarak goriilmektedir
(Ustasiileyman, 2018:165).

Ceviklik, firmalarin gevresindeki ongoriilemeyen degisiklikleri tespit etme, yonetim stratejilerini bu
degisikliklere uygun olarak yeniden diizenleme yetenegidir (Ganguly et al., 2009:414; Sherehiy at al.,
2007:449). Firmalarin inovasyon ve rekabetci ortamlarda cevikliklerini artirmak igin siireg, bilgi ve
iletisim teknolojilerini takip ederek teknolojik ¢evikligi olusturmalar1 gerekmektedir. Siirdiiriilebilir
isletme degeri yaratmak igin is stratejilerini olustururken esnek ve cevik bilgi teknolojilerine sahip
olmak ile miimkiin olabilmektedir. Yonetim ve organizasyon baglaminda, takim bazinda ¢alisma ve
esnek ve hizli kararlar alabilme ve uygulayabilme orgiitlerin ¢eviklik yeteneklerinin en {ist seviyede
tutmalarini zorunlu hale getirmistir.
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Literatiirde ¢eviklik kavramu ile ilgili bir ¢ok calisma mevcuttur (Nijsen and Paauwe, 2012; Maghsoudi
etal., 2013; Harraf et al., 2015). Cevikligi iiretim bilgi teknolojileri baglaminda ele almis pek ¢ok ¢alisma
yapilmistir (Tallon and Pinsonneault, 2011; Lee et al., 2015; Cegarra-Navarro et al., 2016). Fakat daha
sonra gelisen siiregte ceviklik, oOrgiitsel ve liderlik bazinda da ele alinarak Onemi daha fazla
vurgulanmaya baslanmuistir.

Orgiitsel ceviklik

Orgiitsel geviklik, geviklik kavramin bir ardilidir. Firmalar, rekabet yarisinin gerisinde kalmamak, uzun
vadede yasamini siirdiirmek, hedeflerine ulasmak ve etkin ve verimli ¢alismak amaciyla stratejiler
gelistirmektedirler. Bu stratejilerden en 6nemlileri arasinda “Orgiitsel ¢eviklik” gelmektedir (Bakan vd.,
2017:120). Cevik orgiitler, i¢ ve dis cevredeki degisimleri 6ngdrmek, proaktif yaklasmak, hizli karar
almak iizere yapilandirilmaktadir (Maskell, 2001:8; Mehdibeigi et al., 2016:96). Baska bir ifade ile,
orgiitsel ceviklik ile degisikliklere hizla adapte olmak, pazar ve miisteri ihtiyaglarina gevik ¢6ziim
gelistirmek amacglanmaktadir (Candan vd., 2017:3-9; Sharifi and Zhang, 2001:776).

Orgiitsel ceviklik, yiiksek kalitede ve etkin bir performans iireterek, hizli ve istikrarli bir sekilde kiiresel
ortamda esnek ¢alisabilme 6zelligidir (Tsourveloudis and Valavanis, 2002:333; Ozeroglu and Kocyigit,
2020:16). Cevik orgiitler, huzli, kaliteli ve diisiik maliyetli {iretim yapmak igin orgiitiin siireclerini ve
calisanlarini ileri teknoloji ile birlestirerek, yenilikgi, proaktif ve esnek oOrgiit yapilari olustururlar
(Crocitto and Youssef, 2003:390; fleri ve Soylu, 2014:16; Harraf et al., 2015:675). Boylece firmanin yaptigt
her sey, firmaya potansiyel bir katma deger yaratmaktadir.

Orgiitsel ceviklik iizerine yapilan aragtirmalarda 6rgiitsel gevikligin farkli boyutlara ayrildig ortaya
¢ikmistir. Bu boyutlar incelendiginde, orgiitsel ¢evikligin Cevap Verme-Yetkinlik-Esneklik-Hiz olmak
iizere dort temel yetenegi barindirdig: belirtilmektedir (Sharifi and Zhang, 2001:775; Mehdibeigi et al.,
2016:97; Ozeroglu and Kogyigit, 2020:15).

Yukarida deginilen arastirmalar, Cevik Manifesto'nun (Agile Manifesto) ortaya ¢ikmasini saglamistir
(Fowler and Highsmith, 2001:28-35). Cevik Manifesto, calisanlar, takim calismasi, takimlar arasi
etkilesimler, degisen sartlara gore plan degisiklikleri yapabilmek ve miisteri isbirliginde hizl etkilesimi
tesvik ederek, cevik hareket etmenin 6nemi {izerinde durmaktadir. Bu yaklagim ile cevik liderligin
temeli atilmistir.

2002 yilinda Ken Schwaber ve Mike Beedle tarafindan “Scrum” ¢eviklik yaklasimi gelistirilmistir. Scrum
siireg, teknik ya da dnceden tanimlanmis bir yontem olmaktan ziyade cesitli islem siireglerinin ve
tekniklerin kullanimi agisindan 6zgiirlitk ve kolaylik saglayan bir cerceve program olarak dikkat
gekmektedir. Scrum’in bu 6zelligi sayesinde gerek {iriin ve takim gerekse ¢alisma ortamlar: siirekli
olarak gelistirilebilmektedir. Scrum felsefesi, degisiklige acik ortamlar, kendi kendini yoneten takimlar,
birbiri tistiine binmis gelistirme adimlari, ¢oklu 6grenme, ustaca kontrol gibi kilit 6geler icermektedir
(Ozdemir, 2020:59-60).

20007li yillarda firmalarin i¢inde bulundugu sartlar1 anlatmak icin VUCA (Votality, Uncertainity,
Complexity, Ambiguity) kavrami dogmustur. VUCA kavramini ifade eden terimleri asagidaki gibi
tanimlanmaktadir (Bennett and Lemoine, 2014:92):

. Votality: Degiskenlik ile 6ngoriilemeyen degisim siireclerinin ¢ok hizli gelismesi,
. Uncertainity: Belirsizlik ile bulanik, tahmin edilemeyen ve bilinmeyen bir ortam,
. Complexity: Karmasiklik nedeni ile parcalar arasindaki biitiinsellikte ¢ok yonlii gli¢liikler yasanmasi,

. Ambiguity: Muglaklik ile ise anlagilmasi ¢oziimlenmesi ve dolayisiyla 6nlem alinmakta zorluk gekilen
ortamlar seklinde ifade edilmektedir.

Liderlerin, VUCA ortamina uyum saglamasi ve bu ortamda firmalarin hayatta kalabilmeleri i¢in esnek
ve cevik olmalar1 gerekliligi, cevik orgiitsel yapilanma ve gevik liderlik tarzinin dogmasina neden
olmustur.
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Cevik Liderlik

Liderlik bir firmanin kurulmasi, biiyiimesi ve basaril1 bir sekilde hayatini1 devam ettirmesi yoniinden
hayati bir olgudur. Geleneksel, klasik liderlik anlayislarinin disina ¢ikarak giiniimiiz postmodern
yonetim anlayisindaki siiregleri, teknolojileri ve gevresel kosullar: takip eden liderler firmalar: basartya
gotiirmektedir. Firma yapilarinda gerekli degisiklikleri yapma, karar verme ve yeni stratejiler
uygulama c¢evik olmakla miimkiindiir (Bennett and Lemoine, 2014:312). Bu da firmalarda cevik
doniisimii saglamaktadir. Cevik doniisiim firmalara 6nemli getiriler saglayabilir: saglikli bir giiven
ortami, yenilenmeye agiklik ve degisime adaptasyon, teknolojik becerilerin arttirilmasi. Bunlarin yani
sira empati ve sinerji ekipleri olusturulmasi, is birligi anlayisinin gelistirilmesi, isgorenlerin duygusal
esnekliklerinin lider destegi ile arttirilmasi ve proaktif anlayisin gelismesi gibi pek ¢ok yarar da sz
konusu olabilir. Bu 6rgiitsel ortamin ve doniisiimiin yaratilmasinda ise liderlerin rolii ¢ok 6nemlidir
(Ozdemir ve Cetin, 2019:315; Kiiciikaltan ve Mert, 2020:5068). Cevik orgiitlerde yenilik siireclerine
uyum saglayan ve oOrgiitlerin belirsizliklerle dolu rekabet ortamlarinda ayakta kalabilme becerisi
olusturan liderlik yaklasimi olarak ifade edilen (Hayward, 2018:8) cevik liderlik, son zamanlarda
postmodern yonetim bilimlerinde kullanilan bir giincel kavram olmustur.

Cevik lider, firmanin degisen teknoloji ve ¢evreye uyumunu saglayan liderdir (Kouzes and Posner,
1999:133; Higgs and Rowland, 2001:50). Cevik liderlik farkli beceri ve yeteneklere sahip kisiligin
sonucunda ortaya gikmaktadir (Collingwood, 2001:30; Hogan, 2002:496). Ozellikle giintimiiziin hizla
degisen ortamlarinda kendi kisiliklerini ortaya koyarak rakiplerinden daha etkili olabilmeleri igin
dinamik olmalar1 gereken cevik liderlerin kisisel 6zellikleri, becerileri, yetenekleri postmodern yonetim
yaklasiminda 6nem arz etmektedir (Joiner and Josephs, 2007:37).

Cevik liderlerin takimlarini gelistirme, is birligi kurma ve esgiidiimleme yetenegi ile sinerji yaratabilen,
statiikoyu sorgulayabilen, esnek kimseler olmasi beklenmektedir. Ciinkii cevik lider, karmasik
durumlarda cevresel ve teknolojik degisimlere akilli ve etkili eylemlerle uyum saglamay1 basarabilen
liderdir (Homey, 2010:34). Dahasi ¢evik liderler i¢ ve dis paydaslar arasinda katalizorliik rolii
ustlenebilen, iletisime dayali, giivenli ve empatik bir ¢alisma ortami kurabilen liderlerdir (Joiner and
Josephs, 2006:37). Literatiirde ¢evik liderlikle ilgili bir¢ok tanim mevcuttur. Bu tanimlarin bazilar: Tablo

1’de yer almaktadir.
Tablo 1: Cevik liderlik tanimlar1

Kaynak Tanim
Kouzes and Posner,
1999 Cevik lider, i¢ diinyay1 algilayan liderdir. Cevik lider, firmalarin degisen
Regine and Lewin, teknoloji ve dis gevreye uyumunu saglar
2000
Fowler and
Highsmith, 2001 Cevik lider, degisimi 6ngdren, buna uyum saglayan, sonug odakl: olarak hizli

Higgs and Rowland, = ve esnek davranan, grup ve takim ¢aligmasina yatkin bir liderdir.
2001

Collingwood, 2001; Cevik lider, ¢caga ve teknolojiye uyum gibi farkli beceri ve yeteneklere sahip

olan
Hogan, 2002 liderdir.
Dulewicz and Higgs,  Cevik lider, liderlik &zelliklerine uyumlu bir sekilde uyumlu bir sekilde
2005; etkililik alanlarini, beceri ve yeteneklerini kullanan liderdir.

Nerur et al., 2005

Joiner and Josephs Cevik lider, cagdas bir yon ve yonetim anlayisi ile hizli degisim ve karmasik

2007 kosullar altinda fikirlerin ve igeriklerin inovasyonunu ve uygulanmasini hizla

degistirebilen liderdir.
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Collyer and Warren,

2009

Cevik lider, organizasyonda karsilasilan, degisikliklere ve gelismelere hizh
adapte olabilen, giivenilir, ¢alisanlarla isbirligi yapan ve onlara giivenen, krizi
performansa doniistiiren liderdir.

Homey et al., 2010

Cevik lider, karmasik durumlarda gevresel ve teknolojik degisimlere akilli ve
etkili eylemlerle uyum saglamay: basarabilen liderdir.

Balaji and
Murugaiyan, 2012;

Medinilla, 2012

Ferreira et al., 2012

Cevik lider, miisteri gereksinimlerindeki degisimi memnuniyetle karsilayip
kaliteyi yiikseltmeyi, iiriin ve hizmetlerin pazara sunulma siiresini azaltmay1
ve boylece miisteri memnuniyetini arttirmay1 basaran yoneticidir.

Tessem 2014;

Parker et al., 2015

Cevik lider, dngoriillemeyen ¢evre kosullarini dikkate alarak degisimlere uyum
saglayan liderdir.

Henson, 2015;

Harraf et al., 2015

Cevik lider, stratejik diisiinen, ©6ngorii sahibi, yenilik¢i, proaktif, ekip
calismasina 6nem veren liderdir.

Denning, 2016;

Rigby et al., 2016;

David, 2016

Cevik lider, statitkoyu korumak yerine degisime odakhi olan, takimlar
arastiletisimde isbirligi kurma ve esgiidiimleme yetenegine sahip, statiikoyu
sorgulayabilen, duygusal anlamda esnek, i¢ ve dis paydaslar arasinda
katalizorliik rolii iistlenebilen, iletisime dayali, giivenli ve empatik bir ¢alisma
ortami kurabilen liderdir.

Kara vd., 2017;

Coleman, 2017;

Cevik lider, ekiplerini gli¢lendiren, onlar1 teknoloji ve cevre konusunda
bilgilendiren, kararlarimni tutarli ve etkin bir sekilde uygulamak igin temel
ozelligi ceviklik olan liderdir.

Hayward, 2018;

Collins, 2018

Cevik lider, karar alma konusunda kendine giivenen, proaktif ve hiz
oryantasyonuna sahip, ihtiya¢ analizi yaparak yol haritas1 ¢izebilen ve
teknoloji becerilerine sahip bireylerdir.

Akkaya vd., 2020;

Ozdemir ve Cetin,

Cevik lider, yenilenmeye acik ve degisime adaptasyon saglayan, teknolojik
becerilerini arttiran, is birligi anlayisina sahip, proaktif bir liderdir.

2019

Cevik lider, kendi kisiligini ortaya koyarak rakiplerinden daha etkili olan,

Akkaya, 2020 postmodern bir liderlik seklidir.

Cevik lider, yol gosterici ilkeleri belirleyen, stratejiler gelistiren ve orgiitsel
Attar and Abdul- ceviklige sorunsuz gecisi saglayacak mekanizmalar olusturma becerisine sahip
Kareem,2020 liderdir.

Cevik olmak dinamik olmay1 gerektirir. Bu dinamizme sahip olan cevik liderler, grup ve takimlarin
degisim ve doniisiime kars: direng gostermeden uyum saglamalarinda, esnek ve dinamik bir yaklasim
gelistirmelerinde etkili olmaktadirlar. Gelisen ve degisen global ekonomik kosullar altinda klasik
yonetim tarzlari ile yonetilen firmalarin hayatta kalabilmeleri ¢cok miimkiin goziikmemektedir. Cevik
lider, teknolojiyi takip eden, firma isleyisine bu teknolojik degisimleri uyarlayan, yenilikci, dinamik
liderdir. Cevik liderler yaraticidir ve sorunlara ¢oziim bulabilirler.

Cevik lider i¢in rutin veya sistematik projelendirme plani yeterli degildir. Cevik lider, ¢evre ve
teknolojiden kaynaklanan ihtiyaglara en hizli ve en uygun ¢oziimleri arastirir. Gergeklestirdigi proaktif
denemeler ve yaratici calismalarla takim ruhunu besleyen ve motive eden yapisi ile degisimi
gerceklestirecek esneklige sahiptir. Bu Ozellikler c¢evik liderin hedeflenen sonuglara hizla ve sahip
oldugu yetkinliklerle ulasmasini saglamaktadir.

Cevik lider, calistiklar1 projenin tamamlanmasi amaciyla gerekiyorsa takimi ile birlikte yeni
metodolojiler gelistirir. Inovatif ¢oziimlerle, dijital okuryazarligi ve teknolojik gelismeleri yakindan
takip eden yaklasimui ile takimlarini egitir ve gelistirir. Yenilikci davrams ve tutumlarini, takim odakh
yaklagimu ile birlestirerek sinerji yaratir. Takim odakli hareket ederek hizli ve esnek bir bigimde karar
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alir. Takimlarini bu aldig1 karar hakkinda bilgilendir ve gerekli durumlarda 6rnegin teknolojiden
kaynaklanan degisikliklerde takimlarinin egitimini onemser. Takim olustururken projeye uygun iiyeler

se¢gmesinin yani sira takim tiyelerini yapilacak proje konusunda bilgilendirerek onlarin da projeye
istekli bir sekilde katihmini saglar. Cevik lider 6z farkindalik bilinci ile kendi bilgi ve yetenegine
giivenir. Dinleyici, arastirici, gelistirici yapisinin yani sira hizli, esnek ve yetkindir.

CEVIK LIDERLIK OZELLIKLERI

“Cevik yonetim” temeline dayanan cevik liderlik yaklasimi, arastirma ve diisiinmeyi temel alir. Bu

modeldeki temel unsurlar liderin sahip oldugu dinamik yetenekleri, postmodern y6netim yaklasima,
kisisel 6zellikleri ve becerileridir. Cevik liderin sahip oldugu bu 6zellikler Tablo 2’de siralanmaktadir.

Tablo 2: Cevik liderlik 6zellikleri

Kaynak

Ozellik

Akkaya, 2020;

Attar and Abdul- Kareem,
2020

Dinamiktir. Organizasyonlarda biitiinsel bir ¢evikligi modeller.

Ozdemir ve Cetin, 2019

Bass, 2019

Duygu ve sinerji a¢isindan geviktir, proaktiftir, yeniliklere uyum saglar,
dijital okur yazardir ve teknolojik geviklige sahiptir. Ekiplerine ilham
verir, istekli olarak bir araya getirir ve motive eder.

Hayward, 2018

Akkaya ve Yazici, 2018

Orgiitlerin yenilik siireclerine uyum saglama yaklagimi ve &rgiitlerin
belirsizliklerle dolu rekabet ortamlarinda ayakta kalabilme becerisi
gelistirmelerini saglar.

Kara vd., 2017

Ekiplerini giiclendirir, onlar teknoloji ve ¢evre konusunda bilgilendirir.

Rigby et al,, 2016 O, " N

Denning, 2016 Siireg iyilestirmeyi 6n planda tutar, statiikoyu korumak yerine degisime
— odaklidir.

Mehdibeigi et al., 2016 Yetkindir, esnektir ve hizli cevap verme ozelligine sahiptir.

David, 2016

Parker et al., 2015

Henson, 2015 Basariya ulasmak igin ekiplerinin ¢alisma sekillerini siirekli olarak

Khan et al Dalu, 2015 yeniden tasarlar, ongor'u Sah'lbl.dll‘.. C.;fl.lplar arasi faljkhhkla.r Ye degisen

durumlara kars1 esnektir. Ekip igbirligine dayanir, sistematiktir.

Atkinson et al., 2015

Overeem, 2015

Medinilla, 2012; Ongoriilemeyen gevre kosullarini dikkate alir ve degisimlere uyum

Tessem, 2014 saglar.

Homey et al., 2010 Degisimleri 6nceden tahmin eder ve bunlara cevap verebilir.

Joiner and Josephs, 2007

Basarili, uzman, ortak yaratici ve sinerjisttir. Baglam belirleme, 6z
liderlik, paydas ve yaraticilik 6zelliklerine sahiptir.

Joiner and Josephs, 2006

Takimlarinda is birligi kurma ve esgiidiimleme yetenegi ile sinerji
yaratir. Statitkoyu sorgular,
paydaslar arasinda katalizorliik rolii {istlenir, iletisime dayali, giivenli

duygusal anlamda esnek, i¢ ve dis

ve empatik bir ¢calisma ortami kurar.

Dulewicz and Higgs, 2005;

Nerur et al., 2005

Kompleks ve ¢ok yonlii yapiya sahiptir.

Fowler and Highsmith, 2001
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Higgs and Rowland, 2001
Collingwood, 2001
Hogan, 2002

Isbirligini tesvik eden, grup ve takimlari dolayli olarak etkileyen,

kompleks ve ¢ok yonlii yapiya sahiptir.

Tim bu 6zelikler goz oniine alindiginda cevik liderlik sonug odakli, takim odakli, degisime odakls,
yetkin, esnek ve hizli olmak tizere alt1 boyutta 6zetlenebilir ( Akkaya vd. 2020:393).

-Sonug odakli olmak

Cevik lider, tizerinde calisti1 projenin sonuglanmasina odaklanarak gerekli yonlendirmeleri hizli bir
sekilde hayata geciren liderdir. Sonuglanmamis is, sonu¢lanmamis proje, sonuglanmamis taktik ve
politikalar etkin ve verimli olmayan is yapis sekilleri ¢evik lider i¢in basarisizlik anlamina gelmektedir.
Bu nedenle yaptig1 ise konsantre olan cevik lider, takimlarina bilgi ve yetenek bazinda giiven vererek,
kisisel sorumlulugunun farkinda hareket ederek projeyi tamamlamaya odaklanir. Bu baglamda
siirdiiriilebilir iyi yonetisimin 6nemi agik¢a goriilmektedir. Cevik liderin, i¢ ve dis paydaslara daha
duyarli yaklasarak ve somut sonuglar1 ortaya koyabilmeleri gerekmektedir.

Sonug¢ odakli izleme ve degerlendirme, uygulama odakli geleneksel izleme ve degerlendirmeden
farklidir ve girdiler ve giktilara yapilan vurgunun Stesine gegerek netice ve etki boyutlarina daha fazla
odaklanmaktadir. Sonug¢ odakli izleme ve degerlendirme, eldeki proje, program ve politikalarin
kaydettikleri ilerlemeyi takip etme ve etkilerini ortaya koyma noktalarinda yardimct olmak igin de
kullanilabilir (Kusek and Rist, 2010:23).

Hazirhklihk Sonuglari ilerlemenin Degerlendir Bulgularin
Degerlendir izlemeye Planlanmasi W EE Kullanimi
mesi Yonelik Kilit Rolii

Gostergelerin

Secimi

izlenecek ve Gostergelere Hedeflerinin izleme ve
Degerlendirilecek iliskin Referans Secimi Degerlendirme
Neticeler Verileri — Su An Sonuglarin Sisteminin Kurum
Konusunda Hangi izlenmesi icinde

Hemfikir Olmak Noktadayiz? Surdiirilebilirligi

Sekil. 1. Sonug Odakli Izleme ve Degerlendirme Sistemi
Kaynak: Kusek and Rist, 2010:25

Kiiresellesmeyle birlikte firmalar {izerindeki baskilar artmakta, iyi yonetisim, hesap verebilirlik ve
seffaflik, kalkinma etkililiginin artirilmas1 ve somut sonuglarin ortaya konmas: yoniinde i¢ ve dis
paydaslarin taleplerine daha fazla duyarli olmalar: beklenmektedir (Kusek and Rist, 2010:24). Cevik
lider, hesap verebilirlik ve gercek sonuglara olan talepteki artisa bagh olarak politikalarin, programlarin
ve projelerin sonug odakli izleme ve degerlendirme siireclerine tabi tutarak tek bir projeye odaklanir.
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i§birhgi ve ekip calismasi ile hedeflenen stratejiye ulasmada kilometre tasi olan projelerin birbirini takip
edecek sekilde bitirilmesi ve sonug¢lanmasinin gerekliligi tizerinde durmaktadar.

-Takim odakl1 olmak

Cevik lider, ekiplerine ilham verir, istekli olarak bir araya getirir ve motive eder (Bass, 2019:78).
Ekiplerini gii¢clendirir, onlar1 teknoloji ve ¢evre konusunda bilgilendirir (Kara et al., 2017:445). Basariya
ulasmak i¢in ekiplerinin ¢alisma sekillerini stirekli olarak yeniden tasarlar, 6ngorii sahibidir. Gruplar
arasi farkliliklar ve degisen durumlara karsi esnektir (Parker et al., 2015:115, Henson, 2015:3; Khan,
2015:54). Ekip isbirligine dayanur ve sistematiktir (Atkinson et al.,2015:29). Cevikligin takim cevikligi ile
basarilacaginin bilincinde hareket etmektedir.

Takimlarinda is birligi kurma ve esgiidiimleme yetenegi ile sinerji yaratir. Statiikoyu sorgular, duygusal
anlamda esnek, i¢ ve dis paydaslar arasinda katalizorliik rolii iistlenir, iletisime dayali, giivenli ve
empatik bir ¢alisma ortam1 kurar (Joiner and Josephs, 2007:37). Isbirligini tesvik eden, grup ve takimlart
dolayli olarak etkileyen, kompleks ve ¢ok yonlii yapiya sahiptir (Fowler and Highsmith, 2001:30; Higgs
and Rowland, 2001:50; Collingwood, 2001:29; Hogan, 2002:496). Kolektif performans: ¢ogaltmak i¢in
cevik orgiit kiiltiirtinii i¢sellestirmeye galisir. Boylece takimlarin kendi kendini yonetebilmelerini saglar
(Pieterse et al., 2019:2). Orgﬁtsel cevikligin etkin olabilmesi igin Orgiitsel iletisimin de giiglii olmasi
gerekmektedir (Cetinkaya ve Akkoca, 2021:69). Cevik lider takimlar1 olustururken ve birlikte proje igin
calisirken bu giiglii iletisimden faydalanir.

Takim bazinda ¢alismanin 6nemini vurgulayan cevik lider, proaktif bakis acis1 ile sorunlara hizli ve
gerekli coztimleri bulmaktadir. I¢ ve dis cevrede olusan siirekli degisim ve doniisiimlere takim galismasi
ile inovatif ¢oziimler gelistirir. Dinleme, anlama ve ¢oziim gelistirme yetenegine sahiptir. Takimlar ve
isverenlerle bilgiye ve giivene dayanan giiglii bir iletisimi vardir, takimlar1 gelistirir ve ¢alisanlar
giiclendirir. Ciinkii bu tgli iletisim agmi hizli ve saglikli yonetemediginde yani takim odaklh
calismadiginda basariy1 yakalamanin ¢ok gii¢ oldugunun bilincindedir.

-Degisime odakli olmak

Gilintimiizde telekomiinikasyon ve bilisim sistemlerinin bas dondiirticii hizla degistigi hatta doniistiigii
bir dénemde, belirsiz ve ¢alkantili bir ortamda firmalarin da degismesi kaginilmaz bir sonuctur. Bu
nedenle degisime odakli olmak ve degisimi yakalamak, firmalarin yasamlarini devam ettirmelerinin
baslica gerekliliklerinden biridir.

Cevik lider, yeniliklere uyum saglar ve teknolojik ceviklige sahiptir (Ozdemir ve Cetin, 2019). Yenilik
siireglerine uyum saglama yaklasimi ve orgiitlerin belirsizliklerle dolu rekabet ortamlarinda ayakta
kalabilme becerisi gelistirmelerini saglar (Hayward, 2018:8). Siire¢ iyilestirmeyi 6n planda tutar,
statiikoyu korumak yerine degisime odaklidir (Rigby et al., 2016; Denning, 2016:17; Mehdibeigi et al.,
2016:97). Gruplar arasi farkliliklar ve degisen durumlara karsi esnektir, ekiplerinin ¢alisma sekillerini
stirekli olarak yeniden tasarlar ¢linkii 6ngorii sahibidir (Parker et al., 2015, Henson, 2015; Khan and
Dalu, 2015; Atkinson et al., 2015). Ongoriilemeyen cevre kosullarini dikkate alarak degisimlere uyum
saglayabilmektedir (Medinilla, 2012; Tessem 2014). Bundan dolay1 degisimleri 6nceden tahmin eder ve
bunlara cevap verebilir (Homey et al., 2010).

-Yetkin olmak

Cevik lider teknolojik gelismeleri yakindan takip eder ve bu gelismeleri kendi firmasina entegre etme
konusunda yetkin 6zelliklere sahiptir. Ciinkii dijital okuryazar seviyesi yiiksek ve teknolojik ¢eviklige
sahiptir (Ozdemir ve Cetin, 2019). Orgiitlerin yenilik siireglerine uyum saglama yaklagimi ve rgiitlerin
belirsizliklerle dolu rekabet ortamlarinda ayakta kalabilme becerisi gelistirmelerini saglar (Hayward,
2018). Siireg iyilestirmeyi 6n planda tutma konusunda yetkindir (Rigby et al., 2016; Denning, 2016;
David, 2016; Mehdibeigi et al., 2016).
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Cevik lider, yaptig1 is hakkinda her tiirlii teorik ve pratik birikime sahiptir. Yaratici, yenilikgi, farkl
diistincelere acik, sorunlara ¢oziim bulma konusunda yeteneklidir. Ayni zamanda diiriist, glivenilir
kisiligi ve davramnislariyla bagkalarina ilham verme ve motive etme becerisi ve yetkinlige sahiptir.

- Esnek olmak

Basariya ulasmak igin ekiplerinin ¢alisma sekillerini siirekli olarak yeniden tasarlar, ongorii sahibidir.
Gruplar arasi farkliliklar ve degisen durumlara kars: esnektir (Parker et al., 2015, Henson, 2015; Khan
ve Dalu, 2015; Atkinson et al., 2015). Onggriilemeyen gevre kosullarim dikkate alir ve degisimlere uyum
saglar (Medinilla, 2012; Tessem 2014). Degisimleri 6nceden tahmin eder ve bunlara cevap verebilir
(Homey et al., 2010). Bu degisimlere uygun olarak firmanin izleyecegi stratejiye karar verir ve
gerektiginde firma kaynaklarinin kullanim seklini degistirir.

Degisen ve gelisen beklenmedik durumlar sonucu olusan stratejik planlama agigini1 kapatmak amaciyla
esnek davranarak cesitli 6nlemler alir. Firmanin kullandig: teknolojiyi degistirebilir, ¢alisanlarin ve
ekiplerin yerini veya yaptiklart isi degistirebilir, kullanillan hammadde veya mamul maddeyi
degistirebilir, tedarik¢iyi degistirebilir, toptancilar1 degistirebilir. Hatta iiretilen iirtin hattini, iiriin
cesidini degistirebilir ve arastirma gelistirme calismalarina agirlik vererek miisteri ihtiyag ve isteklerini
proaktif bir bicimde tespit ederek yeni iiriinler gelistirebilir. Iste firma igin hayati 5Sneme sahip bu taktik,
strateji ve hareketler esneklik ile uygulanabilir. Cevik lider esnek bakis agisi ile planlanan stratejide inat
etmez ve gelisen kosullara uygun esnek degisimleri arastirarak takimlarina kabul ettirir ve onlarin da
destegi ile uygular.

-Hizl1 olmak

Cevik lider dinamiktir. Firmalarinda biitiinsel bir ¢evikligi modeller (Akkaya, 2020; Attar and Abdul-
Kareem, 2020). Beklentilere en kisa siirede cevap verir (Ozdemir ve Cetin, 2019). Firmalarin yenilik
stireglerine hizla uyum saglama yaklasimi gelistirmelerini saglar (Hayward, 2018). Siireg iyilestirmeyi
on planda tutar, degisime odaklidir ve hizli cevap verme 6zelligine sahiptir (Rigby et al., 2016; Denning,
2016; David, 2016; Mehdibeigi et al., 2016). Degisimleri 6nceden tahmin eder ve bunlara cevap verebilir
(Horney et al., 2010). Cevik lider, kararlarin tutarli ve etkin bir sekilde uygulamak igin temel 6zelligi
ceviklik olan liderdir (Coleman, 2017).

Glintimiizde yasadigimiz ekonomik ve teknolojik belirsizlik ortaminda uygulanacak stratejik ve taktik
planlarda ve karar alma mekanizmasinda hiz hayati onem tasimaktadir. Bu baglamda yeni teknolojilere
uyum saglamada hizli, miisteri ihtiyag¢ ve isteklerini belirleme ve karsilamada hizli, tiretimde hizly,
iletisimde hizli ve takim bazinda ¢alismada hizli olmak gerekmektedir. Bunu basarmak i¢in ise ¢evik
liderlere ihtiyag vardir. Cevik lider, temel 6zelliklerinden dolay: hizli bir liderdir. Ayrica degisimleri
O0grenme, takimlarina bu bilgiyi 6gretme, bu bilgiyi {iretimde/hizmette kullanma hizina sahip bir
liderdir.

YONTEM

Literatiirde, “Cevik liderlik nedir?” sorusuna tam ve eksiksiz yanit veren, tiim yonleriyle ¢evik liderligi
ve gevik liderlik 6zelliklerini inceleyen bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu baglamda, literatiirdeki
boslugu doldurmak amaciyla, konu ile ilgili literatiir taramasi yapilmus, ceviklik, orgiitsel ceviklik ve
cevik liderlik kavramlari arastirilmistir. Bu kavramlarin tarihgelerinin yani sira ¢evik liderligin
gelismesinde ve kavramsallastirilmasinda tasidiklar: onem nedeni ile aralarinda baglanti kurulmustur.
Bulgular degerlendirilerek gevik liderlik ve ¢evik liderlik 6zelliklerine deginen arastirmalar kronolojik
olarak siniflandirilmis, giintimiize kadar yapilmis ¢alismalarda ortaya konan gevik liderlik tanimlar: ve
cevik liderlik 6zellikleri tablolar ile diizenlenmistir.

Arastirma, literatiirii iceren nitel analiz yontemi ile yapilmistir. Cevikligin 6nemi tasvir edilmis ve ¢evik
liderlik boyutlar1 arastirilmis ve ayrintili olarak gozden gegirilmis, bu amagla nitel verilerden
yararlanilmistir.
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TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Is diinyasindaki karmasiklik, belirsizlik, hareketlilik ve siirekli degisim ortamlar1 (VUCA), firmalarin
gelecekteki firsatlar1 ve tehditleri proaktif bir sekilde tahmin etmesini ¢ok zorlastirmaktadir. Yogun
rekabetin yasandig1 ortamlarda yiiksek diizeyde hizli, cevik ve esnek hareket etmek gerekmektedir.
Postmodern bir liderlik yaklasimi olan ¢evik liderligin diger liderlik tarzlarina gore daha yetkin, esnek,
hizli, sonug odakli, takim odakli ve degisim odakli oldugunu ifade edilebilir. Ayrica, firmalarin gelecegi,
hayatta kalmalari, daha hizli, kaliteli ve miisteri beklentileri dogrultusunda daha uygun iirtinler
uireterek rekabet avantaji saglamalari, tiretim teknolojilerinde ve bilisim teknolojilerindeki gelismeleri
takip etmeleri i¢in gevik liderlere ihtiyaglari oldugu sdylenebilir.

Yapilan literatiir arastirmasi sonucu gevik liderligin stratejik yonetimde postmodern bir liderlik tiirti
oldugu, yetkin, esnek, hizli, sonug odakli, takim odakl1 ve degisim odakli olmak tizere alt1 kavramsal
boyuttan olustugu goriilmektedir. Firmalar rekabet ortaminda hayatta kalmak, miisteri beklentileri
dogrultusunda daha hizli, kaliteli ve uygun {iriinler/hizmetler {iretmeleri gerekmektedir. Bunun yam
sira, rekabet avantaji saglamalari, {iretim ve bilisim teknolojilerindeki gelismeleri takip etmeleri
gerekmektedir. Cevik liderlerin bu islemleri gerceklestirebilecek liderler oldugu sonucuna varilmistir.

Cevik liderligi ve ¢evik organizasyonlar: olusturmaya ve gevik kurum kiiltiirtinii yaratmaya yonelik
Onerileri asagidaki sekilde siralanabilir:

- Cevik liderler firmalar igin cevik stratejiler ve bu stratejilere ulagsmak igin yol gosterici ¢evik
ilkeler belirleyebilirler.

- Orgiitsel geviklige daha kolay gecisi saglayacak araglar ve mekanizmalar olusturarak ve
orgiitsel ceviklik kiiltiirtiniin ¢alisma hayatina gecirilmesini saglayabilirler. Bu amagcla ¢evik
liderlerin diizenleyecegi stratejik hedeflere odakli, verimli, hizli, belirli araliklarla
gerceklestirilen takim bazinda toplantilar 6nerilebilir.

- Liderler, yapilan isleri geleneksel yontemlerle takip etmek yerine, basarili yenilikleri
rakiplerinden ¢ok daha hizli ekip odakli bir sekilde uygulayabilirler. Bu baglamda orgiitsel
ceviklik ve ¢evik liderlik 6nem tagimaktadr.

- Ekipler ¢evik yontemler kullanarak, geleneksel siiregleri kullanan ekiplere gore isleri daha hizl
halledebilirler. Bu yontemleri kullanacak olan cevik liderler ekip temsilcilerinin fikirlerinin
alarak karar mekanizmasinin saglikli islemesini saglayabilirler.

- Calisanlarinit motive ederek ve onlarin moral degerlerine karsi esnek ve hassas davranabilirler.
Cevik liderlerin ¢alisanlarina destek olmast ile ¢alisan astlar islerinden daha ¢ok zevk alabilir
ve miisterilerinin daha memnun olmasini saglayabilirler.

- Cevik liderler ile firmalarin nasil ¢evik hale getirilecegine dair biitiinsel bir geviklik modelli
yaratilabilir ve bu modelin siirdiiriilebilirligi saglanabilir. Boylece yenilik¢i, degisime direng
gostermeyen, proaktif yapilar olusturulabilir.

- Cevik liderlik kiiltiirli ve gevik organizasyon kiiltiirli yaratilabilir. Firma ici ve firma dist
egitimler kiiltiire] doniislimiin yaratilmasinda etkili olabilir. Cevik Orgiitlenme ve c¢evik
liderlige uygun gergevelerin gelistirilmesi i¢in firma ¢alisanlari ile birlikte gerekli organizasyon
ve teknolojik inovatif yatirimlar olusturulabilir.

- Cevik liderlik ile hizla degisen telekominikasyon ve bilisim teknolojileri takip edilerek,
firmalarin bu degisim ve doniisiim ortamina uyum saglamalar1 yoniinde gerekli diizenlemeler
yapilabilir.

Arastirmacilara ve uygulayicilara yonelik asagidaki onerileri siralanabilir:

- Qevik liderlik tarzinin liderlikte ve yonetim biliminde 6nem tasiyan kavramlarla iliskilerini
inceleyen c¢alismalar yapilabilir. Bu nedenle bundan sonraki calismalarda, bilgi yonetimi,
teknolojiye sahip olma, stratejik yonetim, ¢alisan performansi, orgiitsel baglilik, orgiitsel giiven,
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orgiitsel adalet, orgiit kiiltiirii, catisma yonetimi, karar alma gibi konularin arastirilabilecegi
Onerilmektedir.

- Kamu ve 6zel sektordeki cevik liderlik tarzlar1 karsilastirilabilir.
- Qevik liderlik ile diger liderlik tarzlar1 arasindaki farklar1 arastiran ¢alismalar yapilabilir.

- Qevik liderlik tarzin ifade eden davranis 6zelliklerinin incelenmesi literatiire katk: yapabilir.
Bu baglamda ulusal ve uluslararas: ¢alismalari takip eden, farkli sektorleri ve farkli bolgeleri
konu alan arastirmalar gerceklestirilebilir.

- Cevik liderlik ve ¢evik Orgiitsel yapilanmay1 engelleyen faktorler incelenerek, degisime direnc,
sinizm gibi kavramlarla iliskisi arastirilabilir.

- Cevik organizasyon yapisini uygulayan firmalarda incelemeler yapilarak c¢evik liderligin ve
cevik Orgiitsel yapilanmanin yararli olup olmadig: arastirilabilir.

Beyan

Makalenin tiim yazarlarimmin makale siirecine verdikleri katk: esittir. Yazarlarin bildirmesi gereken
herhangi bir ¢ikar catismas: yoktur.
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