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Oz

Elestirel Kuram, 20. yiizyilin baslarinda, daha sonra Frankfurt Okulu olarak bilinecek olan
“Frankfurt Toplumsal Arastirmalar Enstitiisii” ad1 altinda, bir grup akademisyen tarafindan
olusturulmus bir diistince akimidir. Bu diisiinsel yaklasimda, farkli donemlerde farkli goriisler
benimsenmis olmakla birlikte, 6ziinde pozitivizm ve aragsal akil basta olmak iizere, modern
kapitalist toplumsal diizen elestirilmektedir. Aydinlanmanin, modernizmin ve modern akln,
kapitalizmin hizmetine girdiginden yakinilmakta, bireylerin yasamlarinin kontrol edildigi ve
onlarin belirli kaliplar igerisinde davranmaya zorlandig1 bir sistemin varligina kars
cikilmaktadir. Bu calismada, diger kuramsal yaklasimlardan ve ideolojilerden negatif ve
elestirel bir bakis acisina sahip olmasi nedeniyle farklilasan Elestirel Kuram’, Kamu Yonetimi
disiplini ile iligkilendirerek agiklanmaya calisilacaktir. Kuramsal tartismalarin, analitik bir
bicimde sistematize edilerek kurgulanmasiyla olusturulacak metodoloji, calismanin inga
edilmesinde temel yontem olarak kullanilacaktir.
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Abstract

Critical Theory is a trend of thought created by a group of academicians at the beginning of the
20th century under the name "Frankfurt Institute of Social Research", which will later be known
as the Frankfurt School. In this intellectual approach, although different views have been
adopted at different times, the modern capitalist social order, primarily in positivism and
instrumental reason, is criticized. It is complained that enlightenment, modernism and modern
mind are at the service of capitalism, and the existence of a system where individuals' lives are
controlled and they are forced to act in certain patterns is opposed. In this study, Critical
Theory, which differs from other theoretical approaches and ideologies due to its negative and
critical perspective, will be explained by associating it with the discipline of Public
Administration. The methodology that will be created by organizing the theoretical discussions
systematically and analytically will be used as the basic method in the construction of the study.
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GIRIsS

Elestirel Kuram, modernizme ve kapitalist toplumsal diizene yonelik tenkit edici goriislerin
paradigmaya/okula doniistiigii bir yaklasim bigimi olup temelde Frankfurt Okulu’nun basatlik
ettigi bir diisiinsel akimdir. 1920’li yillarin baginda Almanya’da ortaya ¢ikan Frankfurt Okulu,

tarihsel bir gelisim siireci igerisinde farkli yaklasim ve goriislerden beslenerek Elestirel
diisiinceyi akademik yazina entegre etmistir.

Habermas’a kadar, Marksizm’in yeniden yorumlanmas: ve eksikliklerinin giderilmesini temel
amag olarak on planda tutan bu diisiince akimi, Habermas'in yoneticiliginde yapisalct ve post-
modern elestiriye yonelmistir. Bir bagka ifadeyle Horkheimer, Adorno ve Marcuse gibi ilk
kusak elestirel kuramcilar, Ortodoks Marksizm’i gozden gegirme ve giincelleme egiliminde
iken, ikinci kusag1 temsil eden Habermas ve takipgileri post-modernizmin temel degerlerine ve
toplumsal alanda getirdikleri doniisiime yonelik elestirel bir alan agmustir.

Elestirel Kuram’in bilim diinyasma getirdigi katkinin anlatildigt ve kuramin Oziiniin,
savundugu degerlerin, karsit oldugu diislincelerin ortaya kondugu bu calismada, oncelikle
elestirellik ve elestirel diistince hakkinda kavramsal bilgi verilecek, ardindan Frankfurt Okulu
ve Elegtirel] Kuramin temel argiimanlarini ifade eden aragsal-modernist akil ve pozitivist
diisiince akimlarinin elestirisine yer verilecektir. Son olarak Elestirel Kuram'm Kamu Yo6netimi
disiplini ile iligkisi irdelenerek ¢alisma sonlandirilacaktir.

Elestirel Diisiincenin Kuramsal Dinamikleri

Akademik literatiir, bir konu hakkinda yapilan arastirma, tespit ve gozlemleri igeren
yazinlardan, tezlerden ve teorilerden olugsmaktadir. Bu yazmnlarm bazilar1 yeni bir
goriis/goriisler igermekteyken, bazilar1 da mevcut goriislerin elestirisine! odaklanmaktadir. Bu
kapsamda bir kuramin elestirel olmasi, onun muhalif ve sorgulayic1 bir analiz yontemine sahip
oldugunu gosterir (Karadeniz, 2011: 56). Iste “Elestirel Kuram”, “Elestirel Teori”, “Elestirel
Yaklasim” gibi isimlerle ifade edilen bu bilimsel bakis agisi, adindan da anlasildig iizere,

birtakim olgu ve kavramlarin elestirisine veya reddine dayanmaktadir.

Elestirel Kuram1 6ziinde bir sistem elestirisi olarak algilamak miimkiindiir (Karadeniz, 2011:
57). Ciinkii elestirel diisiince, bilimsel bilginin, ancak elestiri yoluyla {iretilebilecegini temel alir
(Balkiz, 2004: 141). Bu diisiinsel akim, Engels’in gelistirdigi Ortodoks Marksizm’in tarihe
ekonomi merkezli bakan ve kiiltiirii ikincil bir olgu olarak goren yaklasimina karst durmustur.
Bu baglamda Marksist teorisyen Lukacs'in 6ne stirmiis oldugu, kiiltiirel {iretimin ekonomik
iliskilerden bagimsiz bir biitiin yasam bi¢imi oldugu savi, Frankfurt Okulu’nun temsilcilerinden
olan Adorno, Horkheimer, Marcuse gibi diisiiniirler tarafindan sistematiklestirilmistir (Seta,
2011: 31). Frankfurt Okulu, bir dogmaya doniistiigiinii ileri siirdiikleri Marksizmi felsefi-teorik
bir zemin {izerinde yeniden kurmayi amaclamaktadir. “Marksizmi siradanlasmis Ortodoks
yorumlardan kurtarmak” adma tutulan yol, Kant'ta, Weber'de “yeni kokler” bulmaya
yonelmis, zamanla Marksizmle olan iligkileri daha da zayiflarken, Weber’in etkisi 6ne gikmistir
(Holz, 2012: 17).

Akademik literatiirdeki adini, Horkheimer’in 1937 tarihinde yazdigi, ‘Geleneksel ve Elestirel
Kuram’ baglikli makalesinden alan Elestirel Kuram (Slater, 1998: 61), 1960’lara kadar
modernizme kars1 yoneltilen en ciddi elestirileri icermesi agisindan 6zgiin bir diisiince akimidir
(Bilir, 2007: 36). Kuram, ayn1 zamanda geleneksel beseri bilimlerin alternatiflerindendir (Yalgin,

1 Elestiri, gilinliik hayatta ¢ok sik kullanilan bir davrams bicimi olup, Tiirk Dil Kurumu
tarafindan “Bir insani, bir eseri, bir konuyu dogru ve yanlis yanlarmni bulup gostermek amaciyla
inceleme isi, tenkit” olarak tanimlanmaktadir.
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2010: 103). Pozitivizmi ve aragsal akli elestirir, toplumsal yasamin farkli alanlarini elestirel bir
analize tabi tutar. Temel dayanagini, baslangicta felsefi diisiincelerin elestirel bir analiziyle daha
sonra ise kapitalist sistemin dogasina iliskin elestiriyle bigimlenmis olan Marksist anlayistan
alir.2 Ancak Marks'in goriislerine dayansa da bu okul, Marksizm’in ekonomist ve mekanik
yorumlarina karsi ¢ikarak, ekonomi ile birlikte toplumsal yasamin Oteki alanlariyla da
ilgilenmektedir (Balkiz, 2004: 142-143). Ozetle Elestirel Kuram, toplumsal pratiklerin
tartisilmasinda elestirel bir perspektif gelistirme cabasi igerisinde olup bunu yaparken de
kapitalist toplumun temel geliskilerini ortaya koymay1 amaglar (Zengin, 2009: 23).

Elegtirel Kuramcilar, Marksizm tarafindan yeterince ele alinmadigi diisiiniilen biirokrasi,
otoriterlik, fagizm, psikanaliz gibi konular {izerine egilmiglerdir (Zengin, 2009: 23). Toplumun
ne oldugunu, nasil ilerledigini gostermeye calisarak insanin Ozgiirlesmesinin temellerini
olusturma arzusunda olmusglardir (Karadeniz, 2011: 55). Kant'in elestirel felsefesinden
faydalanarak geleneksel pozitivist anlayigsa karsi cikmiglardir. Okuldaki her temsilcinin
gorliglerinin tam bir uyum igerisinde oldugu sodylenememekle birlikte, okulun iiyeleri
arasindaki en biiyiik ortak nokta, hepsinin kapitalist toplumsal dinamiklerin tartigilmasinda
elestirel bir anlayisa sahip olmasidir (Zengin, 2008: 2-7). Bir bagka ifadeyle ezilenlerin bakis
agisiyla bir kapitalizm elestirisi ortaya koymakta (Bottomore, 1989: 29), insanin kendi maddi ve
kiiltiirel varli§ini yeniden {iretebilecegi daha iyi bir toplumun inga edilmesini amaglamaktadir
(Aval, 2012: 10).

Frankfurt Okulu’nun Gelisimi ve Elestirel Diisiince Yapisinin Ortaya Cikis1

Sonradan Frankfurt Okulu olarak bilinecek olan “Frankfurt Toplumsal Arastirmalar Enstitiisii”
1923 yilinda Almanya’da kurulmustur (Slater, 1998: 15). Elestirel diisiinceyi referans alan
karsiliklar, acilimlar ve teorik yoneliminden 6tiirii bir “entelektiieller toplulugu” olarak anilir
(Kazilgelik, 2008: 23). Okul’'un yaklasimlar1 dort ana kategoride siniflandirilabilir: Griinberg
Donemi, Horkheimer Donemi, Adorno-Marcuse Donemi ve Habermas Donemi’dir.

Okul, ilk kuruldugunda Griinberg’in yoneticiliginde donemin toplumsal diizenine muhalif,
Marksizm’e yakin bir nitelik arz etmis, is¢i hareketlerini arastirmayi, Marks'in diisiincelerini
gozden gecirmeyi ve yeniden yorumlamay1 amaglamigtir. Frankfurt Okulunun ortaya ¢ikti1
donemde is¢i hareketlerinin basarisiz olmasi, okul temsilcilerinde Marks'in bazi toplumsal
kosullar1 incelemeyi ihmal ettigi kanisin1 uyandirmas: bunda temel etkenlerdir (Zengin, 2008:
3).

Griinberg dénemi okul i¢in bir kurulus dénemi olarak goriilebilir. Onun déneminde Frankfurt
Okulu, Marksizm {izerine bilgi ve belge anlaminda, Avrupa’da var olan en kapsamli merkez
haline gelmistir (Bilir, 2007: 17). Griinberg sonrast Frankfurt Okulu'nun goriisleri yeniden
sekillenmis ve bu degisimi saglayan Horkheimer olmustur. Horkheimer, bireysel psikoloji ile
ilgilenmis (Bottomore, 1989: 13, 19), kapitalist gelisim siirecinin toplumsal ve kiiltiirel boyutlar

? Elestirel Kuram bazi ¢alismalarda Marksist, bazilarinda neo-Marksist bazilarinda da bagimsiz bir kuram
olarak goérilmektedir. Kokeninde Marksizm’le ciddi baglari olmakla beraber, ona hicbir zaman tamamen
sadik kalmamis ve zamanla baglhg daha da azalarak, bazi ana acilardan fark edilir bicimde Marksist
olmayan hale dontsmustir. Elestirel Kuram’in, Marksizm’le paylastigi ortak unsur, kapitalist burjuva
uygarhgina olan karsithgidir; ancak bu karsithigin temelleri modernitenin bizzat temelini kapsayacak
sekilde genisletildiginden Marksizm’den farklilasir (Tasgi, 2010: 115-116).

25



Yonetim, Ekonomi ve Pazarlama Arastirmalar: Dergisi, 4(1):22-34.

ile kapitalizm ve Ozgilirliik arasindaki iliskiler {izerinde durmustur. Horkheimer, Griinberg
doneminden farkli olarak Marksist yaklasimin aksine, smif iliskilerine yogun sekilde egilmemis
(Zengin, 2008: 3-4) boylece Frankfurt Okulu'nun inceleme alani Klasik Marksist metinlerden,
felsefi bir yaklasima dogru kayis gostermistir (Bilir, 2007: 19).

Horkheimer’den sonra okula yon veren isim Theodor Adorno ve Herbert Marcuse olmustur
(Bottomore, 1989: 27). Frankfurt Okulu Adorno doneminde, kuramsal ¢alismalar kadar sanatsal
caligmalara da 6nem vermis, burjuva toplumsal diizenine yonelik elestirel tavrini sanat alanina
yaymustir. Elestirilerini aklin aragsallasmasi ve Ozgiirliiklerin yitirilmesine baglayan
Adorno’nun, bunu yaparken tizerinde onemle durdugu, kitle iletisiminin modernlesmede
oynadigr kritik roldiir. Ona gore medyanin soru konusu ettigi hususlar, Kkitlelerin
gereksinmeleri ya da iletisim tekniklerinin niteligi degil, efendilerinin sesinin Kkitlelere
ulagtirilmasidir (Bilir, 2007: 32-33). Adorno ayrica kitle iletisim araglarinin toplum tizerindeki
olumsuz etkilerini 6n plana gikarmis ve kiiltiiriin kitlelerce iiretilmeyip yukaridan asagiya bir
dayatmayla olusturuldugunu savunmustur. Adorno’ya gore kapitalist toplumlarda ekonomik
glic tekellestikce kiiltiir bagimsiz bir iiretim ve tiiketim alani olmaktan g¢ikmakta, kiiltiir
endiistrisini yoneten kapitalistler tarafindan sekillenen ve yonlendirilen bir sektor haline
gelmektedir. Bu sartlarda kiiltiir {irtinleri meta haline gelirler. Boylelikle Adorno’ya gore
popiiler kiiltiir standartlasir, 6zgiinliigiinii yitirir ve elestirelligini kaybeder. Bir bagka ifadeyle
gercek kiiltiir, insan1 ozglirlestirip bireysellestirirken ve kiiltiir endiistrisine kars: uyandirirken,
popiiler kiiltiir insanlar1 somdiriir, yabancilastirir ve onlari tercih hakk: olmayan pasif tiiketiciler
haline dontstiriir (Seta, 2011: 31-32).

Adorno ile birlikte Marcuse da okulu ayni donemde etkileyen isimlerdendir. Yazdiklariyla
esitsizlik, irkqilik, fasizan sdylem ve uygulamalar, cinsel ayrimclik, egitimin ve ¢aligmanin
degersizlestirilmesi, itibarsizlastirilmasi cabalarmi elestirerek kiiresel sisteme bagskaldirinin
sembolii olmus, kitleleri pesinden siiriiklemis, 1960 ve 70’lerde yeni sol hareketi ve 0grenci
protestolarini baglatacak bir etki yaratmistir. Marcuse, insanlar1 hapseden, kisitlayan ve tek tip
bir yaratiga doniigtiiriilen kapitalist yapiy1 analiz etmeye ve bu yapidan kurtulmanin yollarin
aramaya calismistir. O, onemli olanin elestirel ve negatif olmaktan vazge¢cmemek oldugunu
belirtmistir (Zengin, 2008: 4-5).

Horkheimer, Adorno ve Marcuse’dan sonra Frankfurt Okulu'nun yaklagim tarzi degismis,
Marksizm’in = Ogretilerinden uzaklasmaya baslamistir. Bunun sebebi, Ogrenci ve isci
hareketlerinin basariya ulasamamasi ve bu hareketleri destekleyen okul temsilcilerinin
goriislerinin ¢okmesidir (Zengin, 2008: 4-5). Ayrica soguk savasin sona ermesi, neo-liberalizmin
tim diinyada yayilmasi gibi konjonktiirel gelismeler de bu degisimi etkilemistir. Bu
gelismelerin ardindan Habermas'in onciiliigiinde yeni bir donem, okula yon vermeye
baslamistir. C)yle ki Frankfurt Okulu'nun ilk kusak kuramcilari Horkheimer, Adorno ve
Marcuse, Marksist ogretileri gozden gegirmeye ve glincellemeye girismisken, ikinci kusagi
temsil eden Habermas ve takipgileri post-modernizme savas ac¢maya yogunlasmistir
(Kejanlioglu, 2011: 216).

Bu cercevede Habermas, Marksist diisiincedeki “iktisadi 6genin bagat belirleyici faktor” oldugu
yoniindeki goriisii reddedecek kadar radikal bir yaklasim icerisinde olmustur. Diger taraftan
devleti, cikar gruplar ve biirokrasiyi koruyan, siyasal duyarsizlig: tesvik eden bir “kotii” olarak
sunarak Ortodoks Marksist yaklagimlardan da tam anlamiyla kopmamustir. Habermas’i 6zgiin
kilan yanlardan biri de elestirel diisiincenin, bir tiir rasyonellik arayisi i¢inde oldugu ancak
bunun toplumsal yapida ve akademik yazinda hakim olan aragsal rasyonellik olmadig:
goriigidiir. Habermas'in ulasmayr arzuladifi sey, aydmlanmanin sundugu rasyonellik
anlayisindan daha farkli bir anlayis bi¢imidir. Buna gore aragsal rasyonellik ve kat1 kurallarla
oriilmiis, insani Ogeleri diglayan biirokrasi olgusu yerini, kendini uygulamadaki sorunlardan
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yeniden kuran ve insani 6ze sahip biirokrasi olgusuna ve yeni bir akla birakmalidir. Modern
devletin kamu yonetiminin temel aldig1 aragsal rasyonellik, diizenlemeyi ve kontrolii icermekte,
cevresini anlamay1r Onemsememektedir. Habermas’a gore bu durum, kamu yoOnetimini
mesruiyet krizine stiriiklemektedir (Zengin, 2009: 5, 29).

Habermas modern devletlerin rasyonellik, mesruluk ve motivasyon alaninda birbiriyle iligkili
ti¢ krizle kars1 karsiya oldugunu savunur. Ona gore rasyonalite krizi, pozitivizmin gercegi
dogrudan; yontemi sonuglardan; politikalar: yonetimden; sOylemi ise amaglardan diglamasina
dayanir. Yonetim sadece teknik bir alan degildir. Politik, sosyal ve ahlaki alanlardaki ¢atismalar
yonetsel problemlere rasyonel ¢ziimler bulmay: engeller. Bilimsel yonetimin mesruiyet krizi,
yoOnetimin mesruiyeti i¢in gerekli olan ve bireyleri birbirine baglayan kiiltiirel gelenekleri
olusturmada yetersiz kalir. Motivasyon krizi ise yabancilasma, giigsiizlitk duygusu, anlam-
amag-katilim yoksunlugunu ifade eder (Bates, 2001: 577).

Elestirel Kuram’in Temel Argiimanlar1
Aragsal (Aydinlanmaci/Modern) Aklin Elestirisi

Aydinlanma diisiincesi, Bati uygarliginin bilime dair birbiriyle celisen iki farkli anlayis:
temelinde ortaya c¢ikmugstir; bir yanda bilimsel yontemin evreni anlama ve kavramanin tek
gegcerli yolu oldugu inancy; diger yanda da; ayni bilimin giderek {iretim ve kapitalist idarenin
denetimine girmesidir (Karadeniz, 2011: 58). Buna gore bilimsel teoriler, diinyanun basarili bir
bi¢im de manipiile edilmesine aracilik eder (Guess: 2002: 84). Aydinlanma diisiincesinin temel
amact insanlari, ‘kotii’ ve ‘kolelestirici’ olduguna inanmilan mit, Onyargi ve hurafelerin
(dolayisiyla da bunlar: iireten ve kurumsallastirdigi varsayilan kurulu dinin) temsil ettigine
inanilan ‘eski diizen’den kurtararak, ‘iyi’ ve ‘Ozgiirlestirici’ oldugu kabul edilen ‘aklin
diizenine’ uyumlulastirmaktir. Ancak bunun sonucunda, giiniimiizde insan akl,
kolelestirilmistir (Bilir, 2007: 38-39). Modern aklin olusturdugu kapitalist sistemle birlikte, her
sey ‘pazar’ igerisinde sahip oldugu bir degisim degeri karsiliginda ve o deger kadar 6nem
kazanmustir. Yine her sey, bu amacin gerceklestirilmesine hizmet eden bir araca doniismiistiir.
Bu aragsallasmadan hem doga, hem insan, hem de toplum etkilenmistir. O halde sistemin
ihtiya¢ duydugu sey, biitiin bu varliklar1 amaca uygun sekilde kontrol altinda tutabilmek, yani
piyasa igerisinde degerlendirebilmektir. Bu siirecin sonunda ise zaman; is giiniine, insan; emek
gliciine, doga; hammadde kaynagina, toplum da; piyasaya doniisiir (Bilir, 2007: 40) ve parasal
degeri olmayan hicbir deger kalmaz! Toplum, ‘tiiketicilik’ ile yozlastirthr, korlestirilir ve
kolelestirilir (Tasg1, 2010: 134).

Aklin, dogay1 ve insani tahakkiim altina almaya calisan bir zihniyet tarafindan kullanildigina
vurgu yapan elestirel dgretilerde, bilimin tarafsiz oldugu goriisii reddedilir; buna karsin aklin
ilerlemeyi oOzgilirliikle es zamanli bir sekilde gerceklestirmesi gerektigine inanilir (Yildirim,
2007: 394). Yani Elestirel Kuram’a gore modern diinyanin temel prensiplerinden olan aragsal
akilclik, tam tersine akildisiligl getirmektedir (Karadeniz, 2011: 60). Elestirel Kuramcilar bu
sebeple aragsal akli hedef alirlar. Ancak 6ncelikle Elestirel Kuramcilarin akli, biyolojik bir organ
olarak ele almadiklarini belirtmek yerinde olacaktir (Yalcin, 2010: 97). Habermas, aragsal aklin
kullanuldigr alan olarak insan davramglarimin kendileri tarafindan degil de iletisim
kurulamayan yonlendirici mekanizmalar tarafindan belirlendigi sistemi isaret eder.
Aydinlanma ile Kant'in® da ifade ettigi gibi insanlar ergin olma durumuna erismislerdir. Yani

3 Kanta gore aydinlanma, “bagka birisinin otoritesini kabullenmeye siiriiklemesidir. Kant buna
ii¢ ornek verir: Kendi kavrayis giiclimiiziin yerini bir kitap, vicdanimizin yerini ruhani bir
kilavuz aldigi, nasil bir diyet uygulayacagimiza bir doktor karar verdigi zaman,
“olgunlasmamis” bir durumdayiz demektir”. Bkz. Yal¢in, 2010: 98
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yonetilenlerin kendi akillarini kullanmak yerine, yonetenlerin otoritesine bagli kalma durumu
degismistir. Aklin1 kullanan insan, hem itaat eder hem sisteme yonelik elestirilerini sunar.
Kant’a gore ideal olan budur ve buna hem vergi sistemini elestirip hem de vergilerini 6deyen
vatandasi Ornek gosterir (Yalgmn, 2010: 97-102). Dolayisiyla modernite igin gerekli goriilen
aragsal akil, daha fazla baski icin araglar iireten bir mekanizmaya doniismiistiir (Karadeniz,
2011: 55).

Kuramacilar, aragsal olmayan akla 6nem verirler. insanin akil yiiriitmesinin éniindeki engellerin*
kaldirilmasini arzulayarak (Yalgin, 2010: 97) Elestirel Kuramcilardan R.Box ve Denhardt, i¢cinde
yagsamus oldugumuz kapitalist toplum diizeninin kosullarinin degismesi gerektigine inanirlar.
Ciinkii Box’a gore liberal kapitalist toplum hem esitsizlie dayanir hem de ag¢gozlii ve
rekabetcidir. Denhardt ise kapitalist toplumu, aragsal aklin hakim oldugu, bilginin esit olmayan
sekilde iiretildigi, sunuldugu ve dagitildig: bir yapi olarak ifade eder (Zengin, 2008: 10).

Elestirel yaklasim esitlik kavramini igeren bir 6zgiirliik diisiincesine dayanir. Bireyler, kapitalist
sistemin kendi kapasitelerini engelleyici, siurlandirici, kolelestirici sonuglar dogurmasi
sebebiyle ortaya ¢ikan olumsuz sonuglardan ozgiirlesme sayesinde kurtulabilirler. Elestirel
Kuramin ana akim kuramlardan® ayrildig1 nokta budur (Yalgin, 2010: 97,101).

Elestirel Kuramcilar aydinlanmanin zamanla belli ¢evrelerin himayesine girerek doniisiime
ugradiini, doga iizerinde tahakkiim kurmaya calistigini, edindigi bilgileri burjuva sisteminin
ilerlemesi icin kullanmay1 amacladigini ileri siirerler. Aydinlanma ve ilerleme diisiincesinin
insanliga sundugu rasyonellik anlayisi, Elestirel Kuramcilar tarafindan yogun sekilde
elestirilmistir. Buna gore aydinlanmanin rasyonelligi, aragsal bir rasyonelliktir ve akli
tekdtiizelestirerek, tahakkiime yol a¢gmistir. Elestirel Kuramin temsilcileri, bu baglamda esitsizlik
tizerine kurulu toplumsal kosullar1 ortaya koyabileceklerini, insanlar1 aydinlatabileceklerini
yani onlara gergek ¢ikarlarinin nerede oldugunu saptamada yardimci olabileceklerini ve onlari
bilinglendirebileceklerini diisiinmektedirler. Boylelikle de toplumsal degisimin gerceklesmesine
katkida bulunacaklarina inanirlar (Zengin, 2009: 24-25).

Kuramcilarin aklin aragsallastirilmasina iliskin goriislerine de kisaca yer vermek yerinde
olacaktir. Denhardt akil yiiriitme tarzlarini “gereksinim duyulunca danigilan nesnel bir varlik”
ve “verilen bir amaci gerceklestirmek i¢in gerekli olan araglar” olarak ikiye ayirarak buradan
aklin ozerkligini kaybeden bir ara¢ haline gelisini tasvir eder. Bu tasvirden hareketle hem
pozitivizmi hem de pragmatizmi kisisellesmis, bireysellesmis, nesnelligini kaybetmis akillar
olarak gordiigii ¢ikarimi yapilabilir. Marcuse’un ise aklin aragsallastirilmasina yonelik elegtirisi
daha aciktir. Ona gore aklin belli amaclara yonelik olarak kullanilmasi, toplumsal sorunlarin
tartisma dist kalmasina neden olmaktadir (Yalgmn, 2010: 101). Bu asamada aklin
aragsallagtirilmasi tartismalarina daha sonra tekrar deginmek {izere son vermek ve kuramcilar
tarafindan onunla iligskilendirilen pozitivizm olgusunu agiklama gabalarina girismek yerinde
olacaktir.

Pozitivizmin Elestirisi

Pozitivizm, Augustos Comte ve De Saint-Simon tarafindan 19. yy’da 6ne siiriilen, dogru bilgiye
yalnizca olaylarin incelenmesiyle ulasilabilecegini ve bunun deneysel bilimlerle miimkiin

4 Bu engeller mekanik is siiregleri, egitim yetersizligi, hiyerarsik bagimlilik, riza yonetimi ve
yanlis biling yaratmadir. Bkz, Yalgin, 2010: 97.

5 Ana akim kuramlar, kapitalizmin iist-yapisal mesruiyetini saglar. Pozitivizm ve pozitivistik
ilerleme de, bu isleve sahip oldugu oranda, Elestirel Kuram tarafindan elestirilir. Bkz. Tasci,
2010: 115.

28



Emre AYDILEK

olacagini savunan felsefi yaklasimdir. Comte, olgular1 arastirmak ve olgular arasindaki sabit
iliskileri gozlemek gerektigini boylece doga yasalarinin bulunabilecegini ifade eder. Bunun ise
ancak gozlem ve deneylerle saglanabilecegi, deneyle dogrulanmayan “sey”lerin anlamsiz kabul
edilmesi gerektigine inamir (S6nmez, 2010: 161). Yani pozitivizm, bilgiyi bilimsel bilgiye,
bilimsel bilgiyi de gozlem ve deney ile dogrulanabilen doga bilimlerine indirger (Tag¢i, 2010:
126)

Elestirel Kurama gore pozitivizm, sosyal diinyay1 “sey”lestirir ve bu diinyay: dogal bir siireg
gibi gosterirken, sosyal aktorlerin diinyay1 doniistiirme kapasitelerini gormezlikten gelerek
onlar1 dogal giicler tarafindan sekillendirilen pasif varliklar konumuna indirger. Pozitivizm,
verili gercekligi dogal bir gerceklik olarak kabul ettiginden, onu radikal olarak degistirmeyi de
diisiinmez. Ciinkii pozitivizm, bir tiir muhafazakarlik ve toplumun insan iradesinden bagimsiz
doga yasalarina sahip oldugu seklindeki algidir (Karadeniz, 2011: 57-58).

Pozitivizme gore modern bilim var olanin bilgisidir, oziinde tarafsizdir ve nesneldir.
Pozitivizmin kendisini bu sekilde sunmasi, Elestirel Kuramcilar tarafindan aldanim olarak
goriliir (Bilir, 2007: 42). Bu noktada M.Horkheimer'in pozitivizmi “diinyay1 yalnizca deneyde
dolaysiz olarak verilen bicimiyle algilayarak 6z ve goriiniis arasinda bir ayrim yapmadigl” ve
“olgu deger arasinda bir ayrim koyarak bilgiyi insan istemlerinden ayirdig1” gerekgesiyle
elestirmesi (Bottomore, 1989: 14) 6rnek gosterilebilir. Kuramcilara gore Pozitivizm bir kesitten,
bir baglamdan ya da evrensel olmayan herhangi bir seyden elde ettigi bilgiyi niteliksel olarak
carpitir; onu evrensel gecerlilige sahipmis gibi sunar, mutlaklastirir. Bunu yaparken de hem
tim insanligt hem de kendisini aldatir; ¢linkii yalnizca bu varsayimsal kurgu {izerinde kendi
gecerliliginin kanitlamasima girisebilmektedir. Elestirel kuram igin her seyi kapsayan genel
olgiitler yoktur, bunun sebebi ise bdyle Olgiitlerin her zaman olaylarin tekrarina ve dolayzs: ile
kendini yeniden iireten bir totaliteye bagli olmasidir (Bilir, 2007: 42).

Frankfurt Okulu, Sanayi Devrimi'nin yarattig1 kitle toplumu ve kiiltiiriiniin;, kamusal alanin
giderek kiiclilmesine, 6zerk bireyin yok olmasina, bilimin “arag¢1” bir role soyunmasina neden
oldugunu iddia eder. Buna goére burjuva biliminin insancil ilkeleri 6n plana almayan degerleri
topluma hakim olmakta, ka¢inilmaz bigimde teknolojide ve biirokraside odaklanan yeni bir
tahakkiim tarzina zemin hazirlamaktadir. Bireyler arasindaki iligki ise giderek seyler arasindaki
iliskiye doniismektedir (Karadeniz, 2011: 55-56).

Elestirel Kuramcilar, pozitivizmin insani 6znelligi goz ard: ettigini diisiinmektedirler. Bilgi
edinmeyi ¢ok Onemsemekte, insan 6znelli§ini yok sayan, bireyi goz ardi eden pozitivizmi
elestirmektedir. Teklikten ziyade farkliliklar1 vurgulamakta, bagkalarini ve toplumu diistinmeyi
birincil erdem olarak kabul ederek bireyleri/yurttaslar1 bilgilendirmeyi/aydinlatmay1 ve
ozgiirlestirmeyi kendilerine gorev edinmektedir (Zengin, 2009: 24-25).

Kuramcalarin pozitivizme olan soguklugunun sebeplerinden biri de Nazizm’'dir. Frankfurt
Okulu'nun temsilcilerinin 1930'1u yillarda Almanya’da ¢alismalarini siirdiirmesine engel olan
ve ABD’ye tasinmasina sebep olan Nazizm’in Almanya’da giliclenmesi, Okul’'un bu alana ilgi
duymasina yol agmustir. Nazizm gibi akildis1 olarak goriilen bir fikre katilmaya insanlarin nasil
ikna olduklarimi arastiran Elestirel Kuramcilar, sosyalist bir diinyanin kurucusu olarak
kuramsallagtirilan modern is¢i sinifinin nasil olup da fasizmin hizmetine girdiginin yaniti
aramuslardir. Bu kapsamda yapilan arastirmalarda toplumsal analizlerin yarmi sira Frued'un
psikanaliz yontemi uygulanmistir. Ancak bu arastirmalar sonucunda, anket yontemi ile elde
edilen bulgularin yetersizligi, zaten kusku ile yaklasilan bu teknikten iyice uzaklagilmasini
getirmistir. Iste bu da doga bilimleri ve pozitivizm elegtirisine ve Hegel'in diyalektik yontemine
kaymaya yol agmistir (Bilir, 2007: 28-29). Bu noktada pozitivizmin yerini alan felsefe, Elestirel
Kuramcilar icin sadece bilme ve &grenme araci degildir. Diisiince, ayni zamanda toplumsal
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degisime giden yoldur (Timur, 2008: 27). Netice olarak Elestirel Kuramcilarin {izerinde
durdugu sey; pozitivist sosyal bilimin yiizeyselligi, elestirellikten uzak olmasi, baskict bir
yonetime ideolojik destek ve mesruiyet saglamasidir (Tasgi, 2010: 129).

Elestirel Kuram-Kamu Yo6netimi iliskisi ve Kamu Yonetimine Elestirel Bir Bakis

Elestirel Kuram’a, kamu ydnetimi disiplininin ilgisi, Yeni Kamu Yonetimi Yaklagimi (YKY) ile
baglamistir. Bu kuramimn kamu yonetimi ile iliskisini ortaya koymak ve daha iyi algilanabilmesi
saglamak icin Birgiill Ayman Giiler'in yapmis oldugu Kamu Yonetimi okullarinin
siniflandirilmasini gostermek yarar saglayabilir. Giiler’e gore (2005: 2) Kamu Yonetimi okullar:
dort ana sinifa ayrilabilir: 1900-1925 arasi Klasik-Geleneksel Okul, 1925-1950 arasi Neo-Klasik
Davranis¢t Okul, 1950-1980 aras1t Modern Okul, 1980-2005 aras1 Neo-Modern Okul. YKY, 1980
sonrasi Neo-Modern Okul'un bir ayagimi olusturur. Elestirel Kuram da, bu noktada YKY
Yaklasimi (YOnetisim) igerisinde hayat bulur. Bu noktada YKY Yaklasimini ve YoOnetisim
diisiincesini kisaca agitklamak faydalr olacaktir.

YKY, Weberyan anlamdaki biirokratik ve yavas isleyen yonetimin yerini pazar ilkelerine ve
yurttagin memnuniyetine dayanan, esnek, karar verme katmanlar1 daha diiz, sonuca yonelik ve
girisimcilie Onem veren bir anlayisa terk etmesi, isletme kavram ve tekniklerinin kamu
orgilitlerinde de uygulanmasidir (Ates, 2002: 8). Yonetisim kavrami ise 1990'lar sonras1 Kamu
Yonetimi literatiiriine girmis olup degisen devlet-vatandas iligkilerini agiklamaya ¢alismaktadir
(Sobaci, 2007: 220). Diger sosyal bilim alanlarinda oldugu gibi yonetisim teriminin de tek ve
iizerinde uzlagilmig bir tanimi yoktur, kullanimi ve uygulanmasmda belirsizlikler ve
degiskenlikler mevcuttur. Ancak kavram genel olarak, yonetim siirecinde rol oynayan kurum,
aktor ve oOrglitler arasindaki etkilesimi, resmi ya da sivil kisi grup ve kuruluslarin idari
faaliyetlere katilimini, hiikiimet dis1 aktorlerin de etkin bir sekilde yonetim faaliyetlerinde yer
almasiu ifade eder. Merkezi iktidarm emir-komuta iizerine dayanan hiyerarsik yapisinin
yetersizligine inamir, ¢cogulcu modeli destekler. Devlet ile devlet dis1 alan (kamu-6zel sektor)
arasindaki isbirliginin ve iliskilerin gelistirilmesi, ¢ok kutuplu karar alma mekanizmalar:
olusturulmasi gerekliligini savunur (Yiiksel 2000: 145-146). Yonetisim, birlikte yonetme, birlikte
diizenleme ve kamu-06zel sektor ortaklig: felsefesine dayali bir yonetim anlayisidir. Bu anlayisa
gore vatandaslar kendilerini ilgilendiren konularda alinacak kararlarin olusum siireclerine
(karar alma stireci) katilirlar (Sobaci, 2007: 222).

Kamu Yonetiminin Elestirel Kuramla iliskisini saglayan yaklasimlari kisaca tanimladiktan
sonra, bu iliskinin tarihsel arka planina bir parantez agmanin tam sirasidir. Bu tarihsel arka
plan, olduk¢a dar kapsamli olup yalnizca son 30 yillik siireci kapsamaktadir. Kamu Y6netimi
Kuramalari, Elestirel Kuramclarin kamu orgilitlerinde pratige dokiilebilir diigiinceleriyle
ilgilenmislerdir. Kamu YoOnetimi alani, Elestirel Kurami gelistirmekle ugrasmamis®, onu
tanimaya ve anlamaya calismistir (Yalcin, 2010: 97).

Elestirel Yaklasim, Kamu YOnetimi disiplinini sinirlar1 belli olmayan, kendi i¢inden kuram dahi
cikaramayan, genis kapsamli toplumsal konulardan ¢ok mikro diizeyli orgilitsel yonetimle
ilgilenme hatasina diisen, yeterli bilingte 6gretim kapasitesine sahip olmayan bir alan olarak
gormektedir. Bu paralelde, modernizme ait celiskilere kars: ¢ikararak ekonomik alan-siyasal
alan ya da yonetim-siyaset gibi ayrimlarin gercekligi anlamaya engel teskil ettigini savunurlar.
Benzer elestirileri R.Box ve R. Denhardt da yapmistir. Her ikisi de Kamu Yonetimi ile Elestirel
Kurami kaynagtiran onemli kuramciardir. Hem Box hem de Denhardt, Kamu Yonetimi
disiplininde ana akimin pozitivist oldugu, isletme disiplinine yakin durdugu, kendi karakterini

¢ Oysa Denhardt gibi Elegtire] Kuramcilar Kamu Yo6netimi disipliniyle Frankfurt Okulunun
yaklagimini birlestirmeye ¢abalamuistir.
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tam oturtamadigl, yurttas ve siyaset yerine etkinlik ve verimlilife odaklandig1 icin
elestirmektedir (Zengin, 2008: 2-27).

Gergekten de yOnetim bilimi-kamu yOnetimi ayrimi gercevesinde siiren ana akim tartismalar,
sozii edilen akademik disiplinin gelisiminde zaman kaybettirici bir rol oynamigtir. Kimi
aragtirmacilar yonetim bilimini hem 6zel hem kamu yOnetimi olarak goriirken, kimi sadece
kamu yOnetimi, az da olsa kimi de 6zel yonetim olarak goriir. Oysa bu tartismalar daha dar
kapsamli tutulup burada harcanan zaman ve emek, alana iliskin yeni teoriler gelistirmeye
harcanmis olsaydi, Ozellikle gilintimiizde bir¢ok {ilkede halen mevcut olan demokrasi,
megruiyet, diktatorliik gibi sorunlar tizerinde daha fazla ¢oziim Onerisi ortaya ¢ikabilirdi.

Elestirel Kuramcilar degisimi hedeflemekte olup, onlara gore hem toplumsal yapinin hem de
kamu yonetiminin yapisal bir degisiklige ugramasi gerektigini savunurlar. Bununla beraber
kamu orgiitlerinde sadece kati bir kurumsal etkinlik-verimlilik amacina odaklanilmamali, kamu
yonetimini var edenin kamu c¢ikari/yararini gozetme ve yurttasa ihtiyaglar1 dogrultusunda
hizmet sunma oldugu unutulmamalidir (Zengin, 2009: 25-26).

Kuramcilarin arzuladigi degisim, demokratik bir yonetim sistemini temel almaktadir. Bu
yonetim sistemi sadece siyasilerin, baski gruplarinin ve biirokratlarin/kamu yoneticilerin
goriisleriyle, cikarlariyla belirlenmemeli, bu giiglerin disinda var olan toplumsal kesimler,
yurttaglar bu sisteme demokratik bir yonetisim diizeniyle monte edilmelidir. Disarida kalan bu
kesimlere ¢ikarlarinin farkinda olmalari konusunda yardim edilerek ve bilgilendirilerek tiim
yurttaglar karar alma siireclerinde soz sdyleme yetenegine sahip aktif bireyler haline
doniistiiriilmelidirler. (Zengin, 2009: 27).

Elestirel Kuramcilar agisindan Onemli bir sorunda katilim olgusudur. Kant yoOnetime
katilmamanin yani insanlar1 yonetme isinin bagkalarma devredilmesinin, onlar1 ergin olmama
durumuna diisiirecegini savunarak elestirel kuramcilara ilham kaynagi olmustur. Denhardt’a
gore elestirel kuramcilar, biirokrasiyi bir baski aract olarak gormekte, teknik yontemlere ve
araglara dayali kamu politikast yapimini elestirmekte, kamu politikast kararlarinin konsenstise
dayanmas1 gerektigini ileri siirmektedirler (Yalgin, 2010: 98, 118). Arzulanan sey kamu
yoneticilerinin  edindikleri birikimleri yurttasla paylasmasi, yurttas: bilgilendirmesi,
yetkilendirmesi ve en dnemlisi yurttasin ihtiyaclarina, beklentilerine kulak vermesidir. Kamu
yoneticilerinin yardimlar: ve cesaretlendirmeleri sonucunda yurttaslar yonetime katilabilecek
olgunluga erismelidir. Kuramciar kendilerini toplumdan soyutlamamali, giinliik hayatin
sorunlarini, yurttaslarin beklentilerini bilmelidir (Zengin, 2009: 27).

Siyasal alan toplumun normatif yapisina degil sermayenin sorunlarina egilir. Toplumun pratik
olmayan kolay ¢oziilebilir sorunlari ile ugrasmayi tercih eder. Teknik sorunlara halkin katilim1
istenmez (Depolitizasyon). Yurttasin rolii toplumun yoniinii belirlemek degil sistemin isleyisini
devam ettirecek personeli se¢mektir (Yalgin, 2010: 103).

Marcuse aragsal akli kiiresel sistem ile iliskilendirir ve is-uzmanlasma olgularini bu kapsamda
orneklendirir. Marcuse’a gore mevcut kapitalist sistemde “is” ise giren bireyden once
yaratilmaktadir. Isi yaratan sistem, ise girecek olan bireyin kisiligini de sekillendirir. Bu da
insan kisiliginin aragsallastirilmasi anlamina gelir. Ayni sekilde isin standartlastirilmasi da bu
kapsamda degerlendirilmelidir. Standartlasma uzmanlagmayi, artan uzmanlasma da
birbirinden kopuk ve karmasgik birimleri ortaya ¢ikaracagindan tiim bunlar yonetilme ihtiyacin

ortaya ¢ikaracaktir (Yalcin, 2010: 116-117).

Kamu Yonetimi — kiiresel sistem baglaminda teknoloji konusu Elestirel Kuramcilar agisindan
iizerinde durulan bir diger meseledir. Marcuse’a gore, Taylor'un bilimsel igletim yaklagimi
teknolojik ussallig1 otokrasinin bir araci haline getirmistir. Teknolojik ussallik bireyin yakin
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cikariyla ilgili bir kavram olup, bu kavramda teknolojinin ve biiyiik orgiitlerin egemen oldugu
kiiltiirtin kendine 6zgii bir diisiinme tarzi vardir. Bu kiiltiir i¢inde ortaya ¢ikan kalip ve
standartlarin yarattig1 kisitlamalar sebebiyle, boyle bir ortamda birey, kendi ¢ikarna odakli
ozgiir aklin1 kullanamamaktadir. Birey teknolojinin de yer aldig1 bu aygitin dayattig1 sinirlar
icinde diisiinmek ve davranmak ve kendisini kaliplara sokmak zorundadir. Marcuse’a gore,
makine siirecinin yarattig1 sinirlar ve standartlar bir noktadan sonra bireye dogal gelmektedir.
Bireyin bu standartlara ve gereklere uymasi en akilct davranislar olarak goziikmektedir. Birey
eger gilinliik hayatini siirdiirmek istiyorsa kendi Ozgiir iradesini degil icinde bulundugu
mekanik sistemin gereklerini yerine getirmek zorundadir (Yalgin, 2010: 112-113).

R.Box’a gore her seyin belirsizlestirildigi post-modern kiiresel diinyada, statiikoyu elestirmek
ona alternatif getirmek kolay bir sey degildir. Cagdas yaps, elestirel diisiinmeyi engellemektedir
(Zengin, 2008: 11). Box’a benzer sekilde Horkheimer ve Adorno, Nazizm gibi totaliter
toplumlar1 ve modernizmi aymi anda elegtirerek toplumsal yasam tarzlarimi degistiren
Amerikan tarz titketim anlayisinin ¢ok biiytiik tahribatlara yol agtigini iddia ederler (Bilir, 2007:
30). R.Box’a gore yonetim sistemi, paray1 ve giicii elinde tutanlara ve onlarin ¢ikarlarna hitap
eder. Yurttasin katilimina soguk bakar (Zengin, 2008: 10). Bunun Marks'in iiretim araglarina
sahip burjuva egemen toplum goriisiine uydugu ve anti-kapitalist ¢izgide oldugu sdylenebilir.

Box kisilerin iiretimin bir parcasi olarak konumlandirilmali ve tiiketimle tatmin edilmeleri
sebebiyle sorgulamaktan vazgegirilmistirr Bu aym1 zamanda onlarin O6zgiirliiklerinden
vazgec¢meleri anlamima gelir. Elestirel Kuramcilar insanlarin bu durumdan kurtulabilecegi
tizerinde uzlagsmislardir ancak bunun yontemi konusunda farkli diisiinmektedir. Bunun yolu
bazi kuramcilara gore devrimci smif miicadelesi iken Habermas gibilerine gore iletisim ve
diyalogdur (Zengin, 2008: 18). Aslinda ikinci yontem Elestirel Yaklagimin 6ziine ve ruhuna da
uygundur. Diyalog ve iletisim kuramcilarin bir¢ogunun talep etmis oldugu katilima isaret
etmekte, buna ek olarak uzlasi ve anlayisi beraberinde getireceginden demokrasinin gelisimine
katki saglayacaktir. Bu yiizden devrim ve sinif miicadelesi ile toplumsal degisimi amacglayan
fikirlerin artik gliniimiizde makul kabul edilemeyecegi ve gercekci olmadig agikardir.

Marcuse’a gore artik insansiz ve Oznesiz, yiiksek diizeyde gelismis bir teknolojik aygitin
yonetiminde, bireyler rollerini yerine getiren eklentilerin var olma sahasina dontistiiriilmiistiir
(Bilir, 2007: 35). Ahmet Alpay Dikmen bu konuyu Makine Is Kapitalizm ve Insan adli eserinde
soyle etmistir: Uretim yapisinin aletten makineye kaymasi, oldukga 6énemli bir degisime yol
acmugtir. Alet ile iiretilen her sey zanaatkarlik ve insan giicii gerektirir, her {iretilen malzeme
birbirinden farklidir. Isler siparise gore yapilir. Alet ile iiretimde isyeri iliskisi; usta-girak
iliskisidir, otorite olgusu insani ve duygusaldir, zaman/mekan iliskisi ise profesyonel bir yapida
degildir. Calisma saatleri esnektir, istege baglidir. Makine giicii ise insan giicii disinda baska
kaynaklara ihtiya¢ duyar. Belirli bir tasarim sonu ortaya ¢ikmistir, mekanik bir diizenektir (ayni
isi defalarca yapar). Makine ile birbirinin tipatip aym friinler yapilabilir. Bu iiretim tarz
siparisin yani sira fazladan iiretime dayanir. Uretilen mallar daha sonra pazarlanir. Makine
tarzi iiretimde ise igyeri iliskisi ¢ok daha kapsamli ve karmasiktir, insani ya da duygusal
olmayan norm ve kurallara, ast-iist iliskisine dayanir, zaman/mekan agisindan ¢aligma sartlari
vardiyal sisteme dayanir. Fordist iiretim yapisi ya da modern is 6rgiitlenmeleri Frankenstein’e
benzer. Bir yandan biiyiik bir mucize olarak yararh bir olgu iken bir yandan modern bir
“ucube”yi andirir. Fordist iiretim yapist ile {iretim hizla ve miktar yoniinden oldukga artmis
ancak diger yonden montaj hattinda ¢alisanlarin isini rutinlestirmis, anlamsizlagtirmistir. Yani
bir “ucube” bir canavar yaratmigtir. Yonetim yazimi ise bu “ucube”nin goriintiisiinii ortadan
kaldirmaya calisir (Dikmen, 2013: 29-50).

Kamu YoOnetiminin elestirel kuramla iligkisinin yeterli derinlikte olmadigi daha Once
sOylenmisti. Bunun istisnast bir 6rnek olarak Yeni Kamu Hizmeti anlayisi verilebilir. Yeni
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Kamu Hizmeti (YKH), YKY, YKI ve Yonetisim olarak adlandirilan yaklagimlara bir tepki olarak
dogmustur. ABD’de Clinton doénemindeki reform programi olan devleti yeniden icat etme
hareketine karsi bir tepkidir. YKH'nin bu niteligini kanitlamak igin, bu yaklagimin temel
onermelerini hizlica bir gozden gecirmek yetecektir. YKY'nin bazi ilkeleri ile taban tabana zir
olan YKH'nin temel unsurlari soyledir: “Miisterilere degil yurttaslara hizmet etmek; kamu
¢ikarmi bulmaya yonelik ¢aba sarf etmek; yurttasliga, girisimcilikten daha iistiin deger vermek;
stratejik diisiinmek, fakat demokratik bicimde hareket etmek; basit sorumluluk yerine kapsamlt
sorumluluk; diimen tutmak yerine hizmet etmek; verimlilige degil insanlara oncelik vermek”
(Yalgin, 2010: 96).

2. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu calismada incelenmis olan Elestirel Kuram, 1933’te Almanya’da kurulmus olan ve daha
sonra Frankfurt Okulu olarak bilinen bir akademik enstitiiniin ¢alismalarinin 6ziinii olusturan
negatif, sorgulayici ve elestirel bir bakis acisini ifade etmektedir. Kuram, tek bir akademik ya da
ideolojik goriisii temsil etmez. Zaman zaman Marksist, zaman zaman yapisalci, bazen de
Marksizm karsit1 bir anlayistan beslenir. Ancak 6ziinde anti-kapitalisttir ve kapitalist sistemin
sekillendirdigi modern toplumsal diizene karsi ¢ikisin kuramsal ifadesidir.

Elestirel Kuram’a gore modern kapitalist sistem insana ait her seyi metaya doniistiirmiistiir.
Insan aklini aragsallastirmis, insani ve onun yasamini sistemin belirledigi sinirlar igerisine
hapsederek diistince ve 6zgiirliiklere engeller koymustur. Sadece akil degil, bilim de -pozitivist
anlayisin sayesinde- seckinler, biirokratlar ve burjuva gibi 6nde gelen toplumsal siuflarm
egemenliginin ve ¢ikarlarmin devamini saglayacak bir arag haline getirilerek kapitalist sistemin
emrine girmesi saglanmistir. Bilimin felsefi akli dikkate almamasi, insanin gergegi gormek
adina sorgulayabilme yetisini kisitlamistir. Boylece insan kendisine sunulan her seyi dogru
kabul etmeye baslamis ve sisteme biat etmistir. Bunun sonucunda da insan, ozglirliigiinii
kaybetmistir.

Elestirel Kuramin Kamu Y&netimi disiplini ile iliskisi ise heniiz tarihsel arka plani ¢ok derin
olmayan yeni bir siirectir. 1980 sonrasi neo-liberal politikalarin yayginlasmasi ile ortaya ¢ikan
akimlardan Yeni Kamu Yonetimi yaklasimimin igerisinde elestirel yaklasim ile bag
kurulabilmistir. Cox ve Denhardt, kamu y&netimi alam ile ilgili elestirel diisiinceleri ile 6ne
¢gikan Elestirel Kuramacilardir. Kuramcilarin tizerinde durduklar1 ve alani elestirdikleri temel
noktalar; Kamu Yonetimi disiplininin sinirlari belli olmayan, dagmik ve biitiinlitkten uzak,
kuramsal altyapisi yetersiz ancak buna ragmen ilgisini yonetim-siyaset, kamu yOnetimi-isletme
gibi gerekli olmayan alanlara yoneltmis bir bilim dali oldugudur. Oysa kuramcilara gore
demokrasinin ve toplumsal degisimlerin saglanmasi i¢in yurttasin yonetime katilimi, bireysel
haklarin ve ozgiirliiklerin gelistirilmesi, modern sistemin sorgulanmasi gibi sorgulayici ve
gelistirici bir akademik anlayisin alana hakim olmasini saglamak gerekmektedir.
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