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Oz

Aragtirmada Istanbul ve Gaziantep illerinde istihdam edenlerin is tatmini ve yasam doyumu
konusunda algilar1 tespit edilmeye calisilmistir. Calismada istihdam eden 340 kisiden veri
toplanmistir. Calismanin analiz diizeyi bakimindan yasam doyumu ile is tatmini arasindaki iliskiyi
Olgmek icin, Pearson, Somer's d, Gamma, Kendall's Tau b, Kendall's Tau ¢, Kanonik, YEM'e (DFA)
dayanan iligki katsayilar1 uygulanmigtir. Arastirma sonucunda, is tatmini ile yasam doyumu
arasindaki iliski genel anlamda orta seviyede ¢ikmis olup, arastirmanin hipotezi olan is tatmini ile
yasam doyumu arasinda anlamli bir iliski oldugu kanmitlanmistir. Ayrica, yasam doyumlarim
etkileyecek is tatminleri ve ig tatminlerini etkileyecek yasam doyumlar: haricinde etkenlerin oldugu
diistintilmektedirler.

Anahtar Kelimeler: ig. Tatmini, Yagsam Doyumu, Istanbul, Gaziantep.
Makale Gonderme Tarihi: 03.10. 2019
Makale Kabul Tarihi: 10.11.2019

Onerilen Atif: Tan, Z, F. Yildiran, C., Altintas, F, F. (2019). ig Tatmini ve Yasam Doyumu
Baglantisi: Istanbul — Gaziantep Illeri Ornegi, Yonetim, Ekonomi ve Pazarlama Arastirmalart Dergisi,
3(6): 220-234.

© 2019 Yonetim, Ekonomi ve Pazarlama Arastirmalar1 Dergisi.



https://www.yepad.org/
mailto:fatmazehra@karabuk.edu.tr
mailto:cananyildiran@karabuk.edu.tr

Fatma Zehra TAN, Canan YILDIRAN ve Furkan Fahri ALTINTAS

Journal of Management, Economic and Marketing Research &b ——
2019, 3(6): 220-234.
DOI: 10.29226/TR1001.2019.163. ‘ e
ISSN: 25870785 Journal Homepage: https://www.yepad.org

RESEARCH PAPER

Job and Life Satisfaction Connection: An Example On Istanbul -Gaziantep Provinces

Prof. Dr. Fatma Zehra TAN, Karabiikk University, Faculty of Business, e-mail:
fatmazehra@karabuk.edu.tr
ORCID: 0000-0003-1554-6500

Dr. Canan YILDIRAN, Karabiik Universitesi, igletme Fakltesi, e-mail:
cananvyildiran@karabuk.edu.tr
ORCID: 0000-0001-8245-197x

Dr. Furkan Fahri ALTINTAS e-mail: furkan09@hotmail.de
ORCID: 0000-0002-0161-5862

Abstract

In this research, perceptions of employers in Istanbul and Gaziantep about job and life satisfaction
were intended to be determined. Data were collected from 340 employers. In order to measure the
relationship between life and job satisfaction in terms of the analysis level of the study, relationship
coefficients based on Pearson, Somer's d, Gamma, Kendall's Tau b, Kendall's Tau ¢, Canonical, SEM
(DFA) were applied. As a result of the study, the relationship between job satisfaction and life
satisfaction was generally medium level and it was proved that there was a significant relationship
between job and life satisfaction which is the hypothesis of the research. In addition, it is thought
that there are factors other than job satisfaction that will affect life satisfaction and many other
things that life satisfaction will affect job satisfaction.
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GIRIS

Is tatmini, 1920'lerde ortaya ¢ikmis ve 1930-1940 yillarinda anlasilmaya baslanmuistir. Is tatminini
onemli kilan yasam doyumu ile ilgili olmasidir. Is tatmini bireylerin hem ruh hem beden sagligini
direk etkilemektedir (Sevimli ve Iscan, 2005:55). Ayrica is tatmini, performans, miisteri tatmini,
catisma, devamsizlik, orgiitsel vatandashk ve isgiicii devri gibi kavramlarla da ilgilidir. Ilgili
kavramlar sadece bireyi degil ayn1 zamanda orgiitii de etkilemekte ve bu durumda is tatmini asla
arka plana atilmamasinin gerekliligini belirtilmelidir (Bekmezci ve Mert, 2013:173).

Is tatmini icin bireylerin deneyimleri sonucunda zamanla elde ettikleri diisiiniildiigiinde is ile ilgili
olumlu tutum is tatmini, olumsuz tutum ise is tatminsizligi seklinde ortaya cikacaktir. Is tatmini,
bireylerin iglerinden duydugu maddi ve manevi doyum olarak ifade edilebilir. Is hayatinda énemli
yeri olan bireyin tatmin derecesi yiikseldik¢e hem yapilan iste hem de orgiitte olumlu yansimalar
ve gelismeler goriilmektedir (Karakus, 2011:47). Is tatminini etkileyen faktorlere bakildiginda ise ic
faktor olarak nitelendirilen; cinsiyet, yas, egitim seviyesi, kisilik, sosyo-kiiltiirel ¢evre, zeka ve
yetenek yapist bulunmaktadir. Dis faktorlerde de {iicret diizeyi, is arkadaslari, {st-ast iligkisi,
ylikselme olanaklari, s6z hakki, iletisim sekilleri sayilabilir (Ozkaya, vd., 2008:165). Basarili
isletmelere bakildiginda c¢alisanlarinin yaptiklari isten hoslanan, gurur duyan, iist yonetim
tarafindan desteklenen, orgiitiin hedefleri ile kendi hedeflerini biitiinlestirmis bireylerden olustugu
goriilmektedir (Tor ve Esengiin, 2011:55). Giiniimiizde de bunun farkina varildifi ve insan
unsurunun isletmeler i¢in vazgecilemez bir rekabet iistiinliigii ve siirdiiriilebilirligi i¢in 6nemli
faktor oldugu kabul edilmistir.

Yasam doyumu (memmuniyeti) ile ilgili farkli tanimlamalar yapilmaktadir. Nedeni ise yasamda
onceliklerin farklilasmasidir. En genel tanim olarak; bireyin kendi yasamindan duydugu
memnuniyet olarak tanimlanabilir (Bilbiil ve Giray, 2012:102) ve bireyin beklentilerinin,
gereksinimlerinin, isteklerinin ve dileklerinin karsilanmasi doyumdur. Ve bu doyum yasamanin
biitiinii ve tiim boyutlarimi icermektedir (Yilmaz, 2010:93). Aslinda bireyin kendi yasamuyla ilgili
hedefledikleri ile elde ettikleri arasindaki fark sonucu ortaya ¢ikan algidir (Ozdevecioglu, 2009:78).

Is tatmini ve yasam doyumu birbirleri icin cok énemli faktorlerdir. Dolayisiyla is tatmini ve yagam
doyumu arasindaki iliski ne kadar fazla ise, calisanlarin is ve genel yasam kalitesi o kadar
artmaktadir (Rice, vd., 1985:301). Is tatmini ve yagsam doyumu arasinda bir iliski oldugu dogal
olarak goriilmektedir. Insanlarin zamanlarinin biiyiik bir bdliimiinii is ortamlarinda
harcandigindan dolayi, islerinden memnun olma oranlarina gore yasam doyumlarinda da aymn
yonde gelismeler olacaktir.

Yasam doyumunun is tatminine olan etkisi, is tatminin yasam doyumuna olan etkisinden fazla
olmas1 durumunda, ¢alisanlar yasam doyumunu etkileyen faktorlerin sadece is tatmini olmadigins,
bagka faktorlerinde oldugunun farkina varabileceklerdir. Boylelikle calisanlar yasam doyumunu
saglamak icin alternatif islere ydnelebilir veya mevcut islerine olan baglhliklar1 azalabilir. Bu
anlamda, ¢alisanlarin yasam doyumlarinin olmasi gerekenden fazla sekilde artmasi ve ¢ok fazla
olmasy, ¢alisanlarin mevcut is haricinde baska alternatif islere de yonelebilecegini gostermektedir.
Ciinkii calisanlarin yasam doyumlarinin olmasi gerekenden fazla olmasi, ¢alisanlarin yasam
doyumlarini, kendi islerinden daha oncelikli olarak diistindiikleri icin ¢alisanlar, kendilerini
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gelistirecek islerden daha da 6nemli olarak kendi yasam doyumlarini daha ¢ok saglayacak islere
yonelebilirler. Dolayisiyla calisanlarin yasam doyumlarinin olmas: gerekenden fazla olmasi
sonucunda ¢alisanlarin birim zamanda is degistirme hiz1 (is degistirme ivmesi) artabilecektir. Bu
durum, calisanlarin belli bir spesifik iste uzmanlasmasma engel olabilir. Tam tersi olarak,
calisanlarin yasam doyumlarinin az olmasi ise, c¢alisanlarin isine yonelik konsantrasyonlarini ve
motivasyonlarin azaltici bir durumun ortaya ¢ikmasina sebep olacaktir.

Calisanlarin algilamalarina gore, calisanlarin is tatminlerinin yasam doyumlara olan etkileri,
yasam doyumlarinin is tatminlerine olan etkilerinden daha fazla olmasi durumunda, yasam
doyumunun olusmasinda ekonomik ve c¢alisma kosullar1 etkenlerin ¢alisanlar i¢in énemliligi ortaya
¢ikabilecektir.

Calisan bireylerin ekonomik ve is hayatlarindaki durumlarinda dalgalanmalar, calisanlarin
hayatlarinda ¢ok hassas bir degisken oldugu i¢in ¢alisanlarin ekonomik ve is hayatlarinda en kiigiik
bir degisim, calisanlarin yasam doyumlarin etkileyebilir.

Calisanlarin is hayatlar, is tatminleri ve buna bagl olarak ekonomik dalgalanmalarin iyiye gitmesi,
calisanlarin yasam doyumlarinin ¢ok iyi seviyeye gelmesine neden olabilir. Fakat bu durum,
calisanlarin islerine olmasi gerekenden daha ¢ok 6nem vermelerine neden olup, ¢alisanlarin sosyal

yasantisina zarar verebilir.

Calisanlarin ekonomik ve is hayat durumlar1 kétiiye gittiginde, ¢alisanlarin ekonomik durumlar: ve
is hayatlar1 yasam doyumlar1 i¢in ¢ok Onemli degiskenler oldugu igin, calisanlarin yasam
doyumlarinin olumsuz sekilde etkilenmelerine sebep olabilir. Dolayisiyla calisanlar igin ekonomik
durumlar ve is hayati, yasam doyumlar: ic¢in ¢ok 6nemli degiskenler oldugu, calisanlar igin
ekonomik durumlarin ve is hayatlarinin iyi gitmemesi, ¢alisanlarin isine olan konsantrasyonlarinin,
motivasyonlariin, yasam diizenlerinin, aile yasantilarinin, ruh saglhklarinin, is verimliliklerinin,

amaglara ulasma diizeylerinin ve ¢alisma giiclerinin olumsuz sekilde etkilenmesine sebep olabilir.

Yasam doyumu ile is tatmini arasindaki iliski katsayisi orta seviyede olmalidir. Ciinkii ¢alisanlarin
is tatminlerinin yasam doyumlarina olan tiirevinin fazla olmasi, s6z konusu setlerin birbirine olan
hassasligini artiracaktir. Dolayisiyla calisanlarin yasam doyumlarinin olmasi gerekenden c¢ok
olmasi, is tatminlerini olmasi gerekenden daha ¢ok olmasina neden olabilir. Bu durum ¢alisanlarin
islerine olan dikkatlerini, motivasyonlarini azaltabilir. Tam tersi olarak, is tatminlerinin olmasi
gerekenden ¢ok olmasi, yasam doyumlarinin olmas: gerekenden daha ¢ok olmasina neden olabilir.
Bu durum, ¢alisanlarin islerine olan bagliliklarini azaltabilir.

Ayni zamanda ¢alisanlarin yasam doyumlarinin olmas: gerekenden az oldugunda, is tatminlerinin
olmas1 gerekenden daha az seviyeye gelmesine sebep olabilir. Tam tersi olarak, is tatminlerinin
olmas1 gerekenden az seviyede olmasi, yasam doyumlarnin da olmasi gerekenden daha az
seviyeye diismesine neden olabilir. Dolayisiyla is tatmini ¢ok azaldiginda, yasam doyumunun da
¢cok azalacagindan dolayi, calisanlar mutsuz olabilir. Tam tersi olarak, yasam doyumu c¢ok
azaldiginda, is tatmini de ¢ok azalacagindan dolay1 ¢alisanlar islerine kars1 bagimlilig1 azalabilir.
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YONTEM
Arastirmanin Konusu ve Amaci

Is tatmini ve yasam doyumu iliskisi kapsaminda, s6z konusu kavramlarin karsilikli olarak birbirini
tamamlayan iki kavram oldugu diisiiniilmektedir. Bu sebeple, arastirmanin konusu is tatmini ve
yasam doyumu arasindaki iliski durumunu degerlendirerek, s6z konusu iki boyut arasindaki
iliskiye daha ¢ok katki saglayan/saglamayan boyutu degerlendirmektir.

Aragtirmanin amaci, ekonomik ve sanayi alaninda gelismislik gosteren Istanbul ve Gaziantep
illerinde ¢aligsanlarin is tatmini ve yasam doyumunu algilamalar1 kapsaminda, yasam doyumu ile ig
tatmini arasindaki iliski katsayilarini tespit etmek ve buna bagli olusturulan hipotezi test ederek
degerlendirmektir. Ayrica, ¢alisanlarin yasam doyumu ile is tatmini arasindaki iliski algilarinda
iliskiye en ¢ok katki saglayan ve katki saglamayan degiskeni tespit etmektir.

Aragtirmanin Onemi ve Katkis1

Is tatminini bagimsiz degisken, yasam doyumunu bagiml degisken olarak ele aldigimizda, is
tatmininin yasam doyumu tizerine dogrudan etkileri vardir. Ciinkii bir calisan isinden memnun
oldugu ve isini sevdigi i¢in, isinde olusabilecek sikintilar1 kolaylikla atlatabilir. Boylelikle ¢alisan,
ailesi ve gevresi ile daha saglikli iletisim kurabilir. Dolayisiyla ¢alisan, isinin kendisine, ailesine ve
cevresine sagladigl olumlu etkileri dogrudan ve dolayl: olarak fark edebilir ve isine daha ¢ok sahip
cikarak calistig1 isletmede, Orglitsel adanmislik seviyesini yiikseltebilir.

Tam tersi olarak yasam doyumunu bagimsiz, is tatminini bagimli degisken olarak
degerlendirdigimizde, yasam doyumunun is tatmini iizerinde dogrudan etkileri vardir. Yasam
doyumu olan bir ¢alisan, genellikle ekonomik ve sosyal anlamda problemi veya problemleri olmasi
durumu s6z konusu olmaz. Yine yasam doyumu olan bir ¢alisanin muhtelif zamanlarda karsilastig1
ekonomik ve sosyal problemleri ¢ozebilir. Bu durum, yasam doyumunun is tatminine olan/olmasi
gereken etki ile ¢alisanin isine motivasyonu saglamasina ve isinde basarili olmas: igin daha ¢ok
isine konsantre olmasina ve buna bagli olarak ise is tatminini saglamadig1 ortaya ¢ikacaktir. Fakat
yasam doyumu olan bir ¢alisan yasam doyumu saglamasinda isinin ve buna bagli olarak isindeki
sadece is tatmininin etkisi olmadigini, yasam doyumunun is tatminine olan/olmasi1 gerekenden
fazla etki ile etkiledigi diisiiniiliirse, ¢alisamin 6niinde bagka is alternatifleri olabilecegi i¢in isine
baghilik azalabilir. Bu durum makro anlamda distiniildiigiinde, calisanlarin islerindeki
uzmanlasmalarini 6nleyebilir, 6grenme egrisinin olmamasina sebep olabilir ve calisanin bagh
oldugu organizasyona olan Orgiitsel adanmislik seviyesini diisiirebilir. Bu kapsamda, yasam
doyumu ile is tatmini arasinda iliski ne kadar anlamli, pozitif ve orta diizeyde ve yasam doyumu
ile is tatmininin birbirlerini etkileme nicelikleri birbirine yakin/ayni olursa, calisanlarin aile ve
sosyal hayati daha saglikli olabilecek ve calisanlar isine bagli kalarak calistigi organizasyonun
vizyonunu daha kolay ve hizli bir sekilde benimsemesine neden olabilecektir.

Is tatmininin yasam doyumunu etkilemesiyle, calisanlar yasamindan memnun olup, iilkemizde
mutlu toplumlar olusmasina katki saglayabilecektir. Ortaya ¢ikacak mutlu toplumlar sayesinde;
sosyal anlamda {iilkemizde su¢ oranlari diisebilecek, isin ve egitimin Onemi kavranabilecek,
iilkemizin sosyal anlamda daha ileriye gitmesi icin katkilar saglanabilecektir. Yasam doyumunun is
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tatminini etkilemesi ile calisanlarin islerinde daha motivasyonlu olmalar1 sonucunda {ilke
ekonomisine katkida bulunabilir. Dolayisiyla bu ¢alisma, c¢alisanlarin is ve yasami arasinda denge
saglayarak iilke ekonomisine katki saglayabilmesi acisindan bir rehber niteligi tasimaktadir.

Arastirmanin Yontemi

Aragtirmanin yéntemi kapsaminda veri toplama araci olarak Istanbul ve Gaziantep ilinde istihdam
edenlerin yasam doyumu ve is tatmini konusunda algilamalarini 6lgmek amaciyla toplam iki anket
uygulanmistir. S6z konusu anketler iki boliimden olusmaktadir. Bunlardan ilki demografik
ozellikler olup, s6z konusu demografik Ozelliklerdeki sorular her iki anket icin aynidir. Bunlar;
istihdam edilenlerin cinsiyeti, yasi, medeni durumu, g¢ocuk sayisi, yabanci dil bilip bilmedigi,
egitim durumu, aylik gelir seviyesi, calisilan kurumda ¢alisma siiresi ve hangi sektorde ¢alisildig1
olusturmaktadir. Bunlardan cinsiyet, medeni durum, yabanc dil bilip bilmedigi ve hangi sektorde
calistigi nominal, geri kalan 6zellikler ise ordinal 6l¢iim seviyesinde degerlendirilmistir.

Anketlerin ikinci boliimiinde ise, fonksiyonel degiskenler yer almaktadirlar. Yasam Doyumu Olgegi
Diener, Emmons, Larsen ve Griffin (1985) tarafindan gelistirilmis olup, Dagli ve Baysal (2016)
tarafindan Tiirk¢e'ye adapte edilmistir. Yasam doyumu oOlgeginde, Olcek de mevcut olan
fonksiyonel degiskenler icin 7'li Likert tipi sayisal 6lcekli bir yap1 olusturulmustur. Bunlar; "1: Hig
Uygun Degil", "2: Uygun Degil", "3: Biraz Uygun Degil", "4: Ne Uygun Ne Uygun Degil", "5: Biraz
Uygun', "6: Uygun", "7: Cok Uygun" seklinde siralanmistir. Is Tatmini Olgegi ise; Hackman ve
Oldham (1975) tarafindan gelistirilmis olan Is Ozellikleri Anketi'nden, Basim ve Segen (2009)
tarafindan bes maddeden olusan tek boyutlu 6lgek seklinde uyarlanmuistir. Is tatmini Olceginde
mevcut olan fonksiyonel degiskenler icin 5'i Likert tipi sayisal 6lcekli bir yap1r olusturulmustur.
Bunlar; "1: Tamamen Katilmiyorum", "2: Katilmiyorum", "3: Kararsizzim", "4: Katiliyorum", "5:
Tamamen Katiliyorum" seklinde siralanmistir. Her iki dlgek igin bu sayisal dlgekli yapilar, oran
Olclim seviyesinde degerlendirilmistir. Ayrica, her bir 6lgekte mevcut madde sayisi esit olup, anket
soru sayilari bestir.

Aragstirmanin analiz diizeyi bakimindan yasam doyumu ile is tatmini arasindaki iliskiyi 6l¢gmek
i¢in, Pearson, Somer's d, Gamma, Kendall's Tau b, Kendall's Tau ¢, Kanonik, YEM'e (DFA) dayanan
iliski katsayilar1 uygulanmistir. Arastirmada s6z konusu boyutlar arasindaki iliskiye istinaden
hangi boyutun diger boyutu daha fazla etkiledigi (iliskisel yapiya katk: sagladig1) ve dolayisiyla
hangi boyutun diger boyutu daha da etkiledigi (iliskisel yaprya digerinden daha az katki sagladig)
tespit etmek amaciyla kanonik korelasyonlar uygulanmustir.

Arastirmanin Modeli ve Hipotezi

Aragtirmanin modeli, Istanbul ve Gaziantep illerinde istihdam edenlerin yasam doyumu ve is
tatmini boyutlarini algilamalar1 kapsaminda, is tatmini ile yasam doyumu arasindaki iliskisel
yapiya dayanmaktadir. Arastirmanin modeli kapsaminda, yasam doyumu ile is tatmini boyutlar
birbirleri ile tamamlayicit bir 6zellik tasimaktadirlar. Dolayisiyla arastirmanin hipotezi "'Hi: Is
tatmini ile yasam doyumu arasinda anlamli bir iliski vardir.”” olarak ortaya konulmustur. Bu kapsamda
arastirmanin modeli Sekil 1'de gosterilmektedir.
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DovyumMu

Sekil 1. Arastirmanin Modeli

Arastirmanin Evreni ve Orneklem Sayis1

Arastirmanin evrenini, stanbul ve Gaziantep illerinde istihdam edenler olusturmaktadir. S6z
konusu arastirma yapilan illerde istthdam sayisi siirekli olarak degistigi icin evren sayisi belli
degildir. Buna istinaden aragtirmada &rneklem sayisi, Istanbul ve Gaziantep illerinde 170 olmak
iizeri toplam say1 340 olarak belirlenmistir

Herhangi bir arastirma da 30’dan biiyiik 500’den kiigiik drneklem biiyiikliikleri bir¢ok arastirma
icin yeterli olmaktadir. Cok degiskenli analizlerin bir¢ogu i¢in 6rneklem biiytiikliigiiniin ¢alismada
yer alan degisken sayisinin birkag kati (tercihen en az 10 kati) olmasina dikkat edilmelidir
(Altunisik, Coskun ve Yildirim, 2017:143-144). Buna istinaden aragtirmamizda, her bir olgek igin
toplam 5 fonksiyonel degisken olmasi bakimindan 6rneklem sayis1 arastirma icin yeterli oldugu
seklinde degerlendirilmektedir.

Arastirmanin Gegerliligi ve Giivenirliligi

Arastirmanin gecerliligi icin agiklayicl faktor analizi uygulanmistir. Agiklayica faktor analizinde
yapilacak ilk islem verilerin test i¢in uygunlugudur. S6z konusu analize istinaden bu anlamda
verilerin uygunlugu ile ilgili olarak elde edilen bulgular asagida maddeler halinde sunulmustur.

- Verilerin agiklayic1 faktor analizi iizerinde yapilan test sonucunda yasam doyumu olgegi icin
Kesier-Meyer-Olkin testi degeri 0,893, is tatmini Olgegi i¢in ise 0,874 olarak tespit edilmistir. Bu
degerler, 0,500 degerinin tizerinde oldugu icin arastirmada yasam doyumu ve is tatmini veri setinin
ayr1 olarak faktor analizi i¢in uygun oldugunu ve her iki 6lgek igin 6rneklem biiyiikliigiintin
yeterliligini gostermektedir.

- Veri setinin uygunlugunu test etmemizde ikinci bakacagimiz test Barlett Kiiresellik testidir. Bu
testin yasam doyumu 06lgegi icin ki-kare degeri 1040,743, is tatmini Olgegi icin ise 1232,694 olup,
degerlerin manidar oldugu sdylenebilir. Ayrica testin ki-kare degerlerinin iki 6lgek i¢in anlamlilik
degerleri (p) 0,00 ¢ikmis olup, bu degerler 0,05'den kiigiiktiir (p=0,00<0,05). Dolayisiyla bu durum,
her iki Olgegin kendi iginde ayr1 olarak degiskenleri arasinda anlamli korelasyon oldugunu
gostermektedir. Ciinkii Barlett Kiiresellik testinin anlamli ¢ikmasi, degiskenler arasindaki
korelasyon oldugunun (Bursal, 2017:159) ya da korelasyon matrisinin birim matris olmadiginin
kanitidir (Aksu, vd., 2017:47). Ayrica her iki olgek Olglimii igin ki-kare degerlerinin anlamlilik
degerlerinin "0" (p=0,00) ¢ikmis olmasi, her iki 6lgegin kendilerine ait olan degiskenlerin ¢oklu
normal dagilimdan olustugunun kanitidir.
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- Boyutlara ait tiim degiskenlerin en kiigiik anti-image katsayis1 yasam doyumu 6lgegi icin 0,880, is
tatmini Olgegi icin ise 0,839 olarak tespit edilmistir. Dolayisiyla her iki Olgegin anti-image
katsayilarinin  0,500'tin tiistiinde olmalari, her iki Olgegin degiskenlerinin faktdr analizine
uygunluklarini ve 6rneklem sayilarinin yeterliliklerini gostermektedirler.

- Boyutlarin degiskenleri arasindaki korelasyon matrisi incelenmis ve bu degerler hem yasam
doyumu hemde is tatmini 6lgegi icin rr=0,45 ile rr=0,80 arasinda oldugu saptanmistir. Ayrica sz
konusu korelasyon matrisinin determinant degerinin yasam doyumu 06lgegi igin "0" degerinden
biiytiik 0,045, is tatmini Slgegi icin ise 0,026 degerlerinin ¢ikmis olmasi, her iki 6l¢egin kendisine ait
degiskenler arasinda c¢oklu-es dogrusallik probleminin olmadigit nin gostergesi olarak
degerlendirilmistir.

- Her iki 6lgek i¢in faktorlerin ortak varyans degerlerinin hepsi 1 degerinden kiiciik ¢ikmustir. Eger
ortak varyans degeri 1' in iistiinde ¢ikiyorsa, bu durum ya veri seti gok kiiciik veya arastirmada ¢ok
sayida ya da az sayida faktor belirlenmistir (Kalayci, 2014:329).

Faktor analizi sonucunda tek faktorlii bir yap: ortaya gikiyorsa, rotasyon islemine gerek yoktur
(Akbulut, 2010:99). Bu sebepten dolay1 her iki Olgek igin rotasyon islemi yapilmaya gerek
duyulmamustir.

Faktorlerin anti-image katsayilarinin yasam doyumu oOlgegi i¢in 0,880'in, is tatmini Olgegi icin
0,839'un {istiinde olduklar1 ve s6z konusu olgeklerin kendilerine ait degiskenlerin ortak varyans
degerlerinin hepsinin 0,200'den, olgeklerin kendilerine ait degiskenlerin hepsinin faktor yiikiiniin
0,300'den biiyiik oldugu i¢in bu nicelikler agiklayici faktdr analizi i¢in kabul edilebilir oldugu
degerlendirilebilir.

Ayrica her iki 6lgek icin varyanslarin hepsinin %5'den biiyiik varyans: aciklamasi ve faktorlerin
birikimli varyansinin yasam doyumu o6lgegi i¢in %72,836'sin1, is tatmini Olgegi igin %74,761'ini
agiklamasi kabul edilebilir bir seviyedir.

Aragtirmanin giivenirliliginin 0Olglilmesi i¢in Cronbach Alpha (a) katsayist kullanilmistir.
Glivenirlilik istatistiginde her iki Olgek icin ayri olarak tiim degiskenler cercevesinde toplam
degisken sayisina gore Cronbach Alpha («) degeri yasam doyumu 6lgegi igin 0,903, is tatmini lcegi
icin ise 0,912 olarak hesaplanmistir. Her iki 6l¢ek icin Slgeklere ait tiim degiskenlerin giivenirliligini
gosteren Cronbach Alpha (a) degeri, her iki olgek i¢in 0,800'tn iistiinde ¢iktigr i¢in Olgeklerin
gtivenirliliklerinden bahsedilebilir.

Ayrica her iki 6lgek icin Olgeklere ait biitiin degiskenlerin madde toplam korelasyonu 0,200 astig1
icin Olgeklere ait tiim degiskenlerin iyi oldugu sdylenebilir. Bunun disinda, her iki 6lgek igin
korelasyon matrisi incelenmis ve her iki olcegin kendi degiskenleri arasinda korelasyon
katsayilarinin higbirinin eksi deger almadig: tespit edilmistir.

Arastirmanin giivenirliligi kapsaminda degisken ¢ikarildiginda ki Cronbach Alpha () degeri, her
bir degisken 6lcekten ¢ikartilirsa kalan maddelerin nasil bir Cronbach Alpha (a) niceligini alacagin
gosterir. Burada genel anlamda goriilen Cronbach Alpha () degerinden yiiksek degerler goriiliirse,
o degiskeni ¢ikartmanin i¢ tutarlilig1 artiracagi sdylenebilir.
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Bu kapsamda 5 degiskenli yasam doyumu O0lgegi i¢cin Cronbach Alpha () genel degeri 0,903
(atGenel:Yasam Doyun=0,903), yine 5 degiskenli is tatmini 6l¢egi i¢in Cronbach Alpha (a) genel degeri 0,912
(Genetis Tamini=0,912) olarak tespit edilmis ve her iki 6lcek ig¢in bu degerleri asan bir degisken
bulunmadigindan ve degiskenlere ait madde toplam korelasyonlarinin hepsinin degeri her iki 6lgek
i¢in 0,200 degerini astigindan (MTK>0,200) dolay, her iki dlgekten hig bir degisken ¢ikarmaya gerek
kalmamustir.

Her iki 6lgekte yer alan 5'er degiskene istinaden Split-Half yontemine gore giivenirlilik katsayilari
iki kisma ayrilmistir. Olusturulan kisimlar icin Alpha (a) giivenirlilik katsayilari, yasam doyumu
Olcegi icin Olgegin birinci kisimda yer alan degiskenlerin ilk {i¢ tanesi, ikinci kisminda ise 3.
degisken ile birlikte son iki tanesi yer almistir. Yasam doyumu 6lgegi i¢in tespit edilen birinci kisim
Alpha (a) degeri 0,880 (av1.kisun: Yasam Doyumu=0,880) ile ikinci kisim Alpha (o) degeri 0,850 (avz.kisim: Yasam
poyuni=0,850) arasinda ¢ok fazla fark olmadigindan dolays, her iki kismin giivenirligi birbirine yakin
ve ytiksektir.

Split-Half yontemine gore is tatmini dlgegi icin birinci kisimda 6lgekte yer alan degiskenlerin ilk {ig
tanesi, ikinci kismini ise 3. degisken ile birlikte son iki tanesi yer almugtir. Is tatmini dlgegi igin tespit
edilen birinci kistm Alpha (a) degeri 0,882 (a1.kism: is Tamini=0,882) ile ikinci kisim Alpha (o) degeri
0,830 (az.ksm: is Tamin=0,830) ¢ikmas1 ve aralarinda ¢ok fazla fark olmadigindan dolay: her iki kismin
glivenirliligi birbirine yakin ve yiiksektir.

Split-Half yonteminde giivenirlilik, kisimlar arasi iligki katsayilar1 yardimiyla da ol¢tilebilmektedir.
Bu deger yasam doyumu 06lgegi icin 0,500'den biiyiik olan 0,796 (¥p:Yasam Doyumu:1.kism-2.kism=0,796), is
tatmini Olgegi icin 0,500'den biiyiik olan 0,783 (rp:is Tatminit.kism-2.ksm=0,783) olarak ¢ikmasi, her iki
olceginde giivenilir oldugunu gostermektedir.

Ayrica giivenirlilik icin diger bir gosterge ise Split Half yonteminde, Esit Olmayan Uzunluk
Spearsman-Brown Katsayis1 ve Esit Olan Uzunluk Spearsman-Brown Katsayis1 degerlerinin
birbirleri arasindaki farkin az olmasidir. S6z konusu katsayilar arasinda fark ne kadar az ise, bu
durum odlgegin glivenirliligini gostermektedir.

Yasam doyumu 06lgegi icin Esit Olan Uzunluk Spearsman-Brown Katsayis: 0,886, Esit Olmayan
Uzunluk Spearsman-Brown Katsayis1 ise 0,890 olarak tespit edilmistir. Bu anlamda s6z konusu
katsayilar arasindaki fark azligi, yasam doyumu dlgeginin giivenirliligini gostermektedir.

Is tatmini 6lgegi icin ise, Esit Olan Uzunluk Spearsman-Brown Katsayisi 0,878, Esit Olmayan
Uzunluk Spearsman-Brown Katsayisi ise 0,882 olarak tespit edilmistir. Bu anlamda yine s6z konusu
katsayilar arasindaki fark azlig: is tatmini 6lgeginin giivenirliligini gostermektedir.

BULGULAR

Arastirmada ilk olarak is tatmini ve yasam boyu arasindaki iliski katsayilar1 ortaya ¢ikarilmistir.
fkinci olarak ise, is tatmini ve yasam boyu boyutlar1 arasindaki iligkiye en fazla katki saglayan
boyut tespit edilmeye caligilmistir. Buna baglh olarak yasam doyumu ile is tatmini arasindaki iliski
katsayilar1 Tablo 1'de goriilmektedir.

Tablo 1. Yasam Doyumu ile Is Tatmini Arasinda Tespit Edilen Miski Katsayilar:

228



Fatma Zehra TAN, Canan YILDIRAN ve Furkan Fahri ALTINTAS

ILISKi KATSAYILARI KANONIK KORELASYON
Setler Setler Arast | wiik's Ki-
Fonk. A Korel
Katsayilar | Deger| p o rast OrelasyoOn | Lambda | Kare | df P
No. |Korelasyon | Katsayilarin X
Katsayilar Karesi A
Pearson | 0,630 {0,000 1 0,641 0,410881 0,569 |187,95 25,000 0,000
Somer'sd | 0,470 |0,000| 2 0,153 0,023409 0,966 |11,636|16,000| 0,769
Gamma | 0,498 0,000 3 0,079 0,006241 0,989 | 3,727 | 9,000 | 0,928
Kendall's
0,470 |10,000| 4 0,061 0,003721 0,995 | 1,634 |4,0000| 0,803
Tau b
Kendall's
0,464 | 0,000
Tau c
5 0,034 0,001156 0,999 | 0,383 | 1,000 | 0,536
YEM 0,673 | 0,000
(DFA) ’ ’

Tablo 1’de goriildiigii tizere, yasam doyumu ile is tatmini arasindaki iliski durumu Pearson, YEM
(DFA) ve kanonik korelasyona gore orta seviyede ve anlamli, diger iliski katsayilarina gore ise orta
seviyeye yakin ve anlamli olarak tespit edilmistir. Dolayisiyla; arastirmanin hipotezi olan *'Hi: [s
tatmini ile yasam doyumu arasinda anlamli bir iliski vardir.”” diisiincesi ve hipoteze istinaden
olusturulan model dogrulanmuistir.

Tablo 1'de oOzellikle kanonik korelasyon hesabina gore, yasam doyumu ile is tatmini arasinda
kanonik iligkiye istinaden toplam 5 adet fonksiyon olusmustur. S6z konusu fonksiyonlardan sadece
birinci fonksiyon anlamli ¢iktig1 (p=0,000) igin, birinci fonksiyonun degerleri dikkate alinmustir.
Ayni zamanda kanonik korelasyonun karesi tiim iliski degerlerine gore en anlamli fonksiyon olan
1. fonksiyon igin toplam varyanslarin aciklama oranini vermektedir. Buna istinaden yasam doyumu
ve ig tatmini kanonik iliskisi toplam agiklanan varyansin yaklasik %41'ini agiklamaktadir.

Wilk's Lambda (4) degeri, toplam varyansin yasam doyumu ve is tatminini setlerinin birbirleri
arasindaki farklar tarafindan agiklanamayan kismini gostermektedir. Ayrica Wilk's Lambda (a), her
bir kanonik fonksiyonun 6zdeger istatistiginin anlamliligim Slger. Boyutlar arasindaki korelasyon
katsaymin azalmasi, Wilk's Lambda (1) degerinin 1 degerine yaklasmasina, ki-kare (X?) ve
serbestlik degerinin azalmasina ve anlamlilik degerinin (p) artmasina sebep olmaktadir.

Dogrulayia faktor analizi, faktor analiziyle olusturulan yapilarin ve hipotezlerin test edilmesi ve
faktor yiiklerinin faktorleri yeterince temsil edip etmedigini belirler ve belirlenmis bir yapiya
uygunlugunu test eder (Cokluk, vd., 2016:275). Bu sebeple arastirmada yasam doyumu ve is
tatmini arasindaki yapisal esitlik modellemesine gore iliski katsayisini belirlemek, olusturulan
setler arasindaki iligki yapisini ve bu yapiya gore olusturulan hipotezi test etmek ve yasam doyumu
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ile is tatmini setlerinin degiskenlere ait faktor yiiklerinin faktorleri ve faktorlerin ise setleri temsil
edip etmedigini tespit etmek maksadiyla, dogrulayia faktor analizinin uyum iyiligi degerleri,
bilesim ve ayrisim gecerliligi ile 6l¢eklerin giivenirliligi hesaplanmistir.

Dogrulayia faktor analizinde, verilerin faktor yapisimin test edilerek dogrulanmasi igin iliskisiz,
birincil seviye, ikincil seviye ve tek faktorlii modellerin uyum iyilik degerleri tespit edilerek en iyi
uyumun hangisinde oldugunu tespit edilmesi gerekmektedir. Ayrica, dogrulayici faktor analizi
modellerinin hangisinin en iyi uyuma sahip oldugunu tespit etmek i¢in analizler arasinda herhangi
bir sira gerekmemektedir (Meydan ve Sesen, 2015:57-93). Bu sebeple, verilerin faktor yapisinin test
edilerek dogrulanmasi i¢in tiim dogrulayici faktor analiz modelleri uygulanmis ve birincil seviye
dogrulayia faktdr analizi en iyi uyum saglayan model olarak tespit edilmistir. S6z konusu
modellere iliskin uyum iyiligi degerleri Tablo 2'de goriilmektedir.

Tablo 2. Dogrulayic Faktor Analizi Modellerinin Uyum lyiligi Degerleri

Modell CMIN

ode’® | cMIN | DF | p '| sRMR | GFI | AGFI| NFI | CFI | RMSA
rDFA DF
Birincil

) 61,30 | 34 |[0,00]| 1,813 | 0,08 | 0964 | 0941 | 0,975 | 0,989 | 0,049
Seviye
ikincil

, 69,99 | 41 |0,00| 1,707 | 0,091 | 0,948 | 0,931 | 0,813 | 0,912 | 0,046
Seviye

fligkisiz | 2258 | 35 | 0,00 | 6,453 0,596 | 0,901 | 0,844 | 0,909 | 0,922 | 0,127

Tek

... | 5862 36 | 0,00 | 16,283 0,344 | 0,638 | 0,447 | 0,764 | 0,744 | 0,212
Faktorlii

Dogrulayic1 faktor analizinde, Olgegin gegerliligi icin bilesim ve ayrisim gecerliligin Olciilmesi
gerekmektedir. Bilesim ve ayrisim gegerliligi sayesinde gozlenen degiskenlerin bagl olduklari
gozlenemeyen degiskenleri ne derecede temsil ettigi Olciilebilmektedir (Fornell ve Larcker, 1981).

Bilesim gegerliliginin olusabilmesi icin bilesik giivenirlilik katsayisinin (CR) 0,70'den ve agiklanan
ortalama varyans (AVE) degerlerinin 0,50'den biiyiik olmasi gerekmektedir. Bunun yaninda,
faktorlere ait tiim bilesik giivenirlilik katsayis1 (CR) degerlerinin agiklanan ortalama varyans (AVE)
degerlerinden biiyiik olmasi (CR> AVE) beklenir. Ayrisim gecerliligin saglanmasi icin setler
arasindaki korelasyon katsayisinin aciklanan ortalama varyans degerinin (AVE) karekokiinden
diisiik olmasi gerekmektedir (Hair vd., 2010).

Aragtirmada uygulanan setlerin ortalama ve standart sapma degerleri, setlere ait Cronbach Alpha
() kaysayilari, bilesik giivenirlilik katsayis1 (CR) ve agiklanan ortalama varyans (AVE) degerlerleri
Tablo 3'te goriilmektedir.

Tablo 3. Setlere Ait Degerler
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Std.Sapma | Cronbach

Setl Ort. CR AVE | Korel

etler rt.(x) ©) Alpha (a) orelasyon
Yasam

4,4835 1,67025 0,903 0,794 | 0,685

Doyumu

i 0,630

I

§, . | 3,3841 1,15278 0,912 0,905 | 0,716
Tatmini

Tablo 3’te goriildiigii tizere, calisanlarin algilamalari kapsaminda yasam doyumu ’‘ne uygun ne
uygun degil’”’ ifadesinin tlizerinde, is tatmini ise "‘kararsizim’’ ifadesinin {izerinde bir nicelik
gOstermistir. Ayrica, yasam doyumunun standart sapma degeri ile is tatmini arasinda anlamli bir

farklilikta bulunmaktadir.

Tablo 3'e gore bilesim gegerliligin saglanmasi bakimindan, yasam doyumu ve is tatmini setlerinin
bilesik giivenirlilik katsayilar1 (CR) 0,70'den, agiklanan ortalama varyans degerleri (AVE) 0,50'den
bliytik degerlerde oldugu icin Olclimiin bilesim gecerliligi saglanmistir. Ayrisim gegerliligin
saglanmasi agisindan ise, yasam doyumu ve is tatmini setleri arasindaki iliski katsayisi, yasam
doyumu ve is tatmini setlerinin agiklanan ortalama varyans (AVE) degerlerinin her birinin ayr1
olarak karekoklerinden kiiglik oldugu icin bilesim gegerliligi saglanmistir. Bunun yaninda, yasam
doyumu ve is tatmini setlerinin ayr1 olarak Cronbach Alpha () ve aciklanan ortalama varyans
(AVE) degerlerlerinin hepsi 0,70 degerinde olmasi, oOlgeklerin yapisal esitlik modellemesi
bakimindan giivenilir oldugunu gostermektedir.

Aragtirmada is tatmini ile yasam doyumu arasindaki iliskiler genel anlamda iliski katsayilar1 ve
kanonik koreasyona gore orta seviyede ¢ikmistir. S6z konusu iliskide bir set digerini, digerinin
kendisini agikladigindan daha fazla varyans degeri agikliyorsa, soz konusu set diger seti daha fazla

Tablo 4. Etki Degerleri

KANONIK KORELASYON
. . ) Agklanan
Bagimsiz Bagimli Fonksiyon Varvans
Degisken Degisken Numaras1 rzr .
Degeri
1 0,289
2 0,002
. L. Yasam
Is Tatmini 3 0,000
Doyumu
4 0,000
5 0,000
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1 0,303
2 0,002
Yasam Doyumu Is Tatmini 3 0,000
4 0,000
5 0,000

Tablo 4'te goriildiigii tizere, setlerin birbirini agikladig1 varyans oranini hesaplamak icin kanonik
korelasyon gereksizlik Olglitlerinden yararlanilmistir. S6z konusu Tablo 4'e gore kanonik
korelasyonlarin birinci fonksiyonlar: anlamli ¢iktig1 icin setlerin birinci fonksiyon degerleri dikkate
almmistir. Buna gore, yasam doyumu is tatminini, is tatmini yasam doyumunu agikladigindan
daha fazla varyans acikladigl icin yasam doyumu is tatminini, is tatmini yasam doyumunu
etkilediginden aralarinda ¢ok fark olmaksizin daha fazla etkilemektedir. Dolayisiyla yasam
doyumu ve is tatmini iliskisinde yasam doyumu seti is tatminine gore, iliskisel yapiya daha fazla
katkida bulunmaktadir.

SONUC

Aragtirma sonucunda, is tatmini ile yasam doyumu arasindaki iliski genel anlamda orta seviyede
¢ikmis olup, hipotez ve hipoteze dayanan model dogrulanmistir. S6z konusu setler arasinda
iligkinin orta seviyede ¢ikmasinin sebebi, arastirma yapilan illerde ¢alisanlarin is tatmini ve yasam
doyumu setlerinin birbirinden biraz bagimsiz olarak algilamalarindan kaynaklanmaktadir.
Calisanlar ayrica, yasam doyumlarini etkileyecek is tatminleri ve is tatminlerini etkileyecek yasam
doyumlari haricinde etkenlerin oldugunu diisiinmektedirler.

Aragtirma sonucunda yasam doyumu is tatminini, is tatmini yasam doyumunu etkilemesinden
daha fazla etkilemistir. Bu durumun nedeni ise, ¢alisanlarin yasam doyumunu, is tatmininden daha
fazla Onemsediklerinden kaynaklanabilir. Bununla beraber c¢alisanlarin yasam doyumu
kapsaminda; ideallerine yakin olmalari, yasam kosullarinin ve yasamlarindan hosnut olmalar1 ve
istedigi seyleri elde edebilmeleri, is tatmini kapsaminda; calisanlarin islerini hobi olarak
algilamalarindan, islerinde mutlu olmalarindan, islerinden keyif almalarindan ve islerini gekici
bulmalarindan daha fazla Onem verdikleri ve genel bir bakis acilarina sahip olduklar:
degerlendirilebilir. Ciinkii ¢alisanlar, yasam doyumu degiskenlerini, is tatminlerini etkileyecek
yasam doyumlar1 haricindeki sosyal ve ekonomik degiskenleri de etkiledigini diisiindiiklerinden
dolayi, calisanlar yasam doyumu degiskenlerini is tatminini degiskenlerinden daha temel ve genel
bir nitelik olarak diistinmiiglerdir.

Arastirma sonucunda etki analizlerine gore, calisanlarin yasam doyumlarinin is tatminlerine olan
etkisi, is tatminlerinin yasam doyumlarina olan etkisinden daha fazla olarak ¢ikmasi, calisanlarin
yasam doyumuna is tatmininden daha fazla onem verdiginin ve calisanlarin ekonomik
durumlarinin ve is hayatinin, c¢alisma sartlarinin, yasam doyumlara gore olan tiirevinin fazla
oldugunun gostergesi sayilabilir. Dolayisiyla calisanlarin yasam doyumlarindaki dalgalanmalar,
calisanlarin is hayatlarinda ¢ok hassas bir degisken oldugu igin ¢alisanlarin yasam doyumlarindaki
en kiiciik bir degisim calisanlarin is hayatlarini, tatminlerini ve kosullarin etkileyebilir.
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Aragtirmada, yasam doyumu ve is tatmini arasindaki iliskinin orta seviyede ¢ikmasi istenilen bir
sonugtur. Ayrica her ne kadar yasam doyumunun is tatminine olan etkisi, is tatmininin yasam
doyumuna olan etkisinden fazla olsa da nicelik olarak aralarinda ¢ok fazla fark bulunmamaktadir.
Fakat yine de yasam doyumunun is tatminini, is tatminin yasam doyumunu etkilemesinden daha
fazla etkilemesi, yasam doyumunun calisanlarda olmasi gerekenden fazla olmas: kapsaminda
calisanlarin alternatif islere yonelebilmelerine, islerine konsantre olamamalarina neden olabilir.
Boyle durumda organizasyon yoneticilerin is tatminin yasam doyumuna olan etkilerini arttirmak
kapsaminda, calisanlara karsi onlarin islerinin 6nemini kavratabilecek, islerini sevdirebilecek
politikalar gelistirmeleri gerekmektedir. Bunlara 6rnek olarak daha dnceden de literatiir kisminda
bahsedildigi gibi ¢alisanlarin isleri konusunda uzmanlasmalarinin tegviki konusunda ¢alisanlar icin
seminer ve kurs planlamalar1 yapilmali, onlarin Ar-Ge g¢alismalarina olan katilimlar: saglanmalari
sayilabilir. Dolayisiyla yasam doyumu ve is tatmininin birbirlerini esit nicelikte birbirlerini
etkilemesi birbirlerini dengelemesi istenilen bir sonugtur.
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