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Giiniimiizde hizmet sektoriinde yer alan isletmelerin varliklarin1 devam ettirmeleri ve rekabet
edebilmeleri icin, isletmelerin biinyelerinde bulundurduklari is gorenlerin liderlik davranislari,
girisimcilik egilimleri ayirt edici bir 6zellik olmustur. Miisterileri ile birebir temasta bulunan is
gorenlerin liderlik davranislarini nasil algiladig: isverenlerin segiciligini arttirmistir. Ankara ilinde
faaliyet gosteren orta Olgekli bir isletmede gerceklestirilen bu arastirmada algilanan liderlik ve
girisimcilik davranis yonelimi 6lgegi uygulanmistir. Bu ¢alismanin amaci isletmelerde liderlik ve
girisimcilik davranis tarzlar: algilarinin belirlenmesidir. Calisanlarin algiladig: liderlik davranislar:
sergiledikleri girisimcilik davranislarin1 anlamli bir sekilde etkilemektedir.
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Abstract

Nowadays,the leadership behaviors within the firms and the tendency for entrepreneurship are
distinguishing features for the firms in the service sector to continue their existence and to compete.
Leadership behaviors of employees who have one-to-one contact with their customers increase
selectivitiy of the employers. The purpose of the study is to specify the perceptions of leadership
and entrepreneurial behavior styles in enterpriseslt is concluded that leadership behaviors
perceived by employees affect their entrepreneurship behaviors significantly.
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GIRIS
Tiirkiye'nin biiyiik Olclide biirokratik ve calkantili is ortami yurtdisindan gelen biiyiik ve son
derece verimli rakiplerle canlanmaktadir. Bu nedenle kiiresel piyasada rekabet edebilmek igin, Tiirk

sirketlerinin daha da gelistirilmesi ve biiyiimesi i¢in modern is kavramlarinin ve yontemlerinin
kullanilmasi sarttir.

Orgiit ici girisimciligin kurumdaki girisimci faaliyetler olarak drgiitlenmesi ekonomik kalkinmanin
ve varlik yaratmanin 6nemli bir yoniidiir. Orgiit i¢i girisimcilik yaklasik otuz yil 6nce ortaya
cikmistir ve orgiit ici girisimcilik diinyada ¢ok fazla goriilen iilkemizde nispeten yeni bir alandir.
Bu nedenle bu ¢alismanin amaci liderligi ve i¢ girisimciligi tanimlamak, 6zelliklerini kesfetmek ve
liderlik ile i¢ girisimcilik arasindaki iligkiyi daha iyi anlamaya katkida bulunmaktir.

1.Teorik Cerceve
1.1.Aile Isletmesi Kavrami

Glintimiizde diinya ekonomisinde yer alan ve soz sahibi olan en biiyiik Ogelerden biri 6zel
sektordiir. Diinya geneline bakildiginda aile sirketleri biitiin orgiitler igerisinde biiyiik bir paya
sahiptir. Tiirkiye’de aile sirketlerinin oranin yiiksek olmasinin nedenlerinden biri aile baglarinin
diger iilkelere gore daha fazla 6neme sahip olmasi gosterilebilir. Tiirkiye'de ailesel yonetim tarzi
¢ok yaygindir. Aile sirketleri girisimcilikle baslayip biiyiiyen bir orgiit tipidir._Tiirk ekonomisinde
s0z sahibi olan firmalarin biiyiik ¢ogunlugu aile isletmeleri olarak dogmus ve kurumsallasma
siireci ile kendilerini gelistirmislerdir.

Aile isletmesi kavramu ile aile bireylerinin bir kazang elde etmek icin kurdugu, yonetiminde karar
verme yetkisine sahip, bu isin sorumlulugunun {istlenildigi ve genellikle isin merkezinde oldugu
bir yap1 akla gelmektedir (Findik¢ioglu,2005:16). Bir baska goriise gore ise genellikle akrabalik bag:
olan kigilerin iiretim amaciyla orgiitlenerek olusturduklar1 kar odakli sosyal orgiitler ifade
edilmektedir. (Alayoglu,2003:42). Karpuzoglu (2000:7-8)'na gore aile isletmesi ailenin kazang elde
etmesini garanti altina almak ya da aile mirasinin zarara ugramasm engellemek maksadiyla
kurulan, ailenin maddi yonetimini gergeklestiren bireyce idare edilen, yonetim basamaklarinin
genellikle aile fertlerince olusturuldugu, karar almada yine onlarin etkin rol iistlendigi ve aileden
en az 2 neslin galistigr isletmelerdir. Erdogmus (2007:67)a gore aile isletmesi kurucunun
kontroliinde piyasada faaliyetlerini siirdiiren, baskin ozellikleri bakimindan kii¢iik ve orta
biiytikliikteki isletmelerdir.

1.2.Girisimcilik ve Girisimci Kavramlar

Richard Cantillon tarafindan girisimcilik kavrami 1700°1i1 yillarda kullanilmistir. Cantillon’a gore
girisimci daha 6ncesinde belirlenmemis bir tutar ile satmak i¢in hizmet girdilerini daha 6nceden
satin alan kisidir. Cantillon (1931)"un belirsizlik terimini ele almasi iktisat kuraminda kapsaml bir
sekilde girisimcilik kavramimnin ilgili yazina ilk tanitimi olarak ifade edilmistir. Bununla beraber
girisimcinin analitik anlamda fark yaratan rolii sermayedarliktan elde edilen geliri {iretim
islemlerinin Orgiitlenmesiyle elde edilen gelirden ayiran Say (2001) tarafindan ilk defa ortaya
konmustur. Bu goriis sermaye de olmak {tizere {iretim icin ihtiya¢ duyulan varliklarin bir araya
toplanmasi islevinin ciddiyetini kavrayan Marshall (1964) gibi ekonomistlerce ilerlemisgtir.
Schumpeter (1978) yaptigi tanim ile girisimci teriminin igerigini biraz daha farklilastirmistir.
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Schumpeter’e gore kisilerin girisimci diye adlandirilabilmesi i¢in mutlak anlamda bir isletmeye

sahip olmalarina gerek goriilmemekte ve yeni boyutlar: bir araya getiren yoneticiler ve isgorenler
de bu sifat1 alabilmektedirler (Damgacioglu ve Uygun,2011).

Tablo 1. Girisimci ve girisimcilik tanimlar1 (Soker,2016)

Tanim

Gartner (Dollinger, 2008:9)

Girisimcilik yeni organizasyon olusturmaktir

Kuratko (2003:2)

Girisimcilik ~ vizyon, yenilikgiligin

hareketli bir siirecidir

degisim ve

Low ve MacMillan (1988:141)

Girisimcilik yeni yatirimlar olusturulmasidir

Shane ve Venkataraman ( 2000:218)

Girisimcilik 6nceden var olmayan giigleri organize
ederek ham maddeyi, yeni mallar;, hizmetleri,
organizasyonu ve pazarlari ortaya cikarmak igin
firsatlarin degerlendirilmesi  ve
kullanilmasini igeren bir aktivitedir

bulunmasi,

Say (Ciftgi, Tozcu ve Akgay, 2014:77)

Girisimciler, tiretim faktorlerini bir araya getirerek,
ihtiya¢ duyulan bir mal iireten ve karsilifinda elde
edecegi kar icin riski {istlenen kisilerdir

Schumpeter (Eroglu ve Pigcak, 2011:146)

Girisimciler teknik ve orgiitsel yenilik yoluyla piyasa
firsatlarindan yararlanan kisilerdir

Drucker (Ercan ve Gokdeniz, 2009:67)

Girisimci, sahip  oldugu
verimlilikten, yiiksek verimlilige
verimliligi devam ettiren bireydir

kaynaklar1  diisiik

cikartan ve

Hisrich ve Peters (Bozkurt

vd., 2012:232)

Girisimci; emek, hammadde ve diger varliklar1 daha
biiylik deger olusturacak sekilde bir araya getiren
kisidir

Girisimci terimi yazina kapitalist tiretim mantigiyla dahil olmus ve giiniimiizdeki anlamina
kavusmustur. Girisimci felsefi bakis agist derebeylik diizeninden sanayi toplumuna adapte olmada
topluma itici gii¢ kazandirmistir (Miiftiioglu ve Durukan, 2004:16). Bugiin isletmeler bir
cografyanin ekonomik ve sosyal yapisini belirleyen 6nemli etmenlerdir. Kuvvetli bir iktisadi yaprya
kavusmak i¢in degisimlere ve yeniliklere adapte olabilen, siirekli biiyiime ve gelisme sergileyen
yapilara ihtiya¢ duyulmaktadir (Samen, 2008:364).

Girisimciligi belirleyen kisilik 6zellikleri sunlardir (Brandstatter, 2011: 224; Rauch ve Frese, 2007:

354):
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* Risk alma: Hem bireysel hem de toplumsal taraflar1 olan bu egilim girisimcinin makul risk alarak
olumsuzluklari en az seviyeye diisiirmeye cabalamasiyla alakalidir.

o Yenilikgilik: Ticari meta haline dokiilebilen yeni ve yaratict bir fikir bu siirecin temel
ogelerindendir. Odaklanma, en iyiyi hedefleme ve igbirligi ile hayat bulan inovasyonlar
girisimciligin katkilarindandir.

® Basarma ihtiyaci: Her girisim denemesi net bir hedefe ulasmak {izere kurulmaktadir. Basarma

* Belirsizlige tolerans: Kabullenilebilir risk alan girisimci realist oldugundan belirsizlik karsisinda
toleransh davranabilmektedir.

*Kendine giiven: Sayginlik ve kazang saglama, rekabet istegi gibi bazi etmenler sebebiyle girisimci
igsel olarak giidiilenme yasamakta ve eylemde bulunma giiciinii kendisinden saglamaktadir.

e Kontrol odagi: Yeni bir ise kalkisabilecek Ozgiiveni yiiksek olan kisi hayatina rota ¢izme ve
digerlerinden talimat almama istegindedir.

1.2.1. i¢ Girisimcilik

Globallesme ile birlikte biiyiik bir degisim ve doniisiim yasanmakta, teknoloji, bilgi, bilisim ve
iletisim sistemlerinde olusan bu degisimler, iilkeler ve isletmeler arasi yogun bir rekabete yol
agmaktadir. Gerek ig, gerekse de dis gevreyle siirekli etkilesim iginde bulunan isletmelerin de, bu
degisimlerden etkilenmeden hayatlarin siirdiirme imkani bulunmamaktadir. Bu nedenle isletmeler
girisimci Orgiit yapisina biiriinmeli, cevrenin kendisine sundugu degisim parametrelerini izlemeli
ve onlara kendini adapte etmelidir. Her an yeni firsat ve tehditlerin ortaya ¢iktig1 gliniimiiz is
yasaminda basarili olabilmek, tehditlerin kontrol edilmesinden ve firsatlardan da
yararlanilmasindan ge¢mektedir. Bunu yapabilmek ise, girisimci diisiinceye sahip olabilme ve
girisimci yonetim uygulamalarini yerine getirebilmeyi gerektirmektedir. Mevcut isletmeler icinde
girisimcilik faaliyetlerinde bulunabilme yetenegi ise, i¢ veya sirket i¢i girisimcilik kavramiyla
aciklanmaktadir. Bu kavramin temelinde, girisimcilik diisiincesinin oOrgiit icine ¢ekilmesi
yatmaktadir (Sokmen,S6kmen ve Yazicioglu, 2011)

Kiiresel piyasalarin daha fazla entegre olmasi ile birlikte rekabetin artmasi ve fiziki ve sosyal
kosullarin siirekli degisim durumunda kalmasina bagli olarak firmalarin daha hareketli ve
karmasik bir ¢cevrede tiretimde bulunmak mecburiyetinde olmasi i¢ (kurumsal) girisimcilik terimini
cok onemli bir kavram durumuna itmistir. I¢ girisimcilik 1980’1i yillarin sonundan baslayarak
literatiirde artan bir ilgiyle kargilanmistir (Erkocaoglan ve Ozgen, 2009:203-204).

1970’1lerde girisim takimina ve girisimciligin var olan Orgiit igerisinde nasil daha iyi gelistirilecegi
ele alinmistir. 1980’lerde 6diil veya ceza gerektiren girisim davranisi ve deger yaratan yenilikler
icin degisik tiirleri gelistirmeyi hedefleyen kaynak ayirma kabullenilmis, 1990’1 yillarda stratejik
inovasyon ve giincel girisimler olusturmak icin isletmeleri yetenegini yeniden kuvvetlendirmek ve
ylikseltmek olarak ifade edilmigtir. Bugiin ise inovasyon, risk alma egilimli birtakim girisimsel
eylem olarak atfedilmistir (Hornsby, Pena-Legazkue ve Guerrero, 2013:296-297).
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2l.y.y.daki orgiitlerin ¢ogunlugu i¢ girisimciligin artan onemini anlamislardir. Ic girisimcilige
yonelik bu alaka hizla artan kiiresel rakipler, alisilagelmis isletme yOnetme araglarinin tatmin
etmemesi, yetenekli isgorenlerin Orgiitleri terk ederek girisimciler olmalari, siddetle yiikselen
uluslararas1 rekabet, verimlilik ve etkinligi arttirma cabalar1 gibi sebeplerle siirekli artis
gostermektedir (Bagar ve Tosunoglu, 2006).

1.3.Liderlik

Giiniimiizde degisen kiiresel diinyaya ayak uydurmak icin liderlerin teknolojik ve cevresel
degisikliklere ayak uydurmalar1 ve buna gore hem kendilerini hem de yonetsel becerilerini siirekli
olarak revize etmeleri gerekmektedir. Gelisen teknoloji, rekabet ve sosyokiiltiirel etmenlerle basa
c¢ikmak igin liderler orgiitiin islerini siirdiirme yOntemini radikal bir sekilde degistirmek
mecburiyetindedir. Bunlar kalite yonetimini, yeniden diizenlemeyi, yeniden yapilanmay1 zorunlu
hale getirmektedir. Bir 6rgiitiin varhgimm devam ettirebilmesi ve degisikliklere ayak uydurabilmesi
degisim yetenegini iyilestirmesine dayanmaktadir. Kiiresel piyasadaki biiyiik capli degisimler
yonetimde de degisimlere itici giic uygulamaktadir. Liderin yOnetim alaninda ortaya c¢ikan
degisimleri uygulamasi ve giincellemesi gerekmektedir (Sirin ve Yetim,2009).

Liderlik, temelde bir etkileme siireci, grupsal etkinliklerin odak noktasi, farklilasmis bir rol
yapisimin  harekete geciricisi ve en yiiksek isbirligini saglayarak insanlardan yararlanma
yetenegidir. Yonetimle ilgili cogu kitapta liderlik yer almaktadir. Liderlik basaril: her tiirlii 6rgiitsel
¢abanin arkasindaki en 6nemli faktor ve bagarili 6rgiitlerin yaraticisi olduguna inanilabilir (S6kmen
ve Boylu, 2009)

Tablo 2. Liderlik tanimlar1 (S1gr1,2008)

Kaynak Tanim

Stogdill, 1957 Ortak amaca doniik grup eylemlerinin kisi araciligiyla yonetilmesidir

Bass, 1960 . . ; o
ass i¢in onlar1 eylemde bulunmaya tesvik etme beceri ve bilgilerinin tamamidir

Bir grup insani belirli hedefler etrafinda bir araya getirebilme ve bunlar1 yapabilmek

Katz, 1978

Isletmenin mekanik yapisina uygun rutin islerin dtesinde ve bunlarin daha {istiinde
kurulan etkilesimdir

Burns, 1978

Liderin astlari1 tatmin etmek, sevklendirmek ve ilgisini cezbetmek amaciyla
kurumsal, politik, fiziksel ve diger kaynaklarin planlanmasi ve hazirlanmasi siirecidir

Robbins, 1986

Grubu amaglarina ulasabilme yoniinde etkileme kabiliyetidir

Koontz, 1986

Orgﬁtsel vizyonlarin gergeklestirilmesi baglaminda arzulu ve basarili is gorebilmeleri
icin kisileri etkilemektir
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Yukl, 1989

Bir kisinin sdyledigi bicimde davranmasi ile gelisme gostereceginin altini ¢izerek bir
digerini inandirmasidir

Blake, 1991

Verimlilik, karlilik, yaraticilik, inovasyon ve hizmet vermek gibi belirli amaglara
erismek igin grup ya da isletmedeki iiyelerin sahip oldugu diisiinsel araclarla
isletmenin goriiniir ya da dolayl: araglarinin etkilesim igine girdigi bir siiregtir

Werner, 1993

Belirli bir halde, zamanda ve sartlar altindaki bir grubun isletme amaglarina erismek
i¢cin goniillii bir sekilde gayretlerini destekleyen, ortak amaclari elde etmesine katk:
sunan, basarisi igin tecriibelerini ileten ve pratige doken, tiyelerinin uygulanan liderlik
tipinden tatminini saglayan bir etki etme siirecidir

Orgijtiin basarisini ve etkililigini yakalamak icin liderin izleyicileri etki altina alma ve

House, 1999 giidiileme becerisidir

House ve Mitchell (1974) dort tip lider davramisi veya stili tanimlamistir: aragsal, destekleyici,
katilimcr ve basarili (Stogdill, 1974):

- Aragsal (yonlendirici) Lider: Takipcilerine ne yapilmasi gerektigini, bir gorevin nasil
yerine getirilecegini ve isin programlanmasini ve koordine edilmesini anlatarak
takipgilerini bilgilendirir. Insanlar gérevden emin olmadiklarinda veya gevrede gok fazla
belirsizlik oldugunda en etkili liderlik tiirtidiir.

- Destekleyici Lider: Is gorenlere ilgi gosterir, giiler yiizlii davranir ve onlar i¢in ulagilabilir
olur. Gorevlerin ve iligkilerin fiziksel veya psikolojik olarak zor oldugu durumlarda en
etkili olanidur.

- Katilima Lider: Nasil ilerleyecegine karar vermeden once takipgilerine danisir. Astlar
yiiksek egitimli ve calismalarina dahil oldugunda en etkilidir.

- Basarili Lider: Takipgileri icin zorlayici hedefler belirler, en {iist diizeyde performans
gostermelerini bekler ve bu beklentiyi karsilama yeteneklerine giiven gosterir.

1.4.Liderlik ile Girisimcilik liskisi

Her girisimci bir lider, her lider bir girisimci olabilir. Bu iki kavram birbirini tamamlar, birbirine
anlam katar ve aslinda birbirine ¢ok benzemektedir. Her iki 6zellige de sahip olan kisilerde bircok
ortak Ozellik gozlemlemek mevcuttur. Her iki 6zellikteki kisiler risk almaktan hoslanir, karar verme
yetenegine ve sorumluluguna sahiptirler.

Liderlik ve girisimcilik kavramlar1 birbirlerine oldukc¢a benzemektedirler. Bunlarin kendilerine
0zgli izleyicileri (takipgileri) bulunmaktadir. Hedefleri takip etmek, karar verebilmek ortak
Ozellikleridir. Kelime anlami olarak girisimci yenilik yapmak icin risk alan bireydir. Girisimci
cevredeki firsatlar kollayip, kabullenebilir risk alan ve zihin diinyasinda tasarladig: fikirleri eyleme
doken bireydir. Bu sebepledir ki, girisimci i¢in yeni fikirler iiretmek, inovasyon yapmak veya var
olan diisiincelerin iistiine yenilerini koymak gerekmektedir. Liderlik denildiginde orgiitiin ilk
kurulus anindan beri her donemde girisimciligin olmazsa olmazlarmi hayata gecirmek
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gerekmektedir. Girisimcinin nitelikleri arasinda hizli kavrama, belirsizlik aninda hizli karar verme,
kararl ve sebatkar olma, giliclii sezgilere sahiplik, gozlem giicii yiiksek olma, genis hayal giiciine ve
kaynaklara erisebilecek iliskiler kurma, bunlar arasinda ozellikle insan kaynagimi dogru idare
edebilme, diisiinme ve akil yiiriitme becerileri kuvvetli olma, kompleks diisiinebilme, yeniligin
kabuliinii garanti altina alacak ikna yetenegine sahiplik, saghkl iletisim kurma, 6zerk diisiinme,
esnek, yaratici, 6zgiiveni yiiksek, direngli ve azimli olmak yatmaktadir. Girisimciligi agir basan bir
liderde bu niteliklerin ¢ogunlugu gozlemlenebilmektedir. Fakat girisimci lider olmak i¢in yalniz
yeni fikirler bulmak kafi olmamaktadir (Kiziltay, 2010).

Jennifer James girisimci liderlerde bulunmas1 gereken nitelikleri su sekilde belirtmistir (Kiziltay,
2014:31):

Diinyaya yeni bir gozle bakma: Deneyim, bilgi ve kiiltiir seviyelerinin realiteyi okumaktan men
etmelerine engel olmak icin cevreye ve kendilerine karsi analitik ve kavrayigsal bir tarzda
bakmaktadirlar.

Mit ve sembolleri kullanma: Cevresel elemanlar, kiiltiir ve iletisimi etkili bir sekilde harmanlayarak
yeni diisiincelerin giiclenmesi i¢in ihtiya¢ duyulan ortami hazirlamaktadirlar.

Gelecegi tamma: Gelecegi anlama penceresinden son yillardaki gelismelerin tesvik edici giiglerinin
izlerini kavramak mecburiyetindedirler.

Daha Mhizli yanit verme: Cevredeki degisime hizli bir bigimde uyum saglar ve hizli reaksiyon
gosterirler.

Kaynaklar: rasyonel kullanma: Kit kaynaklarin kullanilmasinda rasyonalite agir basmaktadir.

Cesitlilikten yararlanma: Kiiltiirel, sosyal, dini ve mental farkliliktan faydalanirlar. Bir liderin bir fikri
yaratmast sart degildir, ayn1 sekilde girisimcinin uygulamaya koydugu {iiretim usuliiniin yaraticis
olmasi da gerekmemektedir. Lider sergiledigi davraniginin enerjisi ile sembolize edilmektedir. Yeni
bir fikir liderin eylemi olmaksizin bir yenilik anlaminda gercekten uygulanamamaktadir (Kizilkaya,
2005).

2.ARASTIRMA
2.1.Yontem

Liderlik tarzlarinin i¢ girisimcilik {izerine etkisinin olup olmadiginin saptanmasi bu arastirmanin
amacini olusturmaktadir.

Aragtirma Ankara’da bulunan 6zel sektorde yer alan orta Olgekli bir isletmede yapilmistir.
Aragtirmaya katilan katihmcilarin anket sorularina igtenlikle cevap verdigi diisiiniilmektedir.
Anketi cevaplayanlarin algilarina bagh olarak sorular1 anlama ve yorumlama diizeyleri biiyiik
sinirhiliktir. Bu ¢alisma bir¢ok arastirmanin kisithiligini olusturan ekonomik faktorler ve zamanin da
etkisiyle tek bir ilde ve zamanda yapilabilmistir. Arastirmanin katihmcilar: uluslararasi nakliye
firmasi ¢alisanlarindan olugsmaktadir.

Bu arastirmada anket toplamda 211 c¢alisana ulastirilmistir ve bu katilimecilar c¢alismanin
orneklemini olusturmustur. Hgﬂi verilerin analizinde SPSS21 programi kullanilmistir.

Arastirmada kullanilan 6lgek Robinson vd. (2001) tarafindan gelistirilmis ve Tiirkge'ye terciimesi
farkli arastirmacilar tarafindan (Artan, Yener ve Aykol, 2008) yapilmistir. ilgili Olcek Robinson vd.
(1991) tarafindan olusturulan Girisimcilik Davranis Yonelimi Olgegi’ne uyumlu olarak 4 temel
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boyut icermektedir. Arastirma icin olusturulan anket formunda da 5’li Likert dlcegi kullanilmistir.
Olgegin farkli bir bolgede uygulanmasi sebebiyle gecerlilik ve giivenilirlik analizleri
tekrarlanmistir. Faktor analizi sonucunda ise orijinalindeki gibi 4 faktorlii bir yap1 ortaya ¢ikmigtir
(Tablo 1). Ankette “Yenilik¢ilik” 10 madde, “Basar1 1stegi” 4 madde, “Ozgiiven” 4 madde ve
“Kendini Kontrol” 3 madde olmak {izere toplam 21 madde bulunmaktadir.

Arastirma kapsaminda kullanilan 6lgek House ve Dessler (1974) modeli kapsaminda House ve
Robert (1993) tarafindan gelistirilerek son sekli verilen Algilanan Liderlik Davranis Olgegidir. Bu
Olcek Durumsallik Yaklagimlarindan Yol Amag Teorisi kapsaminda House ve Dessler (1974) ile
House ve Mitchell (1982) tarafindan yapilan liderlik davranig tanimlamalarina dayanarak ortaya
konulmustur. Yapilan faktor analizi sonucunda 3 faktoriin liderlik tarzlarimi betimledigi
bulgulanmistir. Belirlenen bu 3 boyutun House ve Dessler (1974) tarafindan belirlenmis olan
liderlik boyutlar: ile tutarlilik gosterdigi ifade edilebilir. Buna gore liderlik davranis: ile ilgili
boyutlar “Aragsal Liderlik” 8 madde, “Destekleyici Liderlik” 7 madde ve “Katilmar Liderlik” 8
madde olmak tizere 23 soru bulunmaktadir.

2.2.Arastirma Modeli ve Hipotezi

Sekil 1. Arastirma Modeli

“Hi: Calisanlarin algiladigr liderlik davramislary, kendilerinin sergiledikleri girisimcilik
davraniglarim pozitif yonde ve anlaml bir sekilde etkilemektedir” ana hipotezi stnanacaktir.

2.3.Bulgular

Tablo 3. Demografik Bulgular

Cinsiyet Say1 Yiizde(%)
Kadin 108 51,2
Erkek 103 48,8

Yas

18-25 19 9
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26-35 67 31,8
36-45 62 29,4
46-tist 63 29,9

Medeni Durum

Evli 146 69,2
Bekar 41 19,4
Dul 12 5,7
Bosanmis 12 5,7

Egitim Durumu

[kdgretim 13 6,2
Lise 60 28,4
Meslek Yiiksek Okulu 33 15,6
Universite 89 42,2
Yiiksek lisans ve tistii 16 7,6
Calisma Siiresi(y1l)

1-5 60 28,4
6-10 46 21,8
11-15 46 21,8
16-iist 59 28

Aragtirmanin orneklemi 108 kadin, 103 erkekten olugsmaktadir. Yiizde olarak dagilim ise sirasryla
%51,2 ve %48,8'dir. Yas araliklar1 tabloda goriildiigii gibi sniflandirilmistir. 46 ve iizeri, 26-35,36-45
yas araligl gruplarinin toplam sayis1 (63+67+62) 192'dir ve tiim Orneklemin %91,1'ini
olusturmaktadir. Medeni durum bilgileri tabloda goriildiigii gibi smiflandirilmistir. Evli kisilerin
sayis1 146’dir ve tiim Orneklemin %69,2’sini olusturmaktadir. Egitim durumlar1 tabloda
gosterilmistir. Lise ve tiniversite mezunlari toplam sayis1 (60+89) 149’dur ve 6rneklemin %70,6’sin1
olusturmaktadir. Calisma siireleri y1l bazinda cizelgede goriildiigii gibi siniflandirilmistir. 1-5 y1l ve
16 yil ve {izeri calisanlarin toplam sayisi (60+59) 119°dur ve tiim Orneklemin %56,4’tinii
olusturmaktadir.
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Tablo 4. Liderlik ile Girisimcilik iligkisi

Degiskenler |Ortalama |[Standart Hata |1 2
Liderlik 3,183 0,04 [0,917]*
Girisimcilik |3,459 0,03 0,28 [0,80]*

“Korelasyon 0,05 diizeyinde anlamh (iki yonlii), "Parantez icindeki degerler Cronbach Alfa
glivenilirlik katsayilar

Liderlik ve girisimcilik arasindaki iligkiye ait p degeri 0,28 oldugundan bu iligki istatistiksel olarak
anlaml kabul edilebilir. Diger bir ifade ile liderlik ve girisimcilik arasindaki iligki pozitif yonlii
dogrusal fakat zayiftir.

Tablo 5. Liderligin Girisimcilik tizerindeki etkisi

BAGIMLI BAGIMSIZ

- e ~ . . . 2
DEGISKEN DEGISKEN B SH B t P R
Girisimcilik Liderlik 0,213 0,05 0,281 4232 0,00 0,079

p=0,000, p<0,05 oldugundan Hi hipotezi kabul edilmistir. Bagiml degisken girisimcilik ve bagimsiz
degisken liderlik olarak ele alman bir regresyon esitliginde, liderlik degiskeninin girisimcilik
degiskeni iizerinde anlamli ve pozitif ($=0,28, R? =0,079 ) bir etkisi vardir. Liderlik girisimcilik
davranisi tizerindeki degisimin %7,9'unu agiklamaktadir.

SONUC VE TARTISMA

Arastirmada Yol-Amag Teorisi esliginde House ve Dessler'in gelistirdigi enstriiman kullanilmaistir.
Yoneticilerin sergiledikleri liderlik davranis tarzlarinin ortaya konulmasi amaclanmas, is gorenlerin
algiladig: liderlik davramislarinin girisimcilige etkisinin tespit edilmesi hedeflenmistir.

Yeni teknoloji, rekabet ve sosyokiiltiirel etkenlerle basa ¢ikabilmek igin liderler orgiitiin eylemlerini
yerine getirme stilini radikal bir sekilde gozden gecirmek durumundadir. Tiim bu ¢abalar kalite
yOnetimini, reorganizasyon, reengineering gibi koklii incelemeleri zorunlu kilmaktadir. Bir orgiitiin
piyasada kalabilmesi ve gevresel degisimlere adapte olabilmesi igin orgiitsel degisme becerisini
gelistirmesi gerekmektedir. Kiiresel piyasalardaki makro degisimler yonetim diinyasinda da
degisim carkini gevirmektedir. Liderin yonetim eksenli ortaya c¢ikan degisimlere adapte olmas: ya
da tiim bu ¢abalari ileriye tasimasi bir mecburiyet halini almistir (Sirin ve Yetim,2009).

Liderlik ve girisimcilik arasindaki iliskiye ait p degeri 0,28 oldugundan bu iliski istatistiksel olarak
anlamh kabul edilebilir. Diger bir ifade ile liderlik ve girisimcilik arasindaki iliski pozitif yonlii
dogrusal fakat zayiftir. Bagimh degisken girisimcilik bagimsiz degisken liderlik olarak ele aliman
bir regresyon esitliginde, liderlik degiskeninin girisimcilik degiskeni iizerinde anlaml ve pozitif
(p=0,28, R2=0,079 ) bir etkisi vardir. Liderlik girisimcilik davrams: iizerindeki degisimin %7,9'unu
aciklamaktadir. Sonu¢ olarak Hi: Calisanlarin algiladigl liderlik davramnislari, kendilerinin
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sergiledikleri girisimcilik davranislarini pozitif yonde ve anlamli bir sekilde etkilemektedir hipotezi
kabul edilmigtir.

Arastirmaya konu edilen bu aile isletmesinin daha da gelismesi ve ilerlemesi adina yapmasi
gereken birtakim 6neriler maddeler halinde verilmistir:

-Liderler is planlamasi yaparken astlarinin da fikirlerini alabilir, onlara yapacag: isleri daha acik ve
net bir sekilde anlatabilir ve yonlendirmelerini buna gore yapabilir. Is planlamalarmin astlara net
bir sekilde aktarilmasi belirsizlikleri ortadan kaldirir ve astlarin islerini daha bilingli olarak
yapmasini saglayabilir.

-Liderlerin astlarina arkadasca davranmasi, astlarindan gelen fikir ve Onerilere 6nem vererek
uygulamaya koymasi astlarin daha istekli calismasini saglayabilir. Fikirlerine énem verildigini
bilen is goren yeni fikirler gelistirmek icin caba sarf eder ve katilimci lideri destekler. Aym
zamanda bu astlarin motivasyonunu yiikseltecek ve girisim yoniinde de kendilerine yardimci
olacaktir. Astlarinin kararlara katilmasmna izin veren ve onlar1 gelistiren liderlik tarzlari amag
edinilmelidir. Boylece isletmelerde is goren performansinin yiikselmesi miimkiin hale getirilebilir.
Bu durum isten ayrilma ve yaptig1 isten zevk almama oranini da diisiirebilir.

-Liderlerin degisimlere 6n ayak olmasi, islerin belirli kalip ve standartlarda yapilmasindan ¢ok
yenilikler getirerek uygulanmasi astlarin ¢alisma motivasyonunun ytiikselmesini saglayabilir.

-Liderlerin bir isi yaparken astlarina ilgi gostermesi, giiler yiizlii olmasi astlarmin da o isi yaparken
mutlu olmasi ve iyi bir is ¢ikarmalaria olanak saglamasi demektir, boylece destekleyici liderligi
pekistirmis, her iki tarafinda gorevlerini yerine getirirken psikolojik olarak da mutlu ve huzurlu
olmalar1 saglanmis olur.

-Is gorenin baski altina alinmamasi ve kendini tam anlamu ile ifade etmesi ¢ok 6nemlidir. Bunu
giderebilmek ve Ozgiiven ortalamasmi yiikseltebilmek icin calhisanlarin daha fazla fikir
belirtebilecegi ortamlar yaratilabilir. Egitimlere tabi tutulabilir ve bu yonde girisimcilik davranis:
gosterebilecekleri bir ¢evre olusturulabilir.

Ttim bu Oneriler ¢alisanlarin liderlik davranislarini i¢sellestirmelerine yardimci olacak, motivasyon
seviyeleri ve kendine giivenlerini yiikseltecek ve girisimcilik davranigi egilimlerinin artmasina
yardimci olacaktir.

Bu arastirmada konu ile alakali yapilan analiz sonuglari diger c¢alismalarla kiyaslandiginda
isgorenlerin algilarinda bazi farkliliklar bulgulanmistir. Bunun sebebinin organizasyona has
nitelikler olabilecegi varsayilmaktadir. Bu yiizden literatiire katki sunacag: diisiincesi ile benzer
arastirmalarin farkli orgiit tiplerinde de karsilastirmali olarak uygulanmasi gelecek ¢alismalar icin
onerilmektedir.
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